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1 [Aben] Introduktion til Aldre-, Social- og Sundhedsudvalgets opgaveomréde
Sags |D: EMN-2022-00942

Resumé
Det gives pa mgdet en introduktion til Zldre-, Social- og Sundhedsudvalgets opgaveomrade.

Baggrund
Som en del af den samlede introduktion til Zldre-, Social- og Sundhedsudvalgets opgaveomrade
orienteres udvalget om lovgivning, politikker, mal, mv. for ressortomradet.

Introduktionen supplerer preesentationen af tendensplakat og faktaplakater for Aldre-, Social- og
Sundhedsudvalgets omrade i forbindelse med Kommunalbestyrelsens seminar den 29. januar
2022.

Til baggrund vedleegges slides med link til eksisterende politikker pa omradet og andre relevante
oplysninger. Bilagsmaterialet vil ikke blive gennemgaet pa madet.

Indstilling
Social- og Sundhed indstiller
Til Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget:

At orienteringen tages til efterretning.

Tidligere beslutninger:

Bilag
1. Praesentation af SU omrade - 2022 (4385480 - EMN-2022-00942)

2 [Aben] Orientering om undersggelse af borgernes tilfredshed med kommunens tilbud og
indsatser i aeldreplejen

Sags ID: EMN-2022-00652

Resumé
/ldre-, Social og Sundhedsudvalget orienteres om snarlig igangseettelse af en undersggelse af
borgernes tilfredshed med kommunens tilbud og indsatser i eeldreplejen.

Brugertilfredshedsundersggelsen udfares i farste halvar af 2022 af eksternt konsulenthus. Pa
laengere sigt er malet, at der udvikles et handterbart redskab til lgbende
brugertilfredshedsundersggelser, som kommunen selv kan gennemfare.

Baggrund

For at fa starre kendskab til borgernes oplevelser og tilfredshed med de kommunale tilbud og
indsatser i aeldreplejen (plejeboliger, hiemmepleje samt rehabilitering), vil der i farste halvar af
2022 blive gennemfgrt en brugertilfredshedsundersggelse.
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Brugerundersggelsen skal ses som et redskab, der sammen med andre metoder, kan bruges i
arbejdet med at sikre hgj kvalitet i eeldreplejen i Gentofte kommune, som blandt andet er beskrevet
i kvalitetsstandarderne samt veaerdighedspolitikken.

Brugertilfredshedsundersggelsen skal udarbejdes og udfgres af en ekstern samarbejdspartner,
hvilket administrationen er ved at afdeekke mulighederne for. Det er malet, at kommunen pa sigt
selv kan udfagre lgbende brugertilfredshedsundersggelser.

Der er et seerligt opmaerksomhedspunkt vedrarende tilfredshedsmalinger hos borgere med
kognitive funktionsnedszettelser, hvilket vil indga i dialogen med de eksterne konsulenter.

Temaerne i brugertilfredshedsundersggelsen er endnu ikke fastlagt, men kunne fx veere:
Tilfredshed med personlig pleje og praktisk hjeelp

Tilfredshed med bolig og aktiviteter

Tilfredshed med maden

Tilfredshed med personalet

Trivsel

Administrationen er i gang med en afdaekning af mulige eksterne samarbejdspartnere til opgaven
og det forventes, at undersggelsen er gennemfart i farste halvar af 2022.

Indstilling
Social og Sundhed indstiller

Til Aldre-Social- og Sundhedsudvalget:

At orienteringen om arbejdet med brugertilfredshedsundersggelsen tages til efterretning.

Tidligere beslutninger:

Bilag

3 [Aben] Fastlaeggelse af flerarige mél for /Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget
Sags |D: EMN-2022-00870

Resumé

De staende udvalg skal jf. styrelsesvedtaegten fastlaegge flerarige mal for deres omrader.
Forvaltningen fremleegger hermed forslag til mal til inspiration for Zldre-, Social- og
Sundhedsudvalget med henblik pa, at udvalget drgfter og udveelger, hvilke mal forvaltningen
skal arbejde videre med og fremlaegge til udvalgets endelige beslutning pa Zldre-, Social- og
Sundhedsudvalgets mgde den 18. maj 2022.

Baggrund
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Med virkning fra den 1. januar 2022 vedtog kommunalbestyrelsen enstemmigt at eendre
styrelsesvedteegten for Gentofte Kommune pa kommunalbestyrelsens mgder den 29.
november 2021, dagsordenens punkt 8, og den 6. december 2021, dagsordenens punkt 2. En
af @ndringerne var, at @konomiudvalget og de stdende udvalg (bortset fra Byplanudvalget),
som led i, at de pa kommunalbestyrelsens vegne skal sikre en tvaergaende helhedsorienteret
og langsigtet udvikling af deres ressortomrader, gennem politikudvikling og opfglgning pa de
vedtagne politikker skal fastseette flerarige mal for deres ressortomrader.

I kommunens politikker, strategier og planer findes en lang reekke mal, som er vedtaget af
kommunalbestyrelsen, og som administrationen arbejder efter. Med henblik pa at prioritere,
hvilke mal, der skal udggre den primeere dagsorden for Z&ldre-, Social- og Sundhedsudvalget i
valgperioden, foreslas det, at udvalget drgfter og udvaelger et antal mal med szerlig betydning
for udvikling af udvalgets ressortomrade.

Budget 2022 og budgetterne for de kommende ar er en bindende ramme for de mal, der kan
fastseettes.

Forvaltningen har pa baggrund af de eksisterende politikker, strategier og planer til inspiration
udarbejdet vedlagte ideer til mal. For hvert mal er der givet eksempler pa malepunkter og
mulige malemetoder. Det er tanken, at udvalget farst tager stilling til disse pad mgderne i 2.
kvartal. Det foreslas, at udvalget drafter og udvaelger et antal mal, som forvaltningen derefter
med afseet i draftelsen pa udvalgsmgdet feerdigbearbejder med henblik pa fremlaeggelse til
endelig beslutning pa udvalgsmgdet den 18. maj 2022.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget:
At udveelge et antal mal til videre bearbejdning med henblik pa fremlaeggelse til endelig

beslutning pa udvalgsmgdet den 18. maj 2022.

Tidligere beslutninger:

Bilag
1. Forslag til mal (4378482 - EMN-2022-00870)

4 [Aben] Kvartalsrapport til £ldre-, Social- og Sundhedsudvalget, 4. kvartal 20201

Sags |D: EMN-2022-00460

Resumé

Denne kvartalsrapport omfatter to malomrader i Gentofte Planen: "Borgere med handicap, psykisk

sygdom og socialt udsatte” og “Forebyggelse, rehabilitering og pleje”.

Kvartalsrapporteringen for 4. kvartal 2021 forelaegges til drgftelse.
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Baggrund

Kvartalsrapporten viser en reekke nggletal for udviklingen inden for udvalgte ydelsesomrader for de
to malomrader "Borgere med handicap, psykisk sygdom og socialt udsatte” og "Forebyggelse,
rehabilitering og pleje”.

Kvartalsrapporten indeholder ikke en gkonomisk status. Regnskabsafslutningen foregar frem til
primo februar. Forelgbigt regnskab behandles af @konomiudvalget pa mgde 21. februar 2022.
Indstilling

Social & Sundhed indstiller

Til Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget:

At kvartalsrapporteringen tages til efterretning.

Tidligere beslutninger:

Bilag
1. Kvartalsrapport til Aldre-, Social- og Sundhedsudvalget 4. kvartal 2021 (4421102 - EMN-
2022-00460)

5 [Aben] Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spargsmal fra medlemmerne

Sags ID: EMN-2021-06704

Tidligere beslutninger:
Bilag

6 [Lukket] Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spgrgsmal fra medlemmerne

7 [Aben] Underskrift

Sags ID: EMN-2021-08176

Side 6



Tidligere beslutninger:

Bilag
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Udvalgets politiske raderum

Styrelsesloven og styrelsesvedtaegten fordeler ansvarsomraderne mellem de politiske organer. Sager forlaegges
det stdende udvalg, hvis sagen er politisk vigtig for fagudvalget.

Opgaver kan delegeres udtrykkeligt eller stiltiende til et udvalg eller forvaltningen medmindre der er
delegationsforbud. Eksempler pa udtrykkelige delegation til forvaltningen pa Zldre-, Social- og
Sundhedsudvalgets omrade:

e Kvalitetsstandarder og servicestandarder justeres af administrationen efter politisk fastlagte principper.

e Fordelingen af midler til frivilligt socialt arbejde (SL§18) foretages af administrationen efter politisk
fastsatte kriterier.

Udvalget orienteres pa dets meder og mellem mederne gennem nyhedsbreve, der udsendes fire gange om
aret. Her orienteres blandt andet om sterre projekter stottet af puljemidler.
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s« Social & Sundhed sekretariatsbetjener tre rad

Rddets hovedopgaverer:

Seniorradet

Seniorradet bestar af ni medlemmer, der vaelges ved
direkte valg.

Handicapradet

Handicaprddet bestdr af fem repraesentanterfra
handicaporganisationerne, tre repraesentanter fra
kommunalbestyrelsen og to repraesentanterfra
forvaltningen.

Integrationsradet

Integrationsradet bestar af 15 medlemmer:

6 er flygtninge eller indvandrere, 2 er fra
Kommunalbestyrelsen, 1 er fra
Handelsstandsforeningen, 1 er fra Daginstitutionernes
bestyrelser, 1 er fra Sammenslutningen af
idraetsforeninger, 1 er fra Skolernes bestyrelser, 2 er fra
Netvaerksgruppen i Gentofteog 1 er fra
Handvaerkerforeningen

at holde lebende kontakt til aeldre, sdledes at deres forhold, behov og ensker er kendt
at sikre bedst mulig orientering til seldre

at skabe et forum for samarbejde, hering og debat om aldres vilkar

at udtale sig om budgetter for xldre og

at foresta formidling af kontakt til andre forvaltningsomrader

Rddets hovedopgaverer:

at radgive Kommunalbestyrelsen om handicappolitiske spergsmal, og drefte og felge indholdet og udformningen af Gentofte
Kommunes politik pd handicapomradet

at formidle synspunkter mellem borgerne og Kommunalbestyrelsen om lokalpolitiske spergsmal, der vedrerer mennesker med
handicap

beskaeftige sig med alle spergsmal, som har betydning for handicappede, dvs. udover sociale spergsmal ogsa sundhed, trafik- og
boligforhold, milje og kultur m.v.

at holde lebende kontakt til de handicappede, saledes at deres forhold, behov og ensker hele tiden er kendt

at serge for, at kommunens handicappede far den bedst mulige orientering om forhold, der har betydning for dem

at udtale sig om de arlige budgetter for handicapomradet, sa der bliver mulighed for tilkendegivelser pa relevante tidspunkteri
budgetforlobet

at udtale sig naermere om andringer pa handicapomradet

at give opbakning til frivillige initiativer

Rddets hovedopgaverer:

Integrationsradet afgiver vejledende udtalelser om den almindelige integrationsindsats i Gentofte Kommune og om de
introduktionsprogrammer, der tilbydes i kommunen.

Integrationsradet skal tage initiativ til konkrete aktiviteter, der kan fremme integration.

Integrationsradet skal medvirke til at fremme dialogen mellem flygtninge/indvandrere og evrige borgere i Gentofte Kommune.
Integrationsradet skal opsege viden, erfaringer og synspunkter om integration og kulturmede.

Integrationsradet skal ved afholdelse af meder med flygtninge/indvandrere holde sig orienteret om denne gruppes problemer,
behov og ensker.

Integrationsradets medlemmer skal holde sig i taet dialog med de organisationer, de repraesenterer, sa integrationsdebatten og -
indsatsen hele tiden er bredt forankret.



Links til politikker og strategier pa omrader

Handicappolitikken, som har inklusion som det overordnede mal. Handicappolitik 2019 (gentofte.dk)

Veardighedspolitikken, som understotter et vaerdigt xldreliv for borgere over 65 ar. Et veerdigt &eldreliv - Gentofte Kommune

Sundhed i Gentofte — Borgerettet forebyggelse, som har en vision om at skabe livskvalitet og flere gode levear for borgerne i
Gentofte Kommune. Sundhed-i-gentofte-borgerrettet-forebyggelse-2017-til-2024.pdf

Sundhed i Gentofte - Borgerettet behandling, beskriver rammerne for kommunens indsats for borgere med alvorlig sygdom, det er
bade kronisk og midlertidig sygdom og felger efter sygdom. Sundhed-i-gentofte-borgerrettet-behandling.pdf

Mad- & Maltidspolitikken, som skal udvikle og styrke en sund mad- og maltidskultur i kommunens tilbud og institutioner mv.

Mad- og maltidspolitik (gentofte.dk)

En Ung Politik, som handler om hvad vi i fellesskab kan gere for, at alle unge trives og far den bedste start pa uddannelse,
arbejdsliv og et godt voksenliv EN UNG POLITIK (gentofte.dk)
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@ CENTRALE OPGAVER FORMAL

Visitation * Borgerne lever et selvstaendigt og vaerdigt liv — hele livet.

Kommunal leverandgr
Private leverandgrer

e e s * Borgerne forbliver selvhjulpne, uafhaengig af kommunal

Genoptraening stotte og lever et sundt liv. Sa langt tid som muligt.
Vedligeholdende traening

Praktisk og personlig hjeelp

« Ventelistegarantien overholdes pa plejeboliger med fast
personale og plejeboliger med hjemmehjzlp.

» Faerdigbehandlede borgere udskrives hurtigt fra hospital
til eget hjem, rehabiliteringsforleb eller midlertidig

Sundhedslovsindsatser

opholdsplads.

Plejeboliger med fast Forebyggende

personale, Plejeboliger med hjemmebespg - Attraktive tilbud til pdrerende og borgere med demens.

hjemmehjzelp, £ldreboliger, Forlgbsprogrammer

Dagcentre / daghjem Sundhed for Seniorer
Visitation : .
i — Sundhedscoaching Sammenhangende og kompetent sundhedsvaesen taet
og dagcentre / daghjem pad borgerne.

Selvejende plejehjem

Gentofte Kommune Side 7



&% MALGRUPPE/BORGERE

* Borgere med midlertidigt eller varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller szerlige sociale problemer.

* Borgere med en leegehenvisning til hjemmesygepleje.

* Borgere med behov for genoptraening efter sygehusindlaeggelse

* Borgere med nedsat fgrlighed eller vidtgaende fysisk eller
psykisk handicap som kun vanskeligt kan udnytte de almindelige
tandplejetilbud

* Forebyggelse og sundhedsfremme til alle borgere i kommunen.

() LOVGIVNING OG POLITIKER

Lovgivning Politikker

* Lov om Social Service « Vaerdighedspolitik

. Sundheds!oven  Sundhed i Gentofte —

* Almenboligloven Borgerrettet Forebyggelse

* Lov om specialundervisning for « Sundhed i Gentofte —
voksne Borgerrettet Behandling

* Bekendtggrelse om social pension « Mad- og maltidspolitik

Lov om trafikselskaber

SAMARBEJDSRELATIONER

Eksterne

Hospitaler

Almen praksis

Private firmaer til levering af praktisk og personlig hjzelp
Selvejende plejehjem

Kommunikationscentre

Centre, som leverer specialiseret rehabilitering
Boligselskaber

Hjaeelpemiddelfirmaer

Kommunale samarbejder omkring f.eks. genoptraening,
akutsygepleje

Kommuner

Interne

De gvrige omrader i Social & Sundhed

Bus og Hjelpemiddeldepotet til levering og
reparation af hjeelpemidler (Teknik og Miljg)
Bgrn og Skole, Kultur, Unge og Fritid
Gentofte Ejendomme

Gentofte Kommune
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Tendenser, udfordringer og strategiske indsatser

.~ TENDENSER

» Over de naeste 10 dr forventes 55 % flere 85+
arige

* Faerre soger velferdsuddannelserne og vi har
mange aldre medarbejdere.

» Borgerne udskrives hurtigere og hurtigere fra
hospitalerne og med tiltagende komplekse
helbredsmaessige problemstillinger.

* Etsundhedsvaesen i en brydningstid, hvor
fordelingen af opgaver mellem sektorerne
&ndres.

» Borgere og parerende forventer i stigende
grad individuelle lesninger og agerer som
forbrugere af pleje- og sundhedsydelser.

A\ UDFORDRINGER

*  Den kraftigt stigende zldrebefolkning
medferer oget behov for pleje og behandling.

+  Stigende fastholdelses- og rekrutterings-
udfordringer blandt personalet.

*  Borgere med komplekse helbredsmaessige
problemstillinger eger behovet for
sundhedsfaglige kompetencer

+ Stigende behov for sammenhangende forleb
for borgere internt og pa tvaers af sektorer.

* Forventningen til de individuelle lesninger
udfordrer det sundheds- og plejefaglige hensyn
til helheden.

@9 STRATEGISKE INDSATSER

Forebyggende og sundhedsfremmende
indsatser, som bidrager til sundhed og trivsel
for alle borgere

Mere fokus pa rehabilitering. samt pleje og
behandling i eget hjem

Implementering af velfaerdsteknologiske og
digitale lesninger

En bred vifte af fastholdelses og rekrutte-
ringstiltag

Styrke medarbejdernes sundhedsfaglige
kompetencer

Fokus pa tveerfaglige og sammenhangende
forleb for den enkelte borger, herunder et
styrket samarbejde med almen praksis.
Arbejde systematisk med at forventnings-
afstemme samt sikre et godt samarbejde med
borgere og parerende

Gentofte Kommune




Serviceloven

,O BESKRIVELSE

e Servicelovener en rammelov, der saetter rammerne for
den hjzelp, stotte og radgivning, som kommunerne skal
tilbyde borgere med nedsat fysisk eller
psykiskfunktionsevne.

e Kommunalbestyrelsen beslutter, hvordan de vil
udfylde rammerne, som loven saetter, dvs. hvor hojt
eller lavt serviceniveauet skal veere.

e Kommunalbestyrelsen skal mindst én gang arligt
udarbejde kvalitetsstandarder for indhold, omfang og
levering af ydelser efter serviceloven.

e Borgerne anseger kommunen om ydelser efter
serviceloven.

§ CENTRALE REGLER

Veaerdighedspolitik (§ 81 a)

Generelle tilbud med aktiverende og forebyggende sigte (&
79)

Forebyggende hjemmebesog (§ 79 a)

Praktisk hjzelp, personlig pleje og madservice (§ 83)
Rehabiliteringsforleb (§ 83 a)

Aflesning og aflastning samt midlertidige ophold (§ 84)
Genoptraening og vedligeholdelsestraening (§ 86)
Regler om frit valg af leverandor (§§ 91-93)
Kvalitetsstandarder (88 138-139)

Det kommunale tilsyn (§ 151)

Zldretilsynet i Styrelsen for Patientsikkerhed (& 150)

Gentofte Kommune




Sundhedsloven

,O BESKRIVELSE

e Sundhedsloven praciserer, at sundhedsvasnet skal fremme
befolkningens sundhed samt forebygge og behandle
sygdom, lidelse eller funktionsbegransninger.

e Sundhedsloven beskriver meget detaljeret, hvilke opgaver
regionerne og kommunerne skal lese, og hvordan
opgaverne skal leses.

e Hijzlp efter sundhedsloven bevilges af Sundhedsvasnet
eksempelvis en laege

§ CENTRALE REGLER

Forebyggelse og sundhedsfremme (§ 119)
Hjemmesygepleje (§ 138)

Genoptraening (§ 140)

Omsorgstandpleje (§ 131)

Det sundhedsfaglige tilsyn i Styrelsen for
Patientsikkerhed (§ 213)

Gentofte Kommune




Nogletal — boliger, dagtilbud og midlertidige pladser

Tabel 5: Boliger og dagtilbud
Boligtype
Plejeboliger med fast personale (plejehjem)
Plejeboliger med hjemmehjzelp
Zldreboliger
Midlertidige pladser (undtagen Tranehaven)

Pladser pa dagcentre og daghjem

Tabel 6: Gennemsnitligantal borgere pa venteliste
Boligtype
Plejeboliger med fast personale (plejehjem) - garantiliste
Plejeboliger med hjemmehjzelp — garantiliste

/Zldreboliger

Antalpr.jan2022

614
210
489
40
82/34

2021
22

51

Ventelistegarantien er opfyldt for alle borgere i 2021.

Gentofte Kommune

Tabel 7: Tranehaven

Midlertidige pladser

Antal borgere pa midlertidige pladser

Borgere til genoptraening efter Sundhedsloven
(genoptraeningsplaner) i 2021

Borgere til genoptraening efter Lov om Social Service i 2021.

—ambulante forleb og forleb for borgere pa midlertidige
pladser

Borgere til vedligeholdende traening efter Lov om Social
Service i 2021 — ambulante forleb og forleb for borgere pa
midlertidige pladser

Borgere til rehabilitering (Lov om Social Service & 83a)

2021
83

707 forleb
512 borgere

2.918 forleb

577 borgere

97 borgere

265 forleb
168 borgere
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Nogletal - Hiemmehjzelp

Tabel 8: Hjemmehjzelp

2021
Antal modtagere af hjemmehjzelp (omfattet af frit 1.624
\éaelﬁ)nemsnitlige modtagere pa en maned i 2021
- heraf bade personlig og praktisk hjzelp 481
- heraf kun personlig hjeelp 217
- heraf kun praktisk hjaelp 926
Antal visiterede timeri gennemsnit pr. uge (omfattet 4547
af frit valg)
- heraf Gentofte Hiemmepleje 3.161
- heraf private leveranderer 1.385

Gentofte Kommune Side 13



<=5 OKONOMI

Tabel 2: Serviceudgifter

Forebyggelse, rehabilitering og pleje

Hele 1.000 kr. Budget
2022

Pleje & Sundhed, Drift
Centrale udgifter og indtaegter (xldrepulje, SOSU-elever, mv.) 38.892
Hjemmehjzelp-kommunal leverander, ledelse, adm., biler mm.* 29.056
Hjemmesygepleje 48.573
466.527

Plejeboliger, plejehjem, eldreboliger, aflastningsboliger og dagcentre

Tranehaven 116.634
Pleje & Sundhed, Myndighed

Udg. ogindt. vedr. plejevederlag, sygeplejeartikler, beboerbetaling -2418
Mellemkommunale udgifter og indtaegter i aldre- og plejeboliger, aflastn. og -37.093
dagcentre

. ) ) ) o 133.275
Hjemmehjzelp, privat og kommunal leverander af personlig og praktisk hjzelp*

15.262

Plejeopgaver (Spec. rehabilitering, aflastn. BPA, madservice, linnedservice mv)
Hjaelpemidler 55.471
Sundhedsudgifter
@vrige sundhedsudgifter (fysioterapi, sundhedsfremme mv.) 20.595
Qvrige
@vrige (omsorgsarbejde, stotte til frivilligt socialt arbejde mv.) 15.848
Netto 904.624
Udgifter 1.038.117
Indtaegter -133.494

Tabel 3: Ikke-serviceudgifter

Forebyggelse, rehabilitering og pleje

Hele 1.000 kr. Budget
2022

Pleje & Sundhed, Drift

/ldreboliger 3.087

Pleje & Sundhed, Myndighed

Centrale udgifter og indtaegter (refusion) -1.192

Zldreboliger 1.582

Sundhedsudgifter

Aktivitetsbestemt medfinansiering 311.552

Netto 315.028

Udgifter 316.220

Indtaegter -1.192

Tabel 4: Anlzeg

Forebyggelse, rehabilitering og pleje

Hele 1.000 kr. Budget

Netto 2022

Investeringer 36.620

Gentofte Kommune
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Kvalitet &
Udvikling
Anne Ganner Bech

|

Gentofte Kommune

Hanne-Lene Hedegaard

nire
Vennerslund &

Tvarbommen
Anja surepi

Administration

Jargen F. M. Jensen
———————————

Gentofte Plejeboliger
Tranehaven Myndighed Gentofte Hiemmepleje JePoee -4 Selvejende plejeboli
og Dagcentre - vejende plejeboliger
Darte Hofland Charlotte @sterby Lars B. Hansen Sophie Harms
I I | |
[ g —
Visitation Omrade 1 Egebjerg Adeldide

Dognrehabilitering | Helene Stoltz I Hanna Skov Lisbeth Majland Tina Strand Petersen
—I_‘ ————————————
. " I I e

| Boligvisitation I Omrade 2 J=gersborghave Brogardshej
Forebyggelsesenheden Ulla sarup Tonni Albrechtsen Ulla Rytved Hanne Munck

——
J— — ) | ) | P

Tvargaende Hjemmesygepleje Kleckershave Holmegardsparken

Traeningsteam Christian Morhordst Karin Hvidtfeldt Hansen Linn Hovind
\ J \ J \ )
J—— ) | I —
Terapien Administration Nymosehave ~ Lindely
Jette Enevoldsen Pia Ramsgaard Silke Nergaard
\ J | ) e/
rdcentret Salem
nggt Krenby Helle Staudt
————————————
Sendersehave

Tabel 1: Antallet af medarbejdere

Plejeboliger med fast personale 886
(plejehjem) og plejeboliger med

hjemmmehjaelp samt dagcentre og daghjem
Gentofte Hiemmepleje 424
Tranehaven 251
Myndighed 39
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Organisering af det tvaersektorielle samarbejde pa

sundhedsomradet

Praksisplanudvalget
(PPU)

Kommunekontaktrad
(KKR Hovedstaden)

K29
(Kommunaldirekterer)

Embedsmandsudvalg for
Socialomradet og
Specialundervisning
(Direkterer)

Embedsmandsudvalg for
Sundhed
(IEINGIE)

. Politiske fora

Kommunale, administrative fora

Tveersektorielle, administrative fora

Sundhedskoordinationsudvalget
(SKU)

Kommuneklynger
(Chefer, fagkonsulenter)
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Social & Handicap
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MALGRUPPE/BORGERE

Borgere med fysiske og psykiske
funktionsnedsattelser

Borgere med rusmiddelproblematikker
Psykisk sarbare

Socialt udsatte

Hjemlgse

Flygtninge

(.) CENTRALE OPGAVER

Visitation til bo-, dag- og aktivitetstilbud samt saerligt tilrettelagt
ungdomsuddannelse (STU)

Visitation til alkohol- og misbrugsbehandling

Visitation til borgerstyret personlig assistance (BPA), ledsageordning og
socialpaedagogisk stgtte

Boligplacering af flygtninge og husvilde

Drift af 13 bo-, dag- og aktivitetstilbud

Socialpadagogisk stgtte og st@ttekontaktperson-ordning

SAMARBEJDSRELATIONER

Interne:

¢ Beskaftigelsesomradet
* Bgrn- og Ungeomradet
* Forebyggelses-omradet
* Pleje- og Sundhed

Eksterne:

* Sundhedssektoren ex. tandpleje

* Region Hovedstadens psykiatri/ Psykiatrisk Center Ballerup
*  @vrige kommuner

* KL

* Leverandgrer af tilbud

Gentofte Kommune

POLITIKER, LOVGIVNING OG
STRATEGISKE INDSATSER

Lovgivning; Politiker:
* Serviceloven (SEL)  Handicappolitikken
: ’SATlndhebdslllolven (Sub) * Mad- og maltidspolitik
« Almenboligloven
(ABL) & * Sundhedi Gentofte—
o . Borgerrettet forebyggelse
* Friplejeboligloven
L og Borgerrettet
* Lov om socdialtilsyn ,
behandling
* Lovom >
specialundervisning * EnUngPolitik

Side 18



Tendenser, udfordringer og strategiske indsatser

.~ TENDENSER

«  Der er et markant stigende udgiftspres pa
det specialiserede voksenomrdde. Szerligt
fordi:

*  Flere borgere med funktionsnedsaettelser
bliver plejekraevende pga. stigende
levealder.

*  Flere borgere i malgrupperne pa social- og
handicapomrddet, f.eks. unge med
psykiatriske diagnoser og borgere med
rusmiddelproblematikker.

«  Tomgang pa tilbud

*  Flere szrligt dyre borgere

A UDFORDRINGER

Faerre seger velfaerdsuddannelserne, hvilket
medferer stigende fastholdelses- og
rekrutteringsudfordringer.

Stigende behov for sammenhangende
forleb for borgere i kommunen og pa tvaers
af sektorer.

Flere borgere med funktionsnedsaettelser
bliver plejekraevende pga. stigende
levealder.

Flere borgere i malgrupperne pa social- og
handicapomradet, f.eks. unge med
psykiatriske diagnoser og borgere med
rusmiddelproblematikker.

(4> STRATEGISKE INDSATSER

+  Styrke medarbejdernes sundhedsfaglige
kompetencer, sa de er i stand til at varetage
det stadigt stigende antal sundhedsopgaver.

*  Fokus pa tveerfaglige og sammenhangende
forleb for den enkelte borger.

* Forebyggende og sundhedsfremmende
indsatser, som bidrager til sundhed og trivsel
for alle borgere.

* Implementering af velfeerdsteknologiske og
digitale lesninger.

* Lebende tilpasning af tilbudsviften pa det
specialiserede voksenomrade

Gentofte Kommune




Politikker og strategier

Handicappolitikken Rehabilitering og recovery

Vores handicappolitik er fra 2019 og bygget op om seks indsatsomrdder og lavet Den rehabiliterende tilgang er den grundlaeggende forstaelsesramme for Social og
med hjeelp fra borgere, foreninger, interesseorganisationermv. Handicap. Med udgangspunkt i egne vurderinger opnar borgeren selvstaendighed og
De seksindsatsomrader er: mening i hverdagen og dermed optimal livskvalitet. Borgeren kan fungere — og agere —
* Tilgaengelighed, information og digital kommunikation som individ og aktiv samfundsborger ud fra egne forudsaetninger.

* Uddannelse

Den enkelte borger skal stottes til:

* Arbejdsliv , .
* Mest mulig kontrol over eget liv
* Sundhed og trivsel
o + Til at deltage sa aktivt som muligt i eget liv ud fra egne forudsaetninger
» Kultur- og fritidsliv

+ Bolig og lokalsamfund. + At opna et sd selvstaendigt og meningsfuldt liv som muligt
+ Handicappolitikken hviler pd FN's handicapkonvention og pa de baerende * Atopnd maksimal livskvalitet

principper for dansk handicappolitik.

Andre politikker Netvaerksstrategien

Mange politikker gdr pa tvaers af omraderne. | Social og Handicap arbejdes ogsa Netvaerksstrategien er et tiltag, som skal styrke og udvikle den faelles ramme og platform
med Mad- og maltidspolitik, Sundhed i Gentofte — Borgerrettet forebyggelse og for den rehabiliterende indsats for borgere, der modtager ydelser fra Social & Handicap.
Borgerrettet behandling og En Ung politik. Et vigtigt element er arbejdet med borgerens netvaerk og muligheder for at deltage som

aktiv medborger i samfundet.
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Lovgivning pa det specialiserede voksenomrade
-og det politiske ‘albuerum’

S

Lovgivningen pa det specialiserede
voksenomrade

Serviceloven (SEL)er en rammelov, der saetter rammerne for den
hjaelp, stette og rddgivning, som kommunerne skal tilbyde borgere
med nedsat fysisk eller psykiskfunktionsevne.

Sundhedsloven (SUL) beskriver, hvem der har ansvaret for
behandling, forebyggelse og sundhedsfremmei det danske
sundhedsvasen.

Lov om Specialundervisning for voksne. Kommunerne er ansvarlige
for specialundervisning for voksne gkonomisk, sdvel som
indholdsmaessigt.

Lovom socialtilsynskal sikre godkendelse af samt tilsynet med
sociale tilbud omfattet af loven. Dermed sikres at borgerne far en
indsats, der er i overensstemmelse med formalet med indsatsen efter
serviceloven.

Friplejeboliglovengiver private akterer adgang til at etablere og drive
plejeboligeri konkurrence med de kommunale plejeboligtilbud.

Almenboligloven (ABL)regulerer udlejning og administration af
almene boliger og definerer visse typer almenboliger, der kun kan
udlejes til bestemte malgrupper.

Gentofte Kommune

Serviceniveau, kvalitetsstandarder
og ydelsesbeskrivelser

¢ Kommunalbestyrelsen beslutter, hvordan de vil udfylde
rammerne, som loven satter, dvs. hvor hojt eller lavt
serviceniveauet skal veere.

e Kommunalbestyrelsen skal mindst én gang i hver valgperiode
udarbejde kvalitetsstandarder for indhold, omfang og
levering af ydelser efter serviceloven.

e Kvalitetsstandarderne danner grundlag for udarbejdelse af en
raekke specifikke ydelsesbeskrivelser. De er den konkrete
udmentning af kvalitetsstandarderne for de tilbud Social &
Handicap benytter sig af. Der laves en ydelsesbeskrivelse for
hvert tilbud.

Side Z1




Hovedopgaver - Inddelt efter lovgivning

Ressortomrade

Malgrupper

Lovgivning

Sammenhangende indsatser og borgernes
retssikkerhed

Borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse,
udviklingsforstyrrelser, fysisk handicap, psykisk
sygdom, social udsathed eller misbrug

Servicelovens §141 forpligtelse til at tilbyde sociale
handleplaner til borgeren som klarger malet med indsatsen,
sikrer en sammenhangende og helhedsorienteretindsats og
at tydeliggore forpligtigelsen for alle involverede personer,
instanser og opgave-omrader. Samtidig medvirker
handleplanen il at styrke den enkeltesindflydelse pa
sagsbehandlingen

Hjzelp, omsorg eller stotte samt optraening og
hjeelp til udvikling af faerdigheder.

Borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse,
udviklingsforstyrrelser og fysisk handicap.

Serviceloven §§ 82 og 85 socialpaedagogisk stette og
omsorg samt optraening og hjaelp til udvikling af faerdigheder
til personer i malgruppen. Individuelt eller gruppebaseret.
Herudover ledsagelse og stotte til/i ferie

Serviceloven §96 borgerstyret personlig assistance

(BPA) som er tilskud til deekning af udgifter ved ansattelse
af hjaelpere til pleje, overvagning og ledsagelse

Serviceloven §97 en ledsagerordning til borgere der ikke
kan faerdes alene uden for hjemmet pa grund af varig og
betydelig nedsat fysisk funktionsevne.

Serviceloven §100 om merudgifter yder kompensation
for de merudgifter, som er en konsekvens af
funktionsnedsaettelsen.

Gentofte Kommune
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Hovedopgaver - Inddelt efter lovgivning

Ressortomrade

Malgrupper

Lovgivning

Hjzelp, omsorg eller stotte samt optraening og
hjeelp til udvikling af faerdigheder.

Borgere med psykisk sygdom og social udsathed,

hjemleshed og misbrug

Serviceloven §85 socialpaedagogisk stotte og omsorg
samt optraening og hjaelp til udvikling af faerdigheder til
personer i malgruppen.

Serviceloven §99 Stotte og kontaktperson-ordning til
borgere i malgruppen som har et udaekket socialt behov og

lever isoleret.

Serviceloven §100 kompensation for merudgifter, som
er en konsekvens af funktionsnedsaettelsen.

Serviceloven §101 social behandling af stofmisbrug

Speciel behandling

Borgere med alvorlige handicap, psykisk sygdom
eller misbrug, som kraever en saerlig indsats

Serviceloven §102 tilbud om behandling, nar dette ikke
kan opnds gennem anden lov.

Sundhedsloven §141 behandling af voksne borgere
med et alkoholmisbrug

Beskaeftigelse, klub, aktivitets og
samveerstilbud

Borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse,
udviklingsforstyrrelser, psykisk sygdom, social
udsathed eller misbrug

Serviceloven §103 beskyttet beskaftigelse der skal
stimulere, vedligeholde og udvikle den enkelte borgers
faerdigheder.

Serviceloven § 104 aktivitets — og samvaerstilbud der
sikrer mulighed for samvaer og aktiviteter.

Gentofte Kommune
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Hovedopgaver - Inddelt efter lovgivning

Ressortomrade

Malgrupper

Lovgivning

Botilbud

Borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse,
udviklingsforstyrrelser, fysisk handicap, psykisk
sygdom, social udsathed eller misbrug

Serviceloven §107 Midlertidig botilbud
Serviceloven §108 Lzengerevarende botilbud
Almenboligloven §105/Serviecloven §85
Leengervarende botilbud

Serviceloven §109 Kvindekrisecenter
Serviceloven § 110 Herberg

Specialundervisning

Borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse,
udviklingsforstyrrelser, fysisk handicap eller psykisk
sygdom.

Lov om specialundervisning for voksne szrlig
tilrettelagt undervisning og radgivning nar alle andre
muligheder er afprovet.

Lov om ungdomsuddannelse for unge med
seerlige behov
Speciel tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU)

Tilsyn

Gentofte Kommune

Sociale tilbud til borgere med kognitiv
funktionsnedsaettelse, udviklingsforstyrrelser,
fysisk handicap, psykisk sygdom, social udsathed
eller misbrug

Lov om socialtilsynet bebudersocialtilsynets anmeldte
tilsyn pa hvert af tilbuddene samt bade generelle og
individuelle uanmeldte tilsyn

Sundhedsloven §8 omhandler de risikobaserede
tilsynsbeseg fra styrelsen for patientsikkerhed der hvor der
kan vaere storst risiko for borgernes sikkerhed i forhold til
medicin .

Sidp
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Malgruppe / borgere

1077 unikke borgere modtogi 2021 ydelser hos Social og Handicap.

Borgerne fordeler sig over forskellige ydelser og en del borgere modtager flere ydelser

Tabel x: Antal unikke borgere fordelt pa malgruppe.

Leengerevarende botilbud

Midlertidige botilbud

Socialpaedagogisk stgtte

BPA (Borgerstyret Personlig Assistance)

Dag-, aktivitets- og beskaeftigelsestilbud

Alkohol- og misbrugsbehandling

Herberg og kvindekrisecenter

Specialundervisning og STU

@vrige (ledsagerordning, behandling, befordring mv.)

Gentofte Kommune

209,0

130,0

363,0

27,0

275,0

152 (plus anonyme i alkoholbehandling)
45,0

140,0

296,0
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Organisering og opgaver

Q@ MYNDIGHED

Yder rad og vejledning til borgere, afdaekker deres behov

og treeffer afgorelse om folgende typer af indsatser:

Hjaelpeordning (Borgerstyret Personlig
Assistance(BPA).

Ledsagerordning.
Stottekontaktpersonordning(SKP).
Socialpaedagogisk stette -hjemmevejledning eller
bostotte.

Alkoholbehandling og stofmisbrugsbehandling.
Botilbud -laengerevarende og midlertidige botilbud,
herberg, krisecentre samt husvilde, boligplacering af
flygtninge og boligsocial indsats .

Dagtilbud- aktivitets- samvaers- og
beskaeftigelsestilbud og samt dele af den
kompenserende specialundervisning for voksne og
ungdomsuddannelsen for unge med sarlige behov
(STU).

Socialfaglige tiltag som spergsmal om merudgifter,
special behandling, social rengering, vaergemal og
myndighedsansvaret pa magtanvendelsesomradet.

DRIFT

Social og Handicap drift bestar af 14 bo- og dagtilbud
samt stotte i selvstaendige boliger til voksne med
kognitive funktionsnedsaettelser, psykisk sygdom eller
som er i en udsat position.

forstandere/centerledere for tilbuddene og ca. 550
medarbejdere pa tilbuddene.

* Derer 14 Vihar mere end 250 pladser i botilbud og
450 pladser i beskaeftigelses-, aktivitets- og
samveerstilbud.

» Visalger ca. 85 % af pladserne til andre kommuner.

« 5 tilbud er selvejende og har en driftsoverenskomst
med Gentofte Kommune.

» Tilbud drives enten efter Lov om social service eller
Almenboligloven med stotte efter Lov om social
service.

|~ KVALITET & UDVIKLING

Afdelingen er en stabsfunktion, som understetter hele
Social og Handicap med bl.a. faglig sparring, analyser,
ledelse af udviklingsprojekter, kommunikationsopgaver,
servicering af politikere og ledelse m.v. Desuden driftes
IT-systemet Sensum Bosted.

» Fagkonsulenterne understotter bdde myndighed og
drift med socialpaedagogisk og sundhedsfaglig viden.

» Udviklingskonsulenterne har kompetencerinden for
projektstyring, analyse, kommunikation, statistik mv.

» IT-systemadministratorerne drifter og udvikler
fagsystemerne.

+ | Kvalitet og Udvikling er der ogsa en
rusmiddelkonsulent, som varetager radgivning af og
samtaler med borgere samt undervisning pa
uddannelsesinstitutioner m.v.

Gentofte Kommune




% OKONOMI - FORDELING AF BUDGET

Social & Handicaps andel af Gentofte Kommunes samlede budget er 9,3%

| 2022 er de budgetterede udgifter for hele Social & Handicap eri 2022 pa

420,7 mio.kr.

Tabel x: Udgifter Myndighed
(miodr) 12022

Laengerevarende botilbud 197,0
Midlertidige botilbud 82,8
Botilbud til midlertidigt ophold (§ 107) 77,6

Kvindekrisecenter og herberg 5,2

Aktiv. og beskaeft. tilbud 53,9
Socialpaed. stgtte og BPA 50,4
Misbrugsbehandling 17,8
Undervisning) (STU og specialundervisning) 15,1
@vrige (boligsikring, boligydelse, behandling, befordring mv.) 43,6
I alt 460,7

Nettobudget MYNDIGHED: 415,6 mio. kr.
- Heraf udgifter: 460,7 OG refusioner: -45,1

BEGREBER

Kommunens servicerammefastsattes arligt
i enforhandling mellem KL og regeringen. | Social

& handicap er den budgetterede ramme for 2022

pa 420,7 mio.kr og bestar af udgifter til service for

427,0 mio.kr og refunderede ydelser pa -6,3
mio.kr.

Takstokonomier indtagter fra salg af pladser.

Feellesudgifterdakkerlenninger mv.

Tabel x: Udgifter Drift
(mio.kr) 2022

Kommunale tilbud 240,8
Selvejende tilbud 44,9
Faellesudgifter 5,4
Takstgkonomi -288,0
Handicappolitikken 1,9
lalt 51

Nettobudget DRIFT: 5,1 mio. kr.
- Heraf takstindtaegter:-270,1 mio. kr. OG udgifter: 2753

Gentofte Kommune
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<55  OKONOMI-BUDGET OG REGNSKAB

Samlet budget og regnskab for Social & Handicap Myndighed

mio. kr

Lebende priser
500
- 379 389 420 422 425 202 416
300
200
100
9
- 2019 2020 2021 2022
B Budget indevaerende ar Regnskab (konteret)

Budget forindevaerende drer nettobudgettet (dvs. udgifter minus
refusion). Det er det samlede belab, der er afsat til omradet.

Samlet budget og regnskab for Social & Handicap Drift

mio. kr
Lobende priser

8 56 6,2 51

5,7
| | . E
. ‘
.

-4,0
8 ‘5,7
-8,2
-12
2019 2020 2021 2022
m Budget indevaerende ar Regnskab (konteret)

Regniskab viser det faktisk konterede belebi lebet af aret. Der er ultimo
januar konteret 9 mio.kr.

Gentofte Kommune
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Samarbejdsrelationer

Opgavevaretagelsen pa Social og Handicapomradet har oftest mange samarbejdspartnere og kraever en koordineret

indsats med andre aktorer

Interne samarbejder

Beskaeftigelsesomradet

Nar der kraeves en koordineret social- og beskaeftigelsesrettet indsats. Det tvaerfaglige
rehabiliteringsteam behandler sager om jobafklaringsforleb, ressourceforlab, fleksjob og
fortidspension.

Berne-og ungeomrddet

Unge skal ved overgangen til voksenlivet opleve et koordineret forleb, nar stotte-og
hjeelpemulighederne aendres, og de overgar til et nyt opgaveomrdde i kommunen med et
nyt lovgrundlag. Udveksling af viden om bern, der skal overga til voksenomradet, sikrer
retvisende prognoser og giver bedre mulighed for at styre ekonomien.

Forebyggelsesomradet

De indsatser, der er i sundhedspolitikken har naturlige snitflader med de borgerrettede
indsatser. Det kan f.eks. vaere at indtaenke sund kost og motion i bo- og dagtilbuddenes
hverdag.

Ofte gdr indsatser pa forebyggelsesomradet pa tvaers af omrdderne.

Pleje- og sundhedsomradet

Hjzelpemidler, hjemmehjaelp og indsatsen for borgere med hjerneskadersamt aeldre med
psykisk sygdom ligger i Gentofte Kommune hos Pleje og Sundhed. Derfor samarbejdes der
her. Der er desuden en udfordring i forhold til at levere pleje og omsorg til det stigende antal
&ldre borgere med handicap og psykisk sygdom.

Gentofte Kommune

Eksterne samarbejder

Sundhedssektoren

For flere malgruppers vedkommende er det nedvendigt med et
samarbejde med sundhedssektoren. Det kan f.eks. vaere koordinering
af behandling af borgere pa bosteder eller tandpleje til socialt udsatte

Region Hovedstadens psykiatri/ Psykiatrisk Center Ballerup
Samarbejdet mellem hospitals- og socialpsykiatrien er eksempelvis
afgerende for at levere en helhedsorienteretindsats over for psykisk

syge.

Mellemkommunale samarbejder

Social &Handicap indgar i forskellige samarbejder, som understotter

udveksling af viden og lesning af tveerkommunale problemstillinger,

f.eks.:

* KKR (samarbejde mellem kommunalbestyrelseri KL-regi)

* 4K-Samarbejde mellem Gentofte, Gladsaxe, Lyngby-Taarbaek og.
Rudersdal kommuner.

Private leveranderer
Leveranderer af diverse ydelser pa bo- dag og
misbrugsomrdadet samt behandling.
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&% MALGRUPPE/BORGERE

Alle borgere i Gentofte Kommune.

Medarbejdere i Gentofte Kommune.

() CENTRALE OPGAVER

Skabe rammer for sund levevis og etablere
forebyggende og sundhedsfremmende tilbud til
borgerne.

Medvirke til udviklings- og forskningsarbejde for at

sikre, at sundhedsarbejdet foregar pa et hgjt niveau.

|~ TENDENSER OG UDFORDRINGER

De stgrste udfordringer

Unge 16-34 ar

Brug af alkohol, rgg og stoffer
Mental sundhed og darlig trivsel
Sgvn

Voksne 35-79 ar

Alkohol

Fysisk inaktivitet

Usund kost

Sgvn

/Aldre +80 ar

Mental sundhed (hgjt stressniveau, svage sociale relationer og
ensomhed)

SAMARBEJDSRELATIONER

Der er etableret en tvaergaende, administrativ
programledelse for forebyggelse og
sundhedsfremme bestaende af
ledelsesrepraesentanter fra alle fagomrader.

Q@ POLITIKER, LOVGIVNING OG
STRATEGISKE INDSATSER

Lovgivning: Politiker:

Sundhedslovens §119 sundhed i Gentofte —

Borgerettet Forebyggelse
2017-2024

<=5 OKONOMI

2,6 mio. arligt til handleplaner, der
skal udmgnte sundhedspolitikken
‘Borgerrettet Forebyggelse i Gentofte
Kommune’.

Gentofte Kommune
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Strategiske mals®tning i den borgerettede forebyggelse

Politikken for den borgerettede forebyggelse indeholder syv strategiske malsaetning. Hvert andet ar prioriteres fire strategiske
malsaetning af Kommunalbestyrelsen. 1) Bevaegelse hele livet, 2) Sund kost og madkultur, 3) Sund livsstil, 4) Bedre trivsel, 5) Sund
ungekultur, 6) Borgere med sarlige sundhedsudfordringer og 7) Nye veje i den borgerettede forebyggelse.

Bevaegelse hele livet Bevaegelse hele livet Bevaegelse hele livet

Sund livsstil Sund livsstil og bedre trivsel Sund livsstil og bedre trivsel
Borgere med sarlige Sund ungekultur Sund ungekultur
sundhedsudfordringer

Nye veje til borgerettet Borgere med sarlige Sund kost og madkultur
forebyggelse sundhedsudfordringer

Sundhedspolitikken implementeres gennem handleplaner under de strategiske malsatninger.

Status for 2017-2020 vedr. implementering af:
‘Sundhed i Gentofte — Borgerrettet forebyggelse 2017-2024’

Gentofte Kommune



Handleplaner 2017-2022

Bevaegelse hele livet

Sund livsstil og bedre tivsel

Borgere med szerlige
sundhedsudfordringer

Sund Ungekultur

Sund kost og madkultur

Nye veje til borgerettet
forebyggelse

Sund start - livstilsprojekt for
praediabtikere

Hvem ryger naeste gang

Flere gode levar med sund kost

Sund ungekultur -
forzeldresamarbejde i
overgangen fra grundskole til
ungdomsuddannelse.

Mere gkologi i Gentofte
Kommunes institutioner og
tilbud.

Sunde faellesskaber - i dit
lokalomrade.

Robuste xldre med skarpe
hjerne

Borgerettet alkohol- og
rusmiddelindsats

Fastholdelse af funktionsevne
for udsatte borgere - Den
Kulturelle Byhave i Hellerup

Prgvehandlinger ifom.
opgaveudvalget 'Unges
Sundhed og Trivsel: Felles om
Ungelivet.

Gentofte i bevaegelse

Par i bevaegelse i naturen

Motion og feellesskaber for
unge ledige borgere

Motion og feellesskaber for
unge ledige borgere.

Ungi bevaeglese

Gratis psykologhjzelp til unge

Cykelture med grgn guide

Unges og s@vn

Unges seksuelle sundhed

Robuste seniorer

Gentofte Kommune
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Boliger, dagtilbud og
midlertidige opholdspladser i
Pleje & Sundhed
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Boligtyper

Plejebolig med hjemmehjaelp (beskyttet bolig) er en selvsteendig lejlighed, som har feelles opholdsstuer og feellesarealer inde og
ude. Der er ansat personale hele dggnet. Plejeboligerne med hjemmehjaelp kan tildeles borgere, som har brug for bade personlig
pleje og praktisk hjeelp som renggring og tejvask. Man skal kunne klare sig med hjeelp pa aftalte tidspunkter.

Plejebolig med fast personale (plejehjem) er en selvsteendig lejlighed, som har feelles opholdsstuer og feellesarealer inde og
ude. Der er ansat personale hele dggnet. Plejeboliger med hjemmehjaelp kan tildeles borgere, som har brug for vidtgaende pleje
pa grund af omfattende handicap, udtalt almen sveekkelse og alvorlig sygdom, hvor hjeelpen tilpasses Igbende til beboernes behov
henover dggnet.

Aldrebolig er til borgere, som har et handicap eller andre fysiske svagheder, og har brug for hjeelp i hverdagen. Boligen er en
almindelig lejebolig, som er indrettet handicapvenligt, og der er ikke tilknyttet personale til boligerne. Det er muligt at fa

hjemmehjeelp efter samme kriterier, som i egen bolig.

Bagatelle 26 lejligheder
Baekkebo Park 2A-B 24 lejligheder
Charlottenlund Park, Sophus Clausens Vej 2-10 72 lejligheder
Hyldegardsvej 18-20 16 lejligheder
Kildeskovpark, Springbanen 9-25 128 lejligheder
Ordrup Vaenge 6-140 49 lejligheder
Ribisvej 7 6 lejligheder
Strandlund 2-146 (kun lige husnumre) 144 lejligheder
R 24 fgnecer
lalt 489 lejligheder
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Gentofte Kommune

Plejeboliger

Adelaide - selvejende plejehjem
Adresse: Ejgardsvej 5, 2920 Charlottenlund
Forstander: 7ina Strand Petersen

55 plejehjemsboliger.

Brogardshgj — selvejende / kommunal plejebolig
Adresse: Brogardsvej 60, 2820 Gentofte
Centerleder: Hanne Munch

44 plejeboliger med hjemmehjzlp.

Egebjerg — kommunalt plejehjem
Adresse: Sognevej 3, 2820 Gentofte
Forstander: Lisbeth Majland

70 plejehjemsboliger.

En del af huset er skaermede afdelinger til psykiske sarbare zldre og zldre

med demenssygdomme.




Gentofte Kommune

Plejeboliger

Holmegardsparken — selvejende plejehjem
Adresse: Ordrupvej 30, 2920 Charlottenlund
Direktor: Linn Werner Hovind

120 plejehjemsboliger.

Jaegersborghave — kommunalt plejehjem
Adresse: Jxzgersborg Alle 150, 2820 Gentofte
Forstander: Ulla Rytved

72 plejehjemsboliger.

Medio 2019 pabegyndes udvidelsen af Jaegersborghave med 72 nye
plejehjemsboliger, som forventes at blive taget i brug primo 2022.

#f ‘

Klagckershave — kommunal plejebolig
Adresse: Dahlénsstraede 6, 2820 Gentofte
Forstander: Karin Hvidfeldt Hansen

50 plejeboliger med hjemmehjaelp.
Cafeen deles med Salem, som er nabo.




Gentofte Kommune

Plejeboliger

Lindely — selvejende plejehjem
Adresse: Bernstorffsves 20, 2900 Hellerup
Konstitueret forstander: Silke Norgard

65 plejehjemsboliger og 8 midlertidige opholdspladser

Nymosehave — kommunal plejebolig / plejehjem
Adresse: Sognevej 39, 2820 Gentofte
Forstander: Pia Ramsgaard

54 plejeboliger med hjemmehjzelp, 39 plejehjemsboliger.

Bygningerne i den gamle skolegard huser dels Zldre hjzelper Aldre (frivillige
&ldre), dels kommunale undervisningslokaler til social- og sundhedselever
ol.

Ordruplund — kommunalt plejehjem
Adresse: Hyldegards Tvaervej 12, 2920 Charlotteniund
Forstander: Ulla Rytved

39 plejehjemsboliger.

I lobet af 2022 sammenlaegges bygningen Ordruplund med Tranehaven,
Gentofte Kommunes Center for Forebyggelse og Rehabilitering. Beboerne
vil blive tilbudt en bolig i de nybyggede boliger pa Jaegersborghave.




Gentofte Kommune

Plejeboliger

Rygardcentret — kommunal plejebolig/plejehjem
Adresse: Niels Andersens Vej 22, 2900 Hellerup
Forstander: Berit Kronby

40 plejehjemsboliger, 62 plejeboliger med hjemmehjzelp, 32 midlertidige
opholdspladser.

Salem - selvejende plejehjem
Adresse: Mitchellsstraede 5, 2820 Gentofte
Forstander: Helle Staudt

45 plejehjemsboliger.
Cafeen deles med Kleckershave, som er nabo.

Sendersghave — kommunal plejebolig / plejehjem
Adresse: Sondersovej 41, 2820 Gentofte
Forstander: Hanne-Lene Hedegaard Nielsen

50 plejehjemsboliger og 19 plejehjemsboliger i skaermet enhed.




Gentofte Kommune

Dagcenter og daghjem

Dagcenter er for hiemmeboende borgere med fysiske eller kognitive vanskeligheder, som
har gavn af stgtte til social kontakt og aktiviteter i dagligdagen. Dagcentergaester skal veere i
stand til bade fysisk og psykisk at indga i en afvekslende dagligdag med mangeartede
aktiviteter og det sociale liv, evt. med statte. Der er ca. 550 geester ugentligt til de
kommunale dagcentre, nogle kommer en dag, andre flere dage.

Dagcentrene har aktiviteter, der er afpasset efter gaesterne og deres gnsker. Aktiviteterne i
dagcentrene er eksempelvis: musik, gymnastik, kortspil, quiz, stavgang, spil, udeliv og snak
om dagens avis.

Daghjem er for hiemmeboende borgere med et stort plejebehov kombineret med sociale
udfordringer som ensomhed og isolation. Borgeren har behov for professionel statte til at
indga socialt og i aktiviteter. Ophold i daghjem kan ogsa veere en aflastning for pargrende.



Gentofte Kommune

Dagcenter og daghjem

Tvaerbommen — kommunalt dagcenter
Adresse: Tvaerbommen 6, 2820 Gentofte
Forstander: Anja Surepi

Dagligt plads til 49 gaester.
Badeafdeling pa Tvaerbommen til borgere, som har behov for hjzelp til bad,
men hvor badet hjemme ikke egner sig.

Vennerslund — kommunalt dagcenter
Adresse: Strandlund 148, 2920 Charlotteniund
Daglig leder: Anja Surepi

Dagligt plads til 33 gaester.

Rygardcentret — kommunalt daghjem
Adresse: Niels Andersens Vej 22, 2900 Hellerup
Forstander: Berit Kronby

Dagligt plads til 34 gaester..
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Tranehaven

Tranehaven — Center for rehabilitering og genoptraning
Adresse: Schioldannsvej 31, 2920 Charlottenlund
Leder: Dorte Thoning Hofland

83 midlertidige opholdspladser. Der er drligt ca. 700 forleb pa midlertidigt
traenings- og rehabiliterende ophold. Der er arligt ca. 3.600 ambulant
traenings- og rehabiliteringsforleb.

Ansvarlig for en raekke forlebsprogrammer og forebyggende aktiviteter,
herunder forebyggende hjemmebeseg. Velfeerdsteknologiprojekter og
velfaerdsbibliotek, hvor der er borgeradgang.

| perioden fjerde kvartal 2018 til 2021 moderniseres Tranehaven, sa de
nuvaerende to-sengsstuer ombygges til en-sengsstuer. For at opretholde
Tranehavens kapacitet pa 83 pladser bygges Tranehaven sammen med
bygningen Ordruplund .




Tilbud i Social & Handicap
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KOMMUNALT EJEDE TILBUD

Social & Handicap Drift driver 14 tilbud
—9 er kommunale og 5 er selvejende og har en driftsoverenskomst med Gentofte Kommune

Botilbud til borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse
* Helhedstilbuddet Blindenetvaerket: 38 bo- og dagpladser til de svagest fungerende med kognitive funktionsnedsaettelser og synshandicap

* Blomsterhusene: 39 boliger til svagt fungerende fysisk og psykisk funktionsnedsatte borgere

* Boligerne ved Gammelmosen: 24 borgere alderen fra 38 — 76 ar med kognitive funktionsnedsaettelser,som samtidig har diagnosticerede sindslidelser sasom OCD,
skizofreni, affektive psykose, angst, demens og/eller adfeerdsudfordringer.

* Boligerne ved Grenningen: 24 borgere i alderen fra 18 ar med betydelig og varig nedsat fysisk og psykisk funktionsevne, autismespektrumforstyrrelser og
synshandicap.
* Bofzllesskaberne Mosebuen og Hyldebo til 25 yngre borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse. Ligger organisatorisk under CFTN.

* Qresundshej 7 pladser til botraening til yngre borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse. Ligger organisatorisk under CFTN.
Dagtilbud til borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse

* Job og Aktivitetscentret med plads til 180 samt 120 i Next Job

+ Aktivitetscentret Birkegarden med 19 pladser til svagere fungerende kognitivt funktionsnedsatte borgere. Ligger organisatorisk under JAC.
Botilbud til borgere med psykiskelidelser

* Bofxllesskabet Skelvej 1 har 10 pladser med degndakning til unge med Autisme Spektrum Forstyrrelser

* Bofzllesskabet Callisensvej har 5 pladser uden degndakning til unge med Autisme Spektrum Forstyrrelser

* Pilekrogen med 16 boliger sveert stillede psykisk syge borgere

Stotte til borgere med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige sociale problemer
+ Center for Trivsel og Netvaerk (CFNT) tilbyder stettei botilbud, gruppebaserede indsatser og individuelle indsatser. Desuden Klubtilbuddene Droslen og Stolpen
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SELVEJENDE TILBUD MED DRIFTSOVERENSKOMT

Botilbud til borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse
* Osterled: Botilbud til 29 borgere med varigt nedsat psykisk eller fysisk funktionsevne.
+ Bofallesskabet Josephinehojtil 10 yngre borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse
Dagtilbud til borgere med kognitiv funktionsnedsaettelse
» Gentofte Handarbejdsvaerksted til 25 vaerkstedsbrugere
Botilbud til borgere med psykiskelidelser
* Bofellesskaberne Gule Hus og Hvide hus med hhv. 6 og 7 boliger til borgere med nedsat social, fysisk og psykisk funktionsevne
* Hvide Hus er desuden et dagtilbud med 60 pladser
Botilbud til socialt udsatte
» Herberget Overforstergarden med plads til 19 hjemlese samt 4 udflytter boliger

822 MEDARBEJDERE | DRIFTEN

Ca. 560 medarbejdere (arsvaerk).
Driften understottes fra radhuset med
blandt andet ekonomistyring,
udviklingstiltag m.v.

Gentofte Kommune Side 46



Social & Handicap Drift - Tilbud

Aktivitetscentret Birkegarden
Tranegardsvej 73
2900 Hellerup

Blomsterhusene
Bank-Mikkelsens Vej 12
2820 Gentofte

Bofaellesskabet Callisensvej
Callisensvej 32
2900 Hellerup

Gentofte Kommune

Birkegdrden er for voksne med kognitiv funktionsnedszttelse, , der har behov for sma overskuelige rammer. Birkegarden har plads
til 19 voksne med kognitiv funktionsnedsaettelse, der aldersmaessigt spaender fra omkring 25-75 ar.

De fleste, som kommer pa Birkegarden, har et begraenset verbalt sprog og kommunikerer med lyde, kropssprog mv.
Birkegdrden til byder forskellige aktiviteter, der giver med udgangspunkt i den enkelte borgers behov, ensker og ressourcer.

Ligger organisatorisk under Center for Trivsel og Netvaerk

Beboerne i Blomsterhusene er mellem 18 og 70 ar. De er alle voksne med kognitiv funktionsnedszettelse og svaere multiple
funktionsnedsaettelser.

Blomsterhusene yder omfattende verbal og fysisk stotte i din dagligdag. Herunder praktisk hjaelp og paedagogisk stette og omsorg
for pa arbejdspladsen, forbedret og udviklet beboernes psykiske, fysiske og sociale funktioner og faerdigheder.

Der er 39 lejligheder i Blomsterhusene.

Callisensvej er et bofaellesskab for borgere mellem 18-35 ar med lettere autisme eller Aspergers
syndrom.

Til unge der er i stand til at klare mange ting helt selvstaendigt og er enten i gang med en uddannelse
eller har et arbejde.

En del af beboerne interesserer sig meget for IT og multimedier.

Der er 5 boliger.
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Social & Handicap Drift - Tilbud

Bofaellesskabet Skelvej 1
Skelvej 1
2900 Hellerup

Boligerne ved Gammelmosen
Bank-Mikkelsens Vej 10 A
2820 Gentofte

Boligerne ved Grenningen
Bank-Mikkelsens Vej 8 A
2820 Gentofte

Gentofte Kommune

Bofaellesskabet Skelvej 1 er for velfungerende unge mellem 18 og 40 ar med autismespektrum-forstyrrelser, der er under
uddannelse og har brug for let til moderat stette i hverdagen.

Der er 10 pladser.

12019 abnede Boligerne ved Gammelmosen pa Bank-Mikkelsens Vej 10 A, hvor der er plads til 24 borgere fordelt i tre huse.

Malgruppen er voksne borgere i alderen fra 38 — 76 ar med kognitive funktionsnedsattelser, som samtidig har diagnosticerede
sindslidelser sasom OCD, skizofreni, affektive psykose, angst, demens og/eller adfeerdsudfordringer.

Borgerne har i varierende grad alle behov for hjalp og stotte til alle dagligdagens funktioner, og alle har behov for degndakning.

Boligerne ved Gammelmosen er et botilbud efter ABL §105 stk. 2 / med §85 stette — og aktivitetstilbud efter SL §104.

12019 abnede Boligerne ved Grenningen pa Bank-Mikkelsensvej 8a, hvor der er plads til 24 borgere.

Boligerne ved Grenningen er et botilbud efter ABL § 105 stk. 2 / med hjzelp og stotte efter §§ 83 og 85 og Aktivitetstilbud efter SL
§104.

Malgruppen er voksne borgere i alderen fra 18 ar med betydelig og varig nedsat fysisk og psykisk funktionsevne,
autismespektrumforstyrrelser og synshandicap.

Alle tilknyttede borgere har behov for degndaekning samt hjzelp og stotte til alle dagligdagens funktioner.
Nogle af borgerne har behov for individuelle og personlige hjzlpemidler. Enkelte borgere er kerestolsbrugere.
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Social & Handicap Drift - Tilbud

Gentofte Héndarbejdsv&rksted Gentofte Handarbejdsvaerksted er et mindre beskyttet vaerksted for 25 vaerkstedsmedarbejdere.
Teglgardsvej 21 A
2920 Charlottenlund

Varkstedsmedarbejderne har et hojt funktionsniveau og er f.eks. i stand til at komme rundt selv pa vaerkstedet.

Gentofte Handarbejdsvarksted er opdelt i fem vaerksteder med forskellige typer af arbejdsopgaver: Design og tekstilvaerksted, bogbinderi,
kekken- og kantinevaerksted, medievaerksted og projekt- og montagevaerksted

Helhedstilbuddet Blindenetvaerket er specialiseret et bo- og dagtilbud. Ud over kognitiv funktionsnedszattelse og synshandicap har mange af

Helhedstilbuddet beboerne i Blindenetvaerket og handicap f.eks. flere forskellige funktionsnedszettelser og autismerelaterede.
Bllndene.tv&rket En del af beboerne i Blindenetvaerket har alle behov for omfattende stotte til alle dagligdagens funktioner.
Sognevej 40A

2820 Gentofte Der er 38 pladser i Blindenetvaerket.

Herberget Overforstergé rden Herberget Overforstergarden er et midlertidigt botilbud for hjemlese.

Jaegersborg Allé 139 Overforstergdrden til midlertidigt botilbud til mennesker, som er hjemlese eller i en periode ikke kan opholde sig i eget hjem, og
2820 Gentofte som i en overgangsperiode har brug for stette til pa det socialt.

Beboerne kan have problemstillinger som: Darlig ekonomi, arbejdsleshed, mangel pa bolig, mangel pa netvaerk, misbrug og
psykiske og fysiske problemstillinger

Der er 19 boliger og 4 udflytterboliger
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Social & Handicap Drift - Tilbud

Hvide og Gule Hus
Mitchellsstraede 3
2820 Gentofte

Josephinehoj
Korsgardsvej 11 B-C
2920 Charlottenlund

Gentofte Kommune

Dagcenteret Det Hvide Hus
Dagtilbud med plads til 60 borgere.

Det Hvide Hus — bofzellesskab
Bofzellesskabet er beliggende i det samme hus som dagcenteret og her bor 7 voksne borgere med nedsat social, fysisk og psykisk

funktionsevne.

Opgangsbofallesskabet Det Gule Hus
6 beboere i det Gule Hus mellem 25 og 50 ar med nedsat social, fysisk og psykisk funktionsevne.

10 beboerne med fysiske og psykiske funktionsnedsaettelser. De yngste er omkring 30 ar.

Beboerne har brug for stette og vejledning til dagligdags geremal som indkeb, rengering, personlig
pleje, kostvejledning, fastholdelse af sociale kontakter, uddannelse mm. Der ikke er degndaekning.
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Social & Handicap Drift - Tilbud

Pilekrogen er et socialpsykiatrisk botilbud til borgere med svaere sindslidelser og misbrug.

Pilekrogen

Sognevej 21 En del af Pilekrogens beboere har lange behandlingsforleb bag sig og har svaert ved at bo i egen bolig eller i andre boformer.

2820 Gentofte
P3 Pilekrogen far beboerne stette, hjaelp og omsorg for at mestre hverdagslivet og psykosociale rehabiliteringsformer som komplettering til
medicinske behandling.
Pilekrogen bestar af 16 individuelle lejligheder.

Osterled Osterled er et botilbud for voksne med nedsat kognitiv funktionsevne i alderen 18 til ca. 50 ar.

KOI’SgBI’dSVQJ 4-14 Botilbuddet er ombygget efter almenboligloven.

2920 Charlottenlund

P3 @sterled bor 29 borgere med varigt nedsat psykisk eller fysisk funktionsevne.

Beboerne har meget forskellige behov for stotte og vejledning i hverdagen.
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Social & Handicap Drift - Tilbud

Job-, Aktivitets- og Kompetencecenteret (JAC) i Gentofte Kommune har 180 pladser til borgere i beskyttet beskaeftigelse og aktivitets- og
samveerstilbud efter henholdsvis Lov om social service § 103 og § 104. De forskellige dagtilbud er placeret pa seks forskellige adresser.

Job- Aktivitets-og

Kompetence-
S centeret
Sandtoften 3-7
ﬁ 2820 Gentofte
—

Gentofte Kommune

JAC tilbyder:

Seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse for op til 15 elever, "STU Nextjob”, til unge med sarlige behov, der er mellem 16-25 ar, og som ikke
kan gere brug af de gaeengse ungdomsuddannelser.

Ni aktivitets- og samvaerstilbud, hvor alle borgere far tilbudt individuelle leeringsforleb og fokus er pa personlig udvikling, social treening og
livskvalitet.

Fem tilbud om beskyttet beskaftigelse, hvor man arbejder som pa en almindelig arbejdsplads med fx snedkerarbejde, montageopgaver,
vaevning og syning. Der er ogsa et medievaerksted, hvor man kan arbejde med film, foto og layout. I tilbuddet Vintappergarden er der fokus
pa sundhed bl.a. med daglig motion. Derudover samarbejder flere af vores tilbud med IKEA i Gentofte, hvor der er mulighed for stottet
beskaeftigelse i grupper. | alle de beskyttede beskaeftigelsestilbud gives den nedvendige paedagogiske og faglige stotte.

Stottet beskaeftigelse i fire sma virksomheder; en café, et gartnerteam, en genbrugsbutik og et pedelteam, hvor der arbejdes med stette fra
jobcoaches.

Afklaringsforleb og jobformidling pa saerlige vilkar i Nextjob.

Arbejdsevneafklaring, kompetenceudvikling og formidling af job pa sarlige vilkar.

| Snoezelhuset, der tilbydes sansestimulerende oplevelser, som kan vaere med til at afhjaelpe eventuelle sanseproblemer.
Specialiseret fysioterapi og ergoterapi

JAC rummer et Center for specialterapi, der yder fysioterapi og ergoterapi specielt malrettet mennesker med sarlige behov og andre med
varig nedsat funktionsevne.

Aktivitetscenteret Birkegdrden er pr 31. december 2021 organisatorisk lagt ind under JAC
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Social & Handicap Drift - Tilbud

Center for Trivsel og Netvaerk rummer ud over egne tilbud desuden Qresundshej, Mosebuen, Hyldebo, Stolpen, Droslen
og Lejlighederne pa Tranegardsve.

Tilbuddene beskrives sarskilt her efter.

Centerfor Trivsel og Netvaerk Centret er en sammenlaegning af det tidligere Socialpsykiatrisk center og Center for netvaerk. Det nye center dbner august 2021 og bestdr af
° . tre afdelinger og en raekke teams, der arbejder med hhv. botilbud, gruppebaserede indsatser og individuelle indsatser.
Stolpegardsve; 24 fdeli ki d bejd d hhv. botilbud b de ind individuelle ind

2820 Gentofte Tilbuddet er til borgere, der pa grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szrlige sociale problemer har behov for

stette og en rehabiliterende indsats for at kompensere for begransninger samt at udnytte og udvikle borgerens ressourcer og kompetencer
med henblik pd at udvide den enkeltes selv- og medbestemmelse samt ansvar for eget liv.
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Social & Handicap Drift - Tilbud

Gentofte Kommune

Botraeningstilbuddet
Q@resundshoj
©@resundshoj 28
2920 Charlottenlund

Bofallesskabet Hyldebo
Kirkevej 32
2920 Charlottenlund

Bofaellesskabet Mosebuen
Mosebuen 5
2820 Gentofte

@resundshej er for unge over 18 ar og de fleste er i 20'erne, har gaet pa specialskole og er enten lige
flyttet hjemmefra deres foraeldre eller har vaeret pa efterskole.

P3 @resundshej kan beboerne fa stotte til botraening, sa de kan laere at leve et selvstaendigt liv, og fa
afklaring omkring arbejdsliv, uddannelse og fritidsliv.

Der er plads til 7 unge og tilbuddet er ikke degndakket, sa de unge skal vaere i stand til at vaere alene
om aftenen og i weekenden.

Beboerne pd Hyldebo er mellem 18 og ca. 40 ar med nedsat fysisk og psykisk funktion.
Beboerne far praktisk hjzelp til at klare sig selv fysisk og socialt.

Der er 11 individuelle boliger.

Mosenbuen er et mindre bofzllesskab med 4 lejligheder samt faellesarealer.
Beboerne er mellem 27 og 45 og har et job eller gar i skole. Der gives stotte til rengoring, vask,

overholdelse af aftaler, kontakt til myndigheder og specialister, personlighedsstettende samtaler,
etablering og vedligeholdelse af socialt netvaerk m.v.
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Social & Handicap Drift - Tilbud

Klub Droslen
Stolpegdrdsvej 24, 1. sal
2820 Gentofte

CafeStolpen
Stolpegardsvej 24 st.
2820 Gentofte

Gentofte Kommune

Klub Droslen er Center for Netvaerk faelles klubtilbud til borgere med nedsat psykisk/fysisk funktionsevne.

De fleste medlemmer bor pa ét af kommunens botilbud for borgere med saerlige behov, mens andre bor i deres helt egen bolig.
Der er 20 pladser.

Hos Café Stolpen far borgerne stotte til at udvikle og bevare evnerne til at deltage i aktiviteter og
fungerer i sociale sammenhange.

Der er 25 pladser.
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MAL: Vi vil tilbyde flere borgere pleje og behandling i eget hjem

O
[«

Baggrund og formal

Det fremgar af Kommissorium for opgaveudvalg for fremtidens velfaerdslesninger for zldre, at hjemmet skal vaere udgangspunktet for det gode SU

og veerdige xldreliv. Det betyder bl.a., at Gentofte Kommune skal tilbyde flere borgere pleje og behandling i eller taet pa eget hjem, nar det giver

mening for borgeren, og nar det er fagligt relevant. Behandling i eller tet pd eget hjem abner muligheder for mere fleksible behandlingstilbud

samt understotter de zeldre til at blive i eget hjem lzengst muligt, hvilket samtidig forventes at have en positiv betydning for de xldres oplevelse \ )
af selvstaendighed og livskvalitet.

Malepunkter— eksempler Mulige malemetode(r)

@ Milepael: Ved udgangen af 2022 er der pd baggrund af en 360- nl]ﬂ Administrationen foreligger resultaterne af en 360 graders
graders analyse af zldre- og sundhedsomradet udarbejdet analyse af ldre- og sundhedsomrdadet til politisk droftelse.
konkrete forslag til, hvilke initiativer Gentofte Kommune kan
ivaerksaette for, at flest mulige borgere i fremtiden kan Data om andelen sygeplejeydelser, som varetages pa
modtage pleje og/eller behandling i eller teet pa eget hjem. sygeplejeklinikker, kan udtraekkes fra kommunens

omsorgssystem pa aeldreomradet.
_@ Andelen af sygeplejeydelser, som varetages i Gentofte
Kommunes sygeplejeklinikker, oges X%. “Dﬂ Administrationen registrerer kommunens opfyldelse af
garantiforpligtelsen pa plejeboligomradet.
@ Plejeboliggarantien overholdes.
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MAL: Vi vil tilbyde en rehabiliterende indsats til flere borgere

)
[«

Baggrund og formal

Formadlet med rehabilitering er at stotte svaekkede ldre til at genvinde funktionsevnen og sa vidt muligt selv at lese hverdagsopgaver. | SuU
Gentofte Kommune er det en strategisk malsaetning i "Sundhed i Gentofte — borgerrettet behandling” , at der arbejdes rehabiliterende pa

xldreomradet, fordi rehabilitering er et vigtigt redskab til at stette den enkelte i at kunne leve et meningsfuldt og selvstandigt liv med sa hoj

livskvalitet som muligt. Samtidig er rehabilitering med til at sikre, at vi ogsa i fremtiden har ressourcerne til at stotte alle, der har et behov. \ )

Malepunkter— eksempler Mulige malemetode(r)
@ X% flere borgere tilbydes en rehabiliterende indsats efter nl]ﬂ Data om rehabilitering kan udtraekkes fra kommunens
servicelovens §83a. omsorgssystem pa aeldreomradet.
@ X% af borgerne, som tilbydes en rehabiliterende indsats, skal Data om borgernes oplevelser med rehabiliteringsforleb kan
efterfelgende vaere helt eller delvis selvhjulpne. indsamles via en kvalitativ undersegelse.
@ X% af borgerne oplever, at de bliver inddraget i eget

rehabiliteringsforleb, og at forlebet understotter en oget
selvstaeendighed hos borgerne.

Det gennemsnitlige antal visiterede timer til hjemmehjaelp i
eget hjem reduceres til 3,1 timer om ugen (fra 3,4 timeri 2019).
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MAL: Vi vil ege fagligheden i 2ldreplejen

Baggrund og formal

| Gentofte Kommune er det visionen, at et hojt fagligt niveau skal vaere omdrejningspunktet for kommunens service og opgavelesning. Dette
geelder ogsa pa eldreomrddet, hvilket er beskrevet i "Sundhed i Gentofte — Borgerrettet behandling”. Gentofte Kommune vil styrke

medarbejdernes sundhedsfaglige kompetencer for at sikre, at medarbejderne ogsa fremadrettet er i stand til at varetage et stadigt stigende
antal sundhedsopgaver og en eget kompleksitet i opgaverne. Medarbejdere skal vaere i stand til at skabe balancerede og empatiske relationer
med borgerne samt vaere fagligt klaedt pa til bl.a. at opspore forstoppelse, dehydrering og infektioner, sa indlaeggelse af borgerne forebygges.

Malepunkter — eksempler Mulige malemetode(r)
@ X% af medarbejderne pa pleje- og sundhedsomradet har Ilﬂ, Administrationen registrer, hvor mange medarbejdere pa
gennemfort kompetenceudvikling ift. at skabe balancerede, sundheds- og plejeomradet, som har gennemfort

empatiske og respektfulde samarbejdsrelationer med borgere kompetenceudvikling.
med kognitive udfordringer.
Data om indlaeggelser og genindlaeggelser pga.
@ Alle ledere pa pleje- og sundhedsomradet skal have urinvejsinfektioner registreres i samarbejde med Herlev og
gennemgdet kompetenceudvikling, der gor dem i stand til at Gentofte Hospital.
praktisere forbedringsledelse.

@ X% faerre indlaeggelser og genindlaeggelser pga.
urinvejsinfektioner.
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MAL: Vi vil stte fornyet tempo pa implementeringen af
teknologiske og digitale lesninger i ®ldreplejen

O
[«
Baggrund og formal
Det er en strategisk malsatning i "Sundhed i Gentofte — borgerrettet behandling”, at Gentofte Kommune benytter sig af teknologiske og digitale SU
lesninger pa 2ldreomradet. Teknologiske og digitale lesninger kan bidrage til oget selvstaendighed og livskvalitet for borgerne, nar sygdom og
svaekkelse setter ind. Samtidig er teknologiske og digitale lesninger med til at skabe mere attraktivt arbejdsmiljeer for medarbejderne med
lettere og mere effektive arbejdsgange. \ )
Malepunkter— eksempler Mulige malemetode(r)
X% af sygeplejeydelser til hiemmmeboende borgere leveres via ol Der udarbejdes arligt en plan med initiativer ift. at ege brugen
skaermbesog. af teknologiske og digitale lesninger pa aldreomradet.
X% af medarbejderne er tilfredse med den digitale Data om sygeplejeydelser leveret via skeermbesog kan
understottelse af deres daglige arbejde. tilvejebringes via datatraek fra omsorgssystem.
X% af borgerne er tilfredse med den digitale sundhedsfaglige Medarbejdernes og borgernes tilfredshed med brugen af
@ understottelse. digitale og velfaerdsteknologiske lesninger i ldreplejen kan

underseges vha. en spergeskemaundersogelse.
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MAL: Vi vil sikre flere stabile og kompetente medarbejdere pa
eldreomradet

O
[«

Baggrund og formal

En grundlaeggende forudsaetning for en god og omsorgsfuld xldrepleje i de kommende ar er, at der er nok haender til at lofte opgaven. Desvaerre SU

star Gentofte Kommune over for store udfordringer pa dette omrade hvilket bl.a. skyldes, at antallet af aldre stiger, samtidig med at der er hojt

frafald og for fa ansegere pa social- og sundhedsuddannelserne. Hvis Gentofte Kommune ikke far vendt udviklingen, kommer vi i fremtiden til at

mangle personale til at sikre, at de xldre far den pleje, de har brug for. Ambitionerne skal derfor sxttes hejt — bade ift. fastholdelse af \ J
eksisterende medarbejdere og rekruttering af nye medarbejdere til 22ldreomradet.

Malepunkter— eksempler Mulige malemetode(r)
Medarbejdernes trivsel er steget med X% ved trivselsmalingen i IEI_DH, Resultaterne fra APV trivselsundersegelseni 2024 kan bruges
2024. til at felge udviklingen i medarbejdernes trivsel.
Andelen af medarbejdere med mere end X ars anszettelse oges Data om ansaettelseslangde og personaleomsaetning kan
med X%. tilvejebringes ved datatraek fra Gentofte Kommunens

personalesystem.
Personaleomsatningen er mindsket til X% ved udgangen af
2024.

X% flere elever og studerende veelger Gentofte Kommune som
arbejdsplads efter endt uddannelse.
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MAL: Vi vil sikre kendt og stabilt personale i botilbuddene

Baggrund og formal

Hovedudvalget har besluttet en strategi for fastholdelse og rekruttering af personale i Gentofte Kommune. Fastholdelse af personalet pa de

specialiserede botilbud (BMV) er udfordret. Samtidig er der tale om beboere med et stort behov for kendt og stabilt personale. For bedre at
fastholde personalet, saettes der fokus pa initiativer, der har til formal at styrke arbejdsmiljeet og tilbyde attraktive efteruddannelsesmuligheder.

Malepunkter— eksempler Mulige malemetode(r)

M Personaleomsaetning kan traekkes for de seneste 3 ar pa Gentofte
Kommunes intranet. Der fastlaegges en baseline samt tidspunkter for

@ Personaleomsaetningen er mindsket med X % ,
opfelgning.

Andelen af medarbejdere med mere end X ars ansaettelse er ]_[[
oll

oget | botilbuddene pa BMV Andelen af medarbejdere med x ars ansaettelse males ved

fastsaettelse af en baseline, hvor andelen opgeres samt f.eks. arlige
opfelgninger pa andelen. Pa tilsvarende vis males andelen, som er i

Andel af medarbejdere som i lebet af &ret har vaeret i gang gang med efteruddannelse.

med leengerevarende efteruddannelse (defineret som forleb m
0

pa mere end 2 dage) er steget med X % Trivsel madles hvert 3. ar i forbindelse med APV-undersegelserne. Der

fastlaegges en baseline samt tidspunkter for opfelgning.

@ Trivslen er steget med X %
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MAL: Vi vil oge andelen af kvalificerede ansogere til job i botilbuddene

O
[+
Baggrund og formal
Hovedudvalget har besluttet en strategi for fastholdelse og rekruttering af personale i Gentofte Kommune. Det er tiltagende svaert at rekruttere SU
personale til de meget specialiserede botilbud pa BMV. Der ivaerksaettes derfor en raekke initiativer, der har til formal at tiltraekke flere
kvalificerede kandidater til ledige jobs i botilbuddene, herunder arbejde med den gode fortzelling om arbejdspladsen, branding, digitale
kampagner, on-boarding programmer m.v. \ J

Malepunkter— eksempler Mulige malemetode(r)
n[[ﬂ Antal ansegere fremgar af rekrutteringssystemet HR-ON. Der
'@ Antal ansegere til de 4 botilbud pa BMV stiger med X %. fastlaegges en baseline (f.eks. 2022), hvorefter der felges op
arligt.

.@ Forekomsten af genopslag af stillinger reduceres med X%
M Stillingsopslag fremgar af rekrutteringssystemet HR-ON. Der

fastlaegges en baseline (f.eks. 2022), hvorefter der felges op
arligt. Det noteres i stillingsopslag, hvis der er tale om
genopslag.
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MAL: Vi vil sikre, at borgernes sundhedsrelaterede behov tilgodeses pa
botilbuddene

)
[«
Baggrund og formal
Social ulighed i sundhed har lebende vaeret genstand for droftelser i savel fagudvalg som i Handicapradet. Nye borgere der seger om plads i SU
botilbuddene har typisk sterre sundhedsrelaterede plejebehov end tidligere. For at sikre at borgernes sundhedsrelaterede behov tilgodeses
tilstraekkeligt, skal sundhedsaspekter i det socialpaedagogiske arbejde integreres pa botilbuddene.
/
Malepunkter— eksempler Mulige malemetode(r)
_ . Dﬂﬂ | forbindelse med efteruddannelsesforleb ivaerksaettes for- og
X % af personalet foler sig bedre kleedt pa til at varetage eftermaling af det paedagogiske personales oplevelse af at
borgernes sundhedsfaglige behov. kunne varetage borgernes sundhedsfaglige behov.
Der sker en stigning pa X % i opsporingen af et antal o0l 1-f:t. opsporing af udvalgte lidelser fastlaegges en baseline
foruddefinerede lidelser (eksempelvis diabetes og demens). (f.eks. 2022) og efterfelgende f.eks. arlige malinger. Maling vil
vaere manuel.
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MAL: Vi vil have farre tomme pladser pa bo- og dagtilbud

Baggrund og formal

Der er fokus pa de stigende udgifter til det specialiserede voksenomrade. Tomme pladser pa bo- og dagtilbud betyder tab af indtaegter for

Gentofte Kommune. Forklaringerne kan vaere flere: At tilbuddene ikke matcher udviklingen i malgrupper/borgere; at Gentofte Kommune ikke i
tilstraekkelig grad evner at synliggere og markedsfere de ledige pladser, og/eller at der pa landsplan er flere konkurrerende tilbud.

Malepunkter— eksempler Mulige malemetode(r)

Belzegning pa kommunens tilbud kan traekkes i fagsystemet
Sensum (overblik over opkraevninger).

Ingen pladser pa bo- og dagtilbud star ledige mere end 6

maneder. L . o ,
ol Maling pa brugen af nye markedsferingsindsatser vil skulle ske

Alle bo- og dagtilbud med tomme pladser har anvendt mindst manuelt.

én ny markedsferingsindsats.
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MAL: Vi vil age effektiviteten i ydelserne ved hjlp af velfzrdsteknologi

)
[«
Baggrund og formal
Social- og handicapomradet er under stort ekonomisk pres, da flere har brug for hjzelp. For at sikre en bedre og mere effektiv udnyttelse af SU
knappe ressourcer er det nedvendigt at anvende velfaerdsteknologiske ydelseri sterst mulig grad. Bedre udnyttelse af velfaerdsteknologi er en
del af Gentofte Kommunes Digitaliseringsplan.

N

Malepunkter— eksempler Mulige malemetode(r)

@ Der skal udarbejdes et registreringsvaerktej, sa man ved
afkrydsning kan registrere om handleplansmeder er aftholdt

@' X % af de lovpligtige handleplansmeder pa SEL & 85-omradet virtuelt. Gerne som en udbygning af eksisterende fagsystem
gennemfores via skaerm. Sensum.

@ X % af de borgere, der modtager individuel stotte under SEL § ]u_l][l Der skal udarbejdes et registreringsvaerktoj, sa man ved
85, modtager stotten via skaerm. afkrydsning kan registrere om den individuelle stotte er

leveret via skaerm eller fremmede hos borgeren. Gerne som en
udbygning af eksisterende fagsystem.
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MAL: Vi vil sikre, at flere unge i udsatte og sarbare positioner
kommer godt ind i voksenlivet

Baggrund og formal

| 2016 vedtog Kommunalbestyrelsen Strategi for faellesskaber for barn og unge i Gentofte. Malet er at skabe feellesskaber med plads til forskellighed. Et af indsatserne i
strategien er at sikre sammenhaengende overgange. Den 1. januar 2021 tradte en ny lovbestemmelse i kraft om den gode overgang til voksenlivet for unge med handicap

BO/SU

(SEL§19a) . Den 11. maj 2021 vedtog forligspartierne aftaleteksten "Barnene farst” som bl.a. seetter fokus pa overgangen ind i voksenlivet. Barne- og voksenomradet vil
sikre et endnu teettere samarbejde om unge, nar de fylder 16 ar. Borgerne vil opleve en bedre service og en gget kvalitet af vores arbejde, og medarbejderne vil se det
som en styrket faglighed og @get arbejdstrivsel - pa den made imgdekommer vi visionen for Gentofte Kommune - som godt sted at leve, bo og arbejde.

Malepunkter — eksempler Mulige malemetode(r)

ool Administrationen registrerer sager, der overgér fra Ung til

Vi vil reducere forekomsten af forleb, der ikke folger
Voksen, som ikke har fulgt arbejdsgangen.

arbejdsgangen ved at gennemfere audit pa de sager, hvor

arbejdsgangen ikke er fulgt.
M Der udarbejdes en standardiseret arbejdsgang for

gennemforelse af audit.
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MAL: vi vil sikre, at borgere kun er i midlertidige botilbud, indtil formalet
med opholdet er opnaet

Baggrund og formal

En stigning i antallet af borgere pa midlertidige botilbud, laegger pres pa budgettet pa det specialiserede voksenomrade. Enkelte forleb har haft
lang varighed. Der er behov for at saette ind med fokuseret og individuel opfelgning med henblik pa hurtigere afklaring af borgerens behov efter

opholdet pa midlertidigt botilbud. Ingen borgere ber vaere laengere tid end nedvendigt pa et midlertidigt botilbud, dvs. indtil formalet med
opholdet er opndet. Indsatsen felger en af anbefalingerne fra PWC's analyse af omradet.

Malepunkter— eksempler Mulige malemetode(r)
M Administrationen traekker opholdstiden fra
Den gennemsnitlige opholdstid p& midlertidige botilbud er okonomistyringssystemet, sa den lebende udvikling af den
reduceret med X%. gennemsnitlige opholdstid kan felges.
En reduktion pa X% i antallet af borgere, som er p& §107 ]D_UI], Administrationen traekker antallet af borgere med en varighed
(midlertidigt botilbud) i mere end 5 4r. pa mere end 5 dr fra ekonomistyringssystemet, sa en statistik
etableres.
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MAL: Vi vil oge trivslen for borgerne i Gentofte Kommune

Baggrund og formal

Malepunkter— eksempler

Andelen af borgere i Gentofte Kommune med et ‘Mindre godt eller
darligt selvvurderet helbred’ er reduceret med XX%.

Andelen af borgere i Gentofte Kommune med ‘Darlig eller meget
darlig livskvalitet’ er reduceret med XX%.

@ Andelen af unge fra grundskolens udskolingstrin og
ungdomsuddannelserne i Gentofte Kommune der har en god
selvvurderet trivsel (scorer over 50 point pa WHO-5 trivselsindeks)
gges med XX procentpoint.

Gentofte Kommune

Mulige malemetode(r)

ol

ol

Resultaterne af ‘Hvordan har du det?’, der gennemfgres hvert
fierde ar af Region Hovedstaden i Sundhedsprofilen,
offentligggres primo 2022 og forventes gennemfgrt igen om fire
ar. Der males pa ‘Selvvurderet helbred og livskvalitet’.

Udviklingen monitoreres via den arlige Ungeprofilundersggelse,

som gennemfgres pa alle ungdomsuddannelser og i alle
udskolingsklasser.

Side 13
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Udvalgsstatus

Det er administrationens vurdering, at der i kvartalsrapporten for 4. kvartal 2021 ikke er er punkter, som giver anledning til saerlig
opmaerksomhed.

Aktiviteter og udgifter under Zldre-, Social- og Sundhedsudvalget vedrerer mdlomraderne i Gentofteplanen '‘Borgere med handi-
cap, psykisk sygdom og socialt udsatte’ og 'Forebyggelse, rehabilitering og pleje'.

Malomradet Borgere med handicap, psykisk sygdom og socialt udsatte omfatter opgaver og udgifter vedrerende borgere med
kognitive udfordringer, hjerneskade, fysisk handicap, psykisk sygdom, borgere inden for autismeomradet, udsatte, hjemlese,
borgere med misbrug samt flygtninge. Dertil kommer udgifter til boligydelser.

Centralt for omradet er den rehabiliterende tilgang, hvor malet er at understette borgerne i at have et sa selvstaendigt og uaf-
haengigt liv som muligt. Der arbejdes desuden med at tilbyde en koordineret indsats for borgere og familier pa tveers af forvalt-
ningsomraderne med udgangspunkt i en lesningsfokuseret tilgang.

For selvstaendigt boende med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, psykisk sygdom eller szerlige sociale problemer og be-
hov for stette til at klare hverdagen er der fokus pd sa vidt muligt at tilbyde gruppeforleb frem for individuel stette. Udvikling i
brugen af gruppeforleb afpreves blandt andet i satspuljeprojektet "Godt videre i egen bolig” - et 3-arigt projekt for unge med
autisme i samarbejde med Lyngby-Taarbaek Kommune.

P3 psykiatriomradet er der fokus pa borgerinddragelse og peer-metoden i den daglige indsats og pa 4K-samarbejdet om Skolen
pa Tveers. Pa handicapomradet er der fokus pa kommunikation med borgerne, og malet er borgerinddragelse og samskabelse.
Lovgrundlaget for omradet er lov om social service (i det felgende benaevnt serviceloven eller SEL) samt dele af sundhedsloven
(SUD).

Malomradet "Forebyggelse, rehabilitering og pleje” omfatter aktiviteter og udgifter vedrerende borgere med behov for hjeelp i
form af hjemmepleje, hjiemmesygepleje, hjzelpemidler, plejeboliger, dagcentre, genoptraening og rehabilitering. Omradet omfat-
ter endvidere udgifter til kommunal medfinansiering af de regionale sundhedsudgifter.

Malgruppen for omradet er iseer zeldre borgere, som stottes i at have et sa selvsteendigt og uathaengigt liv som muligt. For at fo-
rebygge indlaeggelser og genindlaeggelser har kommunen et tveergdende traeningsteam, forebyggende hjemmebeseg, sygepleje-
klinikker og et tvaerkommunalt samarbejde om akutsygepleje, der sammen med evrige indsatser skal understette malet om-
kring rehabilitering, behandling og forebyggelse.

Malomradet fokuserer bl.a. pd at implementere Faelles Sprog Il (FS Ill), som er en ny faelles kommunal arbejdsmetode til bade at
visitere og dokumentere leverede indsatser. FS lll bidrager til samarbejdet pa tvaers af visitation, hjemmepleje, sygepleje, plejebo-
liger og Tranehaven, nar den samme faglige metode anvendes.
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Borgere med handicap, psykisk sygdom og socialt udsatte

Nedenfor vises negletal pa et udvalg af Social & Handicaps kerneydelser?.

Stotte til selvstendigt boende borgere

Stette til selvstaendigt boende borgere bestar af hjaelp, omsorg og stette efter servicelovens § 85. Det vil sige traening og hjzlp til
udvikling af faerdigheder til borgere med betydeligt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige sociale problemer.

Figur 1 illustrerer fordelingen af det gennemsnitlige antal visiterede borgere til hjiemmevejledning og bostette (SEL § 85) per
1.000 borgere i kommunen over de seneste otte kvartaler.

Det gennemsnitlige antal visiterede borgere per maned er steget fra 3. kvartal 2021 til 4. kvartal 2021. Social & Handicap Myndig-
hed vil
vaere opmaerksomme pa at fa identificeret eventuelle @ndringer i behovet for stotte.

Figur 1

Gennemsnitlig antal visiterede borgere per maned efter § 85
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| Gentofte Kommune leveres vejlednings- og bostettetilbud af Center for Trivsel og Netvaerk. Centret er en sammenlagning af de
to tidligere tilbud: Socialpsykiatrisk Center og Center for Netvaerk. Det nye, sammenlagte, center blev indviet 1.8.2021. Der er
endnu ikke tal for antal visiterede timer pr. borger i det nye center. Men tal fra forste kvartal 2021 viser, at den gennemsnitlige
borger i Center for Netvaerk fik 4,65 timer per maned samt adgang til netvaerksskabende aktiviteter; og en gennemsnitlig borger i
Socialpsykiatrisk Center modtog 6,9 timer per maned samt fri adgang til centerets café, Café Stolpen.

Desuden udferer centerets stotte-kontaktpersoner lovpligtigt opsegende arbejde i forhold til borgere med psykiske lidelser, mis-
brug eller szerlige sociale problemer. Kun i sager, hvor der er behov for en szerligt specialiseret ydelse, kebes ydelsen hos en eks-
tern leverander.

I Malgruppen er borgere fra 18+ ar. Nar der vises antal pr. 1000 borgere, er det i forhold til hele befolkningen i Gentofte Kommune.

Fra 3. kvartal 2021 vil der blive trukket data bade fra det seneste kvartal og nye data fra foregdende kvartaler. Nar der er rettelser eller forsin-
kelse i registrering pa enkeltsager, der har konsekvenser bagud i tid, er disse tidligere kun slaet igennem i kvartalsrapportens data for seneste
kvartal. For at sikre mere retvisende data traekkes samtlige kvartaler nu pd ny hver gang. Derfor kan der vaere mindre afvigelser i tallene, nar der
sammenlignes med tidligere kvartalsrapporter.
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Dagtilbud

Dagtilbud omfatter aktivitets- og beskaeftigelsestilbud. Omradet bestar af:

e Beskyttet beskeeftigelse til personer under 65 dr, som grundet betydelig nedsat fysisk- eller psykisk funktionsevne eller szer-
lige sociale problemer ikke kan opna eller fastholde beskaeftigelse pa almindelige vilkar pa arbejdsmarkedet, og som ikke kan
benytte tilbud efter anden lovgivning (SEL § 103).

e Aktivitets- og samveerstilbud til at opretholde eller forbedre personlige faerdigheder eller livsvillar til personer med betydelig
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med saerlige sociale problemer (SEL & 104).

e Seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU) til unge mellem 16-25 dr, der har brug for saerlig stette til at gennemfoere en
ungdomsuddannelse pga. fx autisme, ADHD, indlaeringsvanskeligheder, en sindslidelse eller andet. STU er malrettet borgere,
der selv med ekstra socialpaedagogisk stotte ikke er i stand til at tage en ungdomsuddannelse pa almindelige vilkar. Borgerne
har et retskrav pa STU, hvis de vurderes at veere i malgruppen. STU er ikke kompetencegivende.

Figur 2 illustrerer udviklingen i det gennemsnitlige antal visiterede borgere per 1.000 borgere i kommunen over de seneste otte
kvartaler - til hvert af de tre tilbudstyper. Figur 2a illustrerer udviklingen i antal unikke borgere per kvartal, for hvert af de tre dag-
tilbud.

Figur 2 viser, at det gennemsnitlige antal visiterede borgere til SEL § 103 og SEL § 104 ligger stabilt fra 3. kvartal 2021 til 4. kvartal
2021. Det samme ses ved antal unikke borgere jf. figur 2a.

Der ses en stigning i det gennemsnitlige antal visiterede borgere til STU i 3. kvartal efterfulgt af et fald i 4. kvartal. Samme udvik-
ling ses i antal unikke borgere. Stigningen skyldes, at bade optagelse pa og afgang fra STU sker i tredje kvartal. Det betyder, at
bade dem der afslutter deres STU forleb i juli, og dem der starter deres STU forleb i august maned, taller med som unikke bor-
gere, hvilket medferer en periodisk stigning i antallet. Det betyder ogsa, at der ses en relativt lavere gennemsnitsudgift i tredje
kvartal jf. figur 3, fordi der er en stort set uzendret udgift pr kvartal, men flere unikke borgere pr kvartal at dividere med. Der er
saledes ikke reelt en hejere udgift pr. maned til STU i 3. kvartal.

Figur 2
Gennemsnitlig antal visiterede borgere per maned til hver af de tre
dagtilbud
2,5 22 22 2,3 2,3 2,3 22 2,3 2,3
2
1,3 1,3 1,3 1,3 12 12 12 12

Antal (per 1.000 borgere)
=
(9]

0,6 0,6 0,6 0,6 0,7 0,6
0,5 0,4
N I | I I I I I I
O []
1.kvartal  2.kvartal 3.kvartal 4.kvartal 1.kvartal 2.kvartal 3.kvartal 4. kvartal

2020 2021

§103 § 104 mSTU



Kvartalsrapport til Z£ldre-, Social- og Sundhedsudvalget 4. kvartal 2021
Borgere med handicap, psykisk sygdom og socialt udsatte

Figur 2a

Antal unikke borgere per kvartal for de tre dagtilbud
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Note: Data fra social- og handicapomradet er fra 3. kvartal 2021 rettet bagud i tid. Derfor kan der vaere mindre afvigelser fra tallene i forhold til tidligere kvartalsrap-
porter.

Figur 3 viser udviklingen i den gennemsnitlige manedlige udgift per forleb i lebende priser. Figuren viser, at gennemsnitsprisen
for SEL & 103 og SEL § 104 ligger stabilt fra 3. kvartal 2021 til 4. kvartal 2021.

Figur 3
Manedlig gennemsnitspris per visiterede borgere for hver af de tre
dagtilbud
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Figur 3a viser at de samlede udgifter til alle tre omrader ligger stabilt.

Figur 3a
Udgifter pr. kvartal for hvert af de tre dagtilbud
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Af figur 4 fremgdr den forventede belaegning pad omradet for dagtilbud, som i 2021 forventes at vaere 92,2%. Det er 2,4 procent-
point lavere end den gennemsnitlige belaegning i 2020. Belaegningen indebaerer, der forventes at vaere 23 tomme ud af 296 plad-
ser hele aret.

Tomgangen skyldes primaert, at Job- Aktivitets- og Kompetencecentret (JAC) forventes at fa 18 faerre brugere end de 170 i bud-
gettet. Men da brugerne generelt erindskrevet pa en hejere takst end forudsat, er den lavere belaegning uproblematisk for kom-
munens ekonomi, men afspejler snarere, at de brugere, der aktuelt indskrives pd JAC, har et sterre stettebehov end tidligere.

De kommunale voksenhandicaptilbud samt det selvejende @sterled, er omfattet af den sdkaldte aktivitetsreguleringsordning.
Ordningen indebeerer, at tilbuddene medfinansierer de tabte takst-indtaegter. Omvendt tilferes yderligere ressourcer via ordnin-
gen, hvis de brugere der indskrives, har et sterre behov end forudsat ved takstberegningen.

Figur 4

Belaegning pa kommunens dagtilbud for voksne med handicap
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Note: Data fra social- og handicapomradet er fra 3. kvartal 2021 rettet bagud i tid. Derfor kan der vare mindre afvigelser fra tallene i forhold til tidligere rapporter.
Anm.: Omfatter antal fuldtidsbrugere (antal brugere der benytter et dagtilbud 5 dage om ugen hele dret) i visiterede kommunale dagtilbud (undtaget dog tilbud
under NextJob) samt selvejende dagtilbud med driftsoverenskomst med Gentofte Kommune (undtagen Sundhedscenter Hvide Hus). Dagtilbud omfatter tilbud efter
servicelovens §§103-104.

Kilde: Opkraevninger i fagsystemet Sensum suppleret med oplysninger om forventede til- og afgange fra tilbuddene.

Note: En @endring pd 1 procentpoint svarer til 2,9 fuldtidspladser. Fra 2. kvartal 2021 er den minimale veaerdi pa 2. aksen andret fra 90% til 80%.
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Botilbud til mennesker med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne

Gentofte Kommune benytter en raekke forskellige botilbud og bofaellesskaber til personer med en nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne, som har brug for et botilbud i kortere eller l&ngere tid. Pladserne kebes bade i og uden for Gentofte Kommune.
Omradet bestar af:

e Botilbud med midlertidigt ophold (SEL § 107)

¢ Botilbud med lzengerevarende ophold (SEL § 108)

¢ Botilbud med egen lejekontrakt, men hvortil der er knyttet paedagogisk stotte (ABL & 105/SEL § 85). Disse er sammenligne-
lige med SEL & 108 tilbud

e Botilbud efter Lov om friplejeboliger. Disse er ligeledes sammenlignelige med SEL & 108 tilbud.

Da det er samme malgruppe, der visiteres til lengerevarende botilbud (SEL § 108), botilbud med egen lejekontrakt og paadago-
gisk stotte (ABL § 105/SEL & 85) samt til botilbud efter Lov om friplejeboliger, er disse tre typer af botilbud sldet sammen i figur 6,
6aog8.

Figur 5 og 6 viser udviklingen i det gennemsnitlige antal visiterede borgere til botilbud per 1.000 borgere i kommunen for hen-
holdsvis midlertidige botilbud (8§ 107) og laengerevarende botilbud (§ 108, ABL § 105/SEL § 85 samt friplejeboliger). Figur 5a og
6a illustrerer udviklingen i antal unikke borgere per kvartal for henholdsvis midlertidige og laengerevarende botilbud.

Figur 5 viser, at det gennemsnitlige antal visiterede borgere til midlertidige botilbud (SEL §107) ligger stabilt fra 3. kvartal 2021 til
4. kvartal 2021, det samme ger antal unikke borgere pa § 107 jf. figur 5a. Til gengzeld er den gennemsnitlige udgift pr. borger i
midlertidigt botilbud steget fra 3. kvartal 2021 til 4. kvartal 2021 jf. figur 7, det skyldes, at de nye borgere visiteret til § 107 tilbud
er pa nogle dyrere indsatser, end de borgere der i samme periode er stoppet i deres § 107 tilbud.

Det gennemsnitlige antal visiterede borgere per maned til l&engerevarende botilbud, ligger stabilt fra 3. kvartal 2021 til 4. kvartal
2021, det samme ger antal unikke borgere jf. figur 5a.

Figur 5

Gennemsnitlig antal visiterede borgere per maned for botilbud §107
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Figur 5a
Antal unikke borgere per kvartal for botilbud §107
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Figur 6a
Antal unikke borgere per kvartal for leengerevarende botilbud
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Figur 7
Manedlig gennemsnitspris per borger for botilbud §107
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Figur 8

Manedlig gennemsnitspris per borger for laengerevarende botilbud
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Note: Data fra social- og handicapomradet er fra 4. kvartal 2021 rettet bagud i tid. Derfor kan der vare mindre afvigelser fra tallene i forhold til tidligere kvartalsrap-

porter.

Belegning pa kommunens botilbud for voksne med handicap

Figur 9 viser belaegningen pa omradet for botilbud., som i 2021 forventes at vaere 94,6% og dermed 2,3 procentpoint lavere end i

2020. Belaegningen svarer til, at ca. 13 ud af de 248 boliger forventes at sta tomme i 2021.

Den vasentligste samlede tomgang er pad herberget Overferstergarden, hvor 17 af de 23 boliger forventes benyttet. Pilekrogen
har aktuelt 1 ledig af 16 pladser. Hvide og Gule Hus forventes at have knap 3 tomme ud af 13 pladser mens Helhedstilbuddet
Blindenetvaerket aktuelt har 3 tomme ud af 33 pladser. De 2 pladser her forventes dog afsat.

Forvaltningen og tilbuddene har stor fokus pa at fa besat de tomme pladser.

De kommunale voksenhandicaptilbud samt det selvejende @sterled, er omfattet af den sakaldte aktivitetsreguleringsordning.
Ordningen indebzerer, at tilbuddene medfinansierer de tabte takstindtaegter. Omvendt tilferes yderligere ressourcer via ordnin-
gen, hvis de brugere der indskrives, har et sterre behov for stette end forudsat ved takstberegningen.

Figur 9

Belaegning pa kommunens botilbud for voksne med handicap
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Note: Data fra social- og handicapomradet er fra 3. kvartal 2021 rettet bagud i tid. Derfor kan der vaere mindre afvigelser fra tallene i forhold til tidligere kvartalsrap-

porter.
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Anm.: Omfatter antal fuldtidsbrugere (antal brugere der benytter botilbuddet hele dret) i kommunale botilbud samt selvejende botilbud med driftsoverenskomst
med Gentofte Kommune. Botilbud omfatter i denne forbindelse tilbud efter servicelovens §§107-108 og 110 samt botilbud efter almenboligloven og lejeloven med
stotte efter servicelovens §85.

Kilde: Opkraevninger i fagsystemet Sensum suppleret med oplysninger om forventede til- og afgange fra tilbuddene.

Note: En andring pd 1 procentpoint svarer til 2,5 fuldtidspladser. Fra 2. kvartal 2021 er den minimale vaerdi pa 2. aksen andret fra 90% til 80%.

Misbrugsbehandling

Omradet omfatter den hjzelp, som Gentofte Kommune yder til borgere, der henvender sig med et problematisk forbrug af alko-
hol eller stoffer.

Der leveres kun tal vedrerende udgifterne til alkoholbehandling og intensiv behandling for misbrug én gang om aret i forbindelse
med kvartalsrapporteringen for 1. kvartal. Det skyldes dels, at regninger vedrerende alkoholbehandling ikke modtages maned-
ligt, men vilkarligt i lebet af aret, og dels at udgifterne til intensiv misbrugsbehandling er meget svingende hen over aret. En arlig
opgerelse giver derfor det mest retvisende billede.

Nar en borger ensker at ga i alkoholbehandling, kan borgeren henvende sig til kommunen eller anonymt til et godkendt alkohol-
behandlingssted, hvorefter kommunen pad et tidspunkt i lebet af dret modtager en regning. Da mange borgere veelger at ga i ano-
nym alkoholbehandling, er der ikke praecise tal for, hvor mange borgere, der har valgt at g i behandling, og derfor felges der
fremadrettet op pa antal ydelser leveret for aret frem for antal borgere i behandling. Nogle borgere starter pa mere end et be-
handlingsforleb inden for et ar, og saledes giver antallet af ydelser et mere retvisende billede. Af samme arsag felges der op pa
den gennemsnitlige pris per leveret ydelse for alkoholbehandling, i stedet for gennemsnitsudgifterne per borger. Selvom alkohol-
behandling ikke er en visiteret ydelse, sa har Gentofte Kommune et taet samarbejde med udbyderne pd omrddet om at sikre den
mest effektive behandling for den enkelte borger.

Der leveres ogsa kun arlige tal for den intensive behandling pa det samlede misbrugsomrade, som vil vaere meget svingende
bade over kvartalerne og over ar i forhold til pris og behandlingslaengde. Selvom andelen, der visiteres til et intensivt degnforleb
er lille, kan det betyde en vaesentlig stigning i udgifterne, hvis denne andel stiger hen over arerne.

Figur 10 viser, at det gennemsnitlige antal borgere per 1.000 borgere i kommunen, der er visiteret til behandling for stofmisbrug,
er faldet fra 3. kvartal 2021 til 4. kvartal 2021, det samme er geeldende for antal unikke borgere jf. figur 10a. Faldet skyldes dels at
fire borgere har faerdiggjort deres behandling og andre borgere har valgt at pausere deres behandlingsforleb grundet covid-19
situationen. Samtidig oplever vi at nogle registreringer i Social & Handicap Myndigheds journaliseringssystem er forsinket grun-
det et hejt corona relateret sygefravaer i personalegruppen .

Figur 10
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Figur 10a

Kvartalsrapport til £ldre-, Social- og Sundhedsudvalget 4. kvartal 2021
Borgere med handicap, psykisk sygdom og socialt udsatte
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Figur 11 viser udviklingen over de seneste otte kvartaler i den gennemsnitlige manedlige udgift per forleb i lebende priser. Med
andre ord det prisniveau som er geeldende i det aktuelle kvartal. Af figur 11 fremgar det, at den manedlige gennemsnitspris per
borger, der modtager stofmisbrugsbehandling, er faldet fra 3. kvartal 2021 til 4. kvartal 2021. Det skyldes, at 4 borgere pa heje
takster har faerdiggjort deres behandling, samt at en anden borger har skiftet til et behandlingstilbud pd en lavere takst.

Figur 11
Manedlig gennemsnitspris per borger der modtager
stofmisbrugsbehandling
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Figur 12 viser i forlzengelse her af et fald i de samlede udgifter fra 3. til 4. kvartal 2021.
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Kvartalsrapport til £ldre-, Social- og Sundhedsudvalget 4. kvartal 2021
Borgere med handicap, psykisk sygdom og socialt udsatte

Figur 12
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Kvartalsrapport til Z£ldre-, Social- og Sundhedsudvalget 4. kvartal 2021
Borgere med handicap, psykisk sygdom og socialt udsatte

Modtagelse af flygtninge
Gentofte Kommune var i kvotedret? 2021 sat til at skulle modtage og boligplacere 8 flygtninge. Kommunen modtogialt 10
flygtninge i kvotedret. Udlzendingestyrelsen kan visitere flygtninge ud over kvoten i en kommune, nar en flygtning har szerlig

tilknytning til kommunen. Dette er forklaringen pa, at Gentofte Kommune modtog 2 mere end kvoten. Gentofte Kommune skal
i kvotedret 2022 modtage 14 flygtninge.

Figur 13

Antal modtagede flygtninge

Antal
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2 Kvotedret leber fra 1. marts til 28. februar og de 4 kvartaler i kalenderaret svarer dermed ikke til kvotedret.
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Kvartalsrapport til Z£ldre-, Social- og Sundhedsudvalget 4. kvartal 2021
Forebyggelse, rehabilitering og pleje

Forebyggelse, rehabilitering og pleje

Nedenfor fremgdr aktivitetstal for udvalgte ydelsesomrader i Pleje & Sundhed.

Personlig og praktisk hjzlp

Aktivitetstallene i figur 14-20 omfatter personlig og praktisk hjzelp til borgere, der bor i eget hjem. Aktivitetstallene er vist for hver
maned.

Figur 14 og 15 viser henholdsvis antal visiterede timer til personlig hjeelp og antal unikke visiterede borgere per maned fra januar
til december 2021 fordelt pa den kommunale leverander, Puk's Hiemmehjaelp og Cura Pleje. Antallet af visiterede timer for per-
sonlig hjzelp varierer hen over den viste periode.

Figur 14
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Figur 15
Antal unikke borgere der modtager personlig hjzlp
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Figur 16 og 17 viser henholdsvis antal visiterede timer til praktisk hjeelp og antal unikke visiterede borgere per maned fra januar

Kvartalsrapport til Z£ldre-, Social- og Sundhedsudvalget 4. kvartal 2021
Forebyggelse, rehabilitering og pleje

til december 2021 fordelt pa den kommunale leverander, Puk's Hiemmehjaelp og Cura Pleje. Antallet af visiterede timer for prak-
tisk hjzlp varierer hen over den viste periode.

Figur 16
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Figur 17
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Figur 18 og 19 viser henholdsvis det samlede antal visiterede timer til praktisk og personlig hjaelp og antal unikke borgere, som er

visiteret til praktisk og personlig hjaelp per maned i fra januar til december 2021 fordelt pd den kommunale leverander og Puk’s

Hjemmehjzelp og Cura Pleje.

Figur 18
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Figur 19
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Figur 20 viser den procentvise andel af borgere, der modtager praktisk og personlig hjselp i forhold til det samlede antal borgere i
samme aldersgruppe i Gentofte Kommune. Andelen af borgere, der modtager praktisk og personlig hjeelp i den viste periode i
2021, er relativt stabilt for alle aldersgrupper.

Figur 20
Andel af borgere der modtager personlig og praktisk hjalp fordelt pa aldersgrupper

355 33,1% 33,2%

31,7% 30,35, 313%

30%

25%

20%

15%

. 9.1% 88% 87% 89% gy
5o 2.8% 2,6% 2,6% 2,7% 2,5% . .. .

0% N N .

65-74 ar 75-84 ar 85+ ar
W 2021 Februar ®2021Maj ®2021August ® 2021 Oktober 2022 Januar

17



Kvartalsrapport til Zldre-, Social- og Sundhedsudvalget 4. kvartal 2021
Forebyggelse, rehabilitering og pleje

Hjemmesygepleje

Hjemmesygepleje omfatter bl.a. sygdomsforebyggende pleje og radgivning, koordinering, sarpleje, medicindosering og smerte-
behandling. Hiemmesygepleje omfatter ogsa forleb som f.eks. palliativ pleje til alvorligt syge og deende. Den sygepleje, som
leveres af Akut-teamet, er ikke inkluderet i opgerelsen.

Tabel 1 viser det samlede antal visiterede/registrerede hjemmesygeplejetimer pa manedsbasis for borgere, som har modtaget
hjemmesygepleje fra oktober 2020 til december maned 2021.

Tabel 1
Oversigt over antal visiterede/registrerede timer Antal visite- : Gennemsnitligt antal hjem-
og antal unikke borgere der modtager hjemme- | rede/registrerede An;al unilde mesygepleje timer per bor-
sygepleje timer orgere ger om ugen

Oktober 8.706 1.037 1,94

4. kvartal 2020 | November 8.040 1.038 1,79
December 7.878 1.041 1,75

Januar 7787 1.041 1,73

1. kvartal 2021 Februar 6.861 1.026 154
Marts 7.526 1.026 1,69

April 7.508 1.012 1,71

2. kvartal 2021 Maj _— 1.019 175
Juni 7.598 941 1,86

Juli 7.886 1.036 1,76

3. kvartal 2021 August 2 666 1.035 171
September 7.493 1.054 1,64

Oktober 8.085 1.158 1,61

4. kvartal 2021 November 8041 1163 1.60
December 8.374 1.191 1,62
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Sygeplejeklinikker

Sygeplejeklinikkerne er beliggende pa Mitchellsstraede og pa Holmegardsparken. Borgere, som er visiteret til sygepleje, kan hen-
vises af hjemmesygeplejen til klinikken, hvis borgeren selv kan komme hen pa klinikken, evt. med hjzelp fra parerende. Borgeren
kan f.eks. fa hjeelp til sdrbehandling, oje- og eredrypning, medicindosering, oplaering i at tage insulin, kompressionsforbinding,

legeordinerede indsprejtninger, antabusbehandling og skift af bleerekateter.

Tabel 2 og 3 viser aktiviteten for hver klinik. Begge klinikker har kapacitet til at modtage 9-10 beseg om dagen. Nogle borgere far
flere sygeplejeindsatser per besog. Sygeplejersken, som betjener klinikken, varetager ogsa andre sygeplejeopgaver og besog i
borgerens hjem, hvis der ikke er booket besog i klinikken.

Tabel 2

Oversigt over antal borgere og besog i

Antal besog i gennemsnit

Sygeplejeklinik Mitchellsstraede Antal unikke brugere Antal besog per dag*

Oktober 35 155 7,0

4. kvartal 2020 November 31 116 55
December 26 130 59

Antal unikke brugere Antal indsatser Antal |2rc]|;a;§rdlagginnem—

Januar 22 111 56

1. kvartal 2021 ["Eopruar 271 106 53
Marts 22 161 7,0

April 23 145 8,1

2. kvartal 2021 Maj 25 159 8.4
Juni 28 161 7.3

Juli 33 154 8,6

3. kvartal 2021 August 31 163 86
September 33 163 74

Oktober 37 144 6,9

4 kvartal 2021 PNovember 36 145 6,6
December 31 136 6,5

*Note: Klinikkerne har kun dbent i hverdage, sa antal beseg i gennemsnit per dag, er opgjort ud fra, hvor mange arbejdsdage, der har veereti en

maned.

Registreringen er &endret fra antal besog til antal indsatser. Data kan derfor ikke sammenlignes fer og efter 2021.
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Tabel 3

Oversigt over antal borgere og besog i

Antal besog i gennemsnit

Sygeplejeklinik Holmegardsparken Antal unikke brugere Antal besog per dag*®
Oktober 24 180 8,2
4. kvartal 2020 | November 29 186 89
December 32 188 8,5

Antal unikke brugere

Antal indsatser

Antal indsatser i gennemsnit

per dag*
1. kvartal 2021 | Januar 30 152 7,6
Februar 32 144 7.2
Marts 30 156 6,8
April 24 92 51
2. kvartal 2021 Maj 25 108 57
Juni 27 126 57
Juli 28 102 57
3. kvartal 2021 August 28 131 6.9
September 31 117 53
Oktober 36 151 7.2
4. kvartal 2021 ["November 33 134 6.1
December 37 162 7,7

*Note: Klinikkerne har kun dbent i hverdage, sd antal beseg i gennemsnit per dag, er opgjort ud fra, hvor mange arbejdsdage, der har varet i en

maned.

Registreringen er &endret fra antal besog til antal indsatser. Data kan derfor ikke sammenlignes fer og efter 2021.
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Pleje- og ®ldreboliger

Nar en borger er visiteret til en plejebolig med fast personale eller plejebolig med hjemmehjaelp, skal kommunen tilbyde en bolig
senest 2 maneder efter, at borgeren er visiteret, sdfremt borgeren ikke ensker en specifik plejeboligbebyggelse. Det kaldes vente-
listegaranti. Z£ldreboliger er ikke omfattet af ventelistegarantien.

Data for pleje- og ldreboligomradet vises til og med maj 2020 og igen fra juli 2020. Dette skyldes, at boligomradet er konverte-
ret til det nye omsorgsjournalsystem Nexus i juni 2020. Under konverteringen er sagsbehandlingen pa boligomradet fortsat som
vanligt, men det er ikke muligt at vise data for juni 2020.

Tallene i figur 21, 22 og 23 viser det aktuelle antal visiterede borgere, der venter pa en bolig pa det pagzeldende tidspunkt - for-
delt pa boligkategorierne: plejeboliger med fast personale, plejeboliger med hjemmehjaelp og seldreboliger.

Ventelisten til plejeboliger er delt op i:

1. Fritvalgslisten: Borgere, som ensker at bo i en specifik plejeboligbebyggelse

2. Garantilisten: Borgere, som ikke ensker en specifik plejeboligbebyggelse og som ifelge lovgivningen, har krav pa at fa tilbudt
en plejebolig senest 2 maneder fra den dato, hvor borgeren er visiteret.

Hvis en borger pa garantilisten siger nej til et boligtilbud, pdbegyndes en ny to méneders garantiperiode. Hvis en borger p3 frit-
valgslisten siger nej til en bolig i en af de enskede bebyggelser pabegyndes en ny anciennitetsperiode.

Figur 21 viser udviklingen i antallet af borgere pa fritvalgs- og garantiventelisten til en plejebolig med fast personale. Antallet af
borgere pa garanti- og fritvalgslisten pavirkes af endringer i antal tilgeengelige boliger, antallet af ansegere og antal borgere, der
takker ja til et boligtilbud i den viste periode.

Faldet pa begge fritvalgslister skyldes fortsat taet kontakt med borgere, der takker nej til et boligtilbud. Borgere, som tilkendegi-
ver, at de ikke ensker at flytte, men vil forblive i eget hjem, fijernes derfor fra ventelisten.

| forhold til plejebolig med hjemmehjaelp er der desuden vigende eftersporgsel og arbejdsgangene ved tildelingen af ledige pleje-
boliger med hjemmehjeelp er evalueret og efterfelgende optimeret.

Figur 21
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Figur 22 viser udviklingen i antallet af borgere pa fritvalgs- og garantilisten til en plejebolig med hjemmehjalp.

Figur 22
Antal borgere pa venteliste til plejeboliger med hjemmehjzlp
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Figur 23 viser antal borgere pa venteliste til eldrebolig. For aeldreboliger er der ifelge lovgivningen ingen garantiforpligtelse, hvor-
for der kun er en fritvalgsventeliste.

Figur 23
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Tabel 4 viser antallet af borgere pa garantlisten, som har modtaget et boligtilbud, hvor garantiforpligtelsen var hhv. opfyldt og

ikke opfyldt. | 2. kvartal 2021 fik 55 borgere fra garantilisten for begge boligtyper et boligtilbud. Alle 55 borgere fik et boligtilbud
inden for garantiperioden pa 2 maneder.

Gentofte Kommune kan pr. 30. juni 2021 visitere til 614 plejeboliger med fast personale, 210 plejeboliger med hjemmehijzelp og
489 zeldreboliger.

Konverteringen af de sidste plejeboliger med hjemmehjzelp til plejebolig med fast personale pa Sendersehave blev tilendebragt
1. februar 2021.

Tabel 4 - Opfyldelse af garantiforpligtelsen for plejeboligomradet

Antal borgere fra garantilisten, som er tilbudt bolig i lebet . .
3f1.10.-31.12.2021 Opfyldt garanti Ikke opfyldt garanti

Plejebolig med fast personale 66 0

Plejebolig med hjemmehjeelp 0 0

lalt 66 0

23



Kvartalsrapport til £ldre-, Social- og Sundhedsudvalget 4. kvartal 2021
Forebyggelse, rehabilitering og pleje

Genoptraningsplaner

Ifelge Sundhedsloven §140 skal regionen tilbyde en individuel genoptraeningsplan til patienter, der har et laegefagligt begrundet

behov for genoptraening efter udskrivning fra hospital.

Formalet med genoptraningsplanerne er at sikre malrettede, sammenhangende og effektive genoptraningsforleb for patien-

ter, der har behov for genoptraening efter udskrivning fra hospital. Genoptraeningsplanen er en henvisning af den enkelte patient
til genoptraening efter udskrivning fra hospitalet og skal sikre, at de sundhedspersoner, som har ansvaret for genoptraeningsind-

satsen efter udskrivning fra hospital, har den nedvendige og tilstraekkelige information til at varetage en faglig relevant og til-
straeekkelig genoptraeningsindsats.

Genoptraeningsplanen skal angive, om patienten har behov for almen genoptraening, genoptraening pa specialiseret niveau elle
rehabilitering pa specialiseret niveau. Almen genoptraening varetages af Tranehaven og kan foregd under indlaeggelse eller som
ambulant forleb.

Tranehaven varetager yderligere genoptraening og vedligeholdende traening efter Lov om Social Service samt vederlagsfri fysio-
terapi efter Sundhedsloven for borgere, som har valgt at fa dette i Tranehavens regi.

Figur 24 viser det samlede antal modtagne genoptraeningsplaner. Hen over perioden ses udsving i antallet af modtagne genop-
traeningsplaner.

Figur 24
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900
200 769 753 772 765

693 692 707
700 675 682 a1 674

600 521
500
400
300
200
100

1.kvartal 2.kvartal 3.kvartal 4. kvartal @ 1.kvartal 2.kvartal 3.kvartal 4. kvartal 1.kvartal 2.kvartal 3.kvartal 4. kvartal

2019 2020 2021

r

24



	1 [Åben] Introduktion til Ældre-, Social- og Sundhedsudvalgets opgaveområde
	Bilag 1: Præsentation af SU område - 2022

	2 [Åben] Orientering om undersøgelse af borgernes tilfredshed med kommunens tilbud og indsatser i ældreplejen
	3 [Åben] Fastlæggelse af flerårige mål for Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget
	Bilag 1: Forslag til mål

	4 [Åben] Kvartalsrapport til Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget, 4. kvartal 20201
	Bilag 1: Kvartalsrapport til Ældre-, Social- og Sundhedsudvalget 4. kvartal 2021

	5 [Åben] Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spørgsmål fra medlemmerne
	6 [Lukket] Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spørgsmål fra medlemmerne
	7 [Åben] Underskrift

