
 

Kvalitetsstandard: Kørsel til specialundervisning 
 

Ansvarlig forvaltning og afdeling 
Social og Sundhed - Social og Handicap Myndighed 

Indledning 
Kvalitetsstandarden beskriver Gentofte Kommunes serviceniveau for kørsel til 
specialundervisning 

Lovgrundlag 

Lov om specialundervisning for voksne § 5 

Lov om ungdomsuddannelse for unge med særlige behov § 10 

Bekendtgørelse om specialundervisning for voksne § 8-10 

Bekendtgørelse om ungdomsuddannelse for unge med særlige behov kap.4. 
Læs hele lovgivningen på Bekendtgørelse af lov om specialundervisning for voksne 
(retsinformation.dk) 

 

Målgruppe 
Gentofte Kommune tilbyder kørsel til specialundervisning til borgere med betydeligt 
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller særlige sociale problemer, der ikke er er i 
stand til at transportere sig selv. 
 

Formål med indsatsen 
At give borgere mulighed for at deltage i specialundervisning. 
 

Kriterier 
Hvis borgeren ikke kan transportere sig selv, kan der efter en konkret og individuel 
vurdering i særlige tilfælde bevilges kørsel. 
 
Der lægges vægt på: 

• At borgeren har en funktionsnedsættelse, der gør det umuligt, at borgeren kan 
transportere sig selv. 

• At borgeren er forsøgt optrænet i at blive så selvtransportende som muligt. 
• At borgeren ikke er i stand til at benytte offentlige transportmuligheder. 
• At der er indhentet lægeerklæring eller anden sagkyndig udtalelse. 

 

Leverandør 
Gentofte Kommune benytter som udgangspunkt Gentofte Busser eller leverandører, der 
er omfattet af udbud.   
Kommunen anviser den billigste transportform, der er forsvarlig og anvendelig for den 
enkelte borger.   
Der er ikke frit valg af kørselsleverandør. Borgeren kan komme med et ønske om 
leverandør, som vil indgå i kommunens vurdering sammen med faglige og økonomiske 
hensyn. 
 

 

Indsatsens indhold 
Indsatsen bliver tilrettelagt ud fra borgerens individuelle ressourcer og behov. 
Indsatsen indeholder:  

• Afhentning og aflevering til/fra folkeregisteradresse eller aflastningsadresse 

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2021/1653
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2021/1653


 

• Information om fast afhentningstidspunkt +/- 15 min. 
• En vejledende køretid på 60 min. 
• Aflevering og afhentning på/fra bevilget tilbud. 

Borgerens ansvar 
Borgeren skal indgå i og samarbejde om planlægning og aftaler vedrørende indsatsen. 
Derudover skal borgeren, i det omfang det er muligt: 

• være klar til transport 5 min før det oplyste tidspunkt og 15 min efter 
• give relevante oplysninger og medvirke til kommunens udredning af borgerens 

behov og funktionsniveau, herunder indhentning af lægeoplysninger. 
 

Opfølgning på indsatsen 
Gentofte Kommune har det borgerrettede tilsyn og vil løbende følge op på målene med 
indsatsen, og om indsatsen fortsat er relevant. 
 
Opfølgning vil ske løbende eller ved behov. 
 

Omfang og varighed 
Gentofte Kommune anviser som udgangspunkt fælleskørsel. Der kan på baggrund af en 
konkret og individuel vurdering bevilges solokørsel til borgere, der ikke er i stand til at 
køre sammen med andre. 
Der kan alene visiteres kørsel til og fra beskyttet beskæftigelse eller aktivitets- og 
samværstilbud. 
Hvis borgeren ikke gør brug af indsatsen, vil sagen blive revurderet, og der vil blive 
truffet beslutning om, hvorvidt borgeren kan forsætte, eller om borgeren har behov for 
en anden indsats. 
 

Hvordan søges der? 

Borgere kan skrive sikkert til Gentofte Kommune via Digital Post fx på borger.dk, Digital 
Post-appen, e-Boks eller mit.dk 
Er borgeren allerede i kontakt med Social og Handicap Myndighed, kan borgeren 
henvende sig til sin sagsbehandler.  
 

Klagevejledning 
Får borgeren ikke fuldt medhold i afgørelsen, kan borgeren klage over Gentofte 
Kommunes afgørelse inden 4 uger. Klagevejledning vil fremgå af afgørelsen. 
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