GENTOFTE KOMMUNE

KOMMISSORIUM FOR OPGAVEUDVALG

En veerdig sagsbehandling i beskaeftigelsesindsatsen

1. BAGGRUND

Hvert ar melder beskaeftigelsesministeren et antal mal ud for beskaeftigelsesindsatsen, der saetter den overordnede
retning for indsatsen pa tvaers af landet. Malene skal dermed taenkes ind i de lokalt prioriterede indsatser og
malsaetninger. Et af ministermalene for 2021 er, ”at alle ledige skal have en vaerdig sagsbehandling”.

Beskaeftigelsesminister Peter Hummelgaard har i den forbindelse udtalt: “En vaerdig beskeeftigelsesindsats kraever
politisk fokus, og det kraever god ledelse. Der kan veere mange veje til en mere veerdig sagsbehandling — investering i
beskaeftigelsesindsatsen kan vaere en vej at ga, men nu vil jeg give bolden til kommunerne, som skal tage aktivt stilling
til, hvordan de vil sikre, at de ledige bliver vaerdigt behandlet.”

Jobcentret skal dermed ikke kun have en malsaetning om at fa flere i job men skal ogsa sikre, at alle ledige borgere
oplever en vaerdig behandling undervejs.

| Gentofte Kommune har Erhvervs-, Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget peget p3, at de ledige borgere skal opleve
at blive mgdt med vaerdighed og udfordres individuelt pa baggrund af deres situation og kompetencer. Vi skal mgde
borgerne ligeveerdigt ved at lytte og tage udgangspunkt i deres kompetencer, deres situation og understgtte deres vej
tilbage pa arbejdsmarkedet. Vi skal kommunikere regler og krav, sa bureaukrati opleves sa lempeligt som muligt.

2. FORMAL

Det er pa den baggrund, at kommunalbestyrelsen gnsker at nedsaette et opgaveudvalg, der i samspil med borgerne kan
kvalificere og udfolde ministermalet i en Gentofte-kontekst og etablere et grundlag for malopfglgning.

3. UDVALGETS OPGAVER

Opgaveudvalget skal drgfte:

e Hvad kan vi i Gentofte Kommune ggre for, at borgerne oplever en vaerdig sagsbehandling i
beskaeftigelsesindsatsen?

Opgaveudvalget skal med udgangspunkt i ovenstaende spgrgsmal:

e Udarbejde forslag til principper, der seetter retning for en vaerdig sagsbehandling i Gentofte Kommune pa
beskaeftigelsesomradet.

Opgaveudvalgets fokus er pa kommunikationen og samspillet med borgerne.

4. SAMMENSATNING AF UDVALGET

Opgaveudvalget nedsaettes af kommunalbestyrelsen under Erhvervs-, Beskzeftigelses- og Integrationsudvalget i
henhold til § 17, stk. 4, i lov om kommunernes styrelse.

Opgaveudvalget bestar af falgende medlemmer:
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4 medlemmer fra kommunalbestyrelsen.
8 borgere fordelt saledes:

e 3 borgere med erfaringer i kontakt med et jobcenter og/eller et rekrutteringsfirma som jobsggende.

e 2 borgere med erfaringer som modtager, bisidder, pargrende eller lignende, der har haft kontakt til et
jobcenter grundet helbredsmaessige udfordringer, funktionsnedszettelser eller med behov for en seerlig stptte
i forhold til beskaeftigelse.

e 2 borgere med arbejdserfaring fra outplacementindsatser eller private aktgrer for beskaeftigelsesindsatser.

e 1borger med arbejdserfaring fra en myndighedsfunktion med en samtidig rolle som sparringspartner,
radgiver, mv. Det kan eksempelvis vaere indenfor tilsyn, kontrol eller zldreplejen.

Kommunalbestyrelsen udpeger formand og naestformand for opgaveudvalget.

Sekretariatsbetjeningen koordineres af direktgren for Social & Sundhed.

5. UDVALGETS ARBEJDSFORM

Udvalget tilretteleegger selv sin arbejdsform indenfor rammerne af styrelsesloven, Styrelsesvedtaegten for Gentofte
Kommune samt kommunalbestyrelsens beslutninger. Formandskabet sikrer den ngdvendige sammenhaeng til de gvrige
opgaveudvalg og de staende udvalgs arbejder.

Pa udvalgets fgrste mgde fremlaegges forslag til mgdeplan.

Udvalget skal tage stilling til, hvordan de vil involvere borgere, videnspersoner mv., der ikke er medlemmer af udvalget,
i udvalgets opgave.

Opgaveudvalget skal komme med forslag til, hvordan borgerne i Gentofte Kommune aktivt kan bidrage til at realisere
de tiltag, som opgaveudvalget foreslar.

Opgaveudvalget skal overveje, hvordan de teknologiske muligheder kan udnyttes i Igsningen af udvalgets opgave,
samt hvordan udvalget kan anlaegge en innovativ tilgang til Igsningen af opgaven.

6. TIDSPLAN

Opgaveudvalgets arbejde padbegyndes 1. kvartal 2021 og afsluttes i 2. kvartal 2021.

7. DKONOMI

Udgifter i forbindelse med opgaveudvalgets arbejde afholdes indenfor eksisterende budget.
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