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Mgde i Socialudvalget den 17. april 2012
1 Abent Opleeg vedr. autisme og ADHD

015839-2012

Resumé

Jannik Beyer fra Socialstyrelsen holder et opleeg vedr. autisme og ADHD i et socialt perspektiv
med faglgende emner:

Hvad forteeller diagnosen - og hvad er det, den ikke forteeller?
Autisme og ADHD i et udviklingsperspektiv.

Er udviklingsforstyrrelser altid livslange forstyrrelser?

Gode overgange og ny faglighed.

Et voksenliv i krydsfeltet mellem handicap og socialpsykiatri

Handicapradet er inviteret til at deltage under dette punkt.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller
Til Socialudvalget:

At orienteringen tages til efterretning.

Mgde i Socialudvalget den 17. april 2012
2 Abent Frikommuneansggninger 2. runde

014104-2012

Resumé

Frikommuneforsaget indeholder to arlige ansggningsrunder om nye forsgg, som ministerierne
efterfalgende behandler med henblik pa en evt. eendring af loven. Neeste ansggningsrunde har
deadline d. 1. maj. Gentofte har udarbejdet to nye forslag pa Socialudvalgets omrade.

Ansggningerne har alle veeret drgftet i Seniorrddet og Handicapradet. Social & Sundhed gnsker
med indevaerende sag at fa udvalgets godkendelse af de foresldede ansggninger.
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Baggrund

Gentofte og Gladsaxe har til denne ansggningsfrist for nye forsgg i Frikommuneforsgget valgt at
foresla 13 nye ansggninger. Heraf vedrarer de 2 Social & Sundheds omrade.

De 2 forslag er:

1. Beboere i botilbuds mulighed for at afholde ferie med kendte ledsagere. Formalet er, at det
bliver muligt for beboere, der er visiteret til botilbud, at deltage i selvvalgte ferierejser sammen med
ledsagere, de kender og som kender dem mod, at beboeres selv betaler alle ledsagerens udgifter
og lgn (tilkebsydelse).

| dag er det sadan, at de fleste botilbud efter Serviceloven og Almenboligloven tilbyder feellesferie
for beboerne, hvor beboerne betaler ledsagernes rejse- og opholdsudgifter, mens botilbuddet
betaler lgnudgifterne. Lgnudgifterne hertil er deekket af taksten.

Hvis en beboer alene eller sammen med andre selv gnsker at komme pa ferie, kan beboeren i dag
veelge at akkumulere evt. 8§ 97-ledsagelsestimer i henhold til serviceloven til dette. Der vil max.
kunne akkumuleres 90 timer indenfor en 6 maneders periode. Disse ledsagetimer ma beboeren
gerne benytte til ferieture i sdvel Danmark som i udlandet. Hvis der er behov for ledsagelse
herudover, vil beboeren i dag veere henvist til selv at finde de(n) personer, der kan varetage
opgaven. Botilbuddet kan saledes ikke i dag stille personale til radighed i forbindelse med rejser
mod at beboeren betaler lgnnen.

2. Fritagelse for varsling af huslejestigninger for brugere; Der gnskes mulighed for at kunne melde
huslejestigninger ud til borgere i botilbud, nar alle oplysninger foreligger, fremfor i dag, hvor
udmeldingen sker af flere omgange.

I henhold til Bekendtggrelse om lejerettigheder til beboere i visse botilbud efter Serviceloven skal
lejeforhgjelse varsles skriftligt overfor hver enkelt beboer i botilbud, der drives efter Servicelovens
§ 108, § 192 m.v., med 2 maneders varsel. Da boligbetalingen beregnes ud fra de budgetterede
driftsomkostninger, skal der hvert ar mellem budgettets vedtagelse medio oktober og den 31.
oktober udsendes individuelle breve til hver beboer med preecis angivelse i kroner af, hvor meget
betalingen for hhv. boligbetaling, el og varme mv. aendres.

Den samlede boligbetaling er sammensat af en omkostningsafhaengig del og en indkomstafhaengig
del. For sa vidt angar den indkomstafhaengige del kan aendringen i denne farst varsles korrekt, nar
de endelige satser for pensioner og den enkelte borgers gvrige indkomstforhold kendes. Disse
oplysninger foreligger seedvanligvis ikke ultimo oktober. Oplysninger om pensioner udmeldes af
staten og i nogle ar sker det fgrst endeligt i begyndelsen af det ar, eendringen har betydning i,
hvilket medfarer, at huslejestigningerne farst kan iveerkseettes senere. For langt stagrstedelen af de
boligers vedkommende, som i Gentofte Kommune er omfattet af Bekendtggrelsen, udgar den
indkomstafhaengige del af boligbetalingen den starste andel af den samlede boligbetaling.

I det omfang alle oplysninger ikke er til stede, sa kommunerne kan na at varsle til tiden, vil det
betyde, at huslejeforhgjelsen ikke kan opkreeves 1. januar.
Den samlede husleje vil naturligvis fortsat skulle udmeldes til den enkelte borger, nar

indkomstoplysningerne foreligger i lighed med situationen far bekendtgarelsen tradte i kraft.
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Vurdering

De 2 ansggninger vedrgrer dels en administrativ forenkling, dels en mulighed for at imgdekomme
et stort gnske fra beboere i kommunens botilbud om, at kunne frikgbe medarbejdere som de er
trygge ved i forbindelse med deltagelse i selvvalgte ferier.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget, @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:

At de nye frikommuneansggninger godkendes til indsendelse til @konomi- og Indenrigsministeriet.

Bilag
™ Frikommune - ferietilkgb
# Frikommune - boligdokumenter

Mgde i Socialudvalget den 17. april 2012
3 Abent Mobil Interaktiv Genoptraening

014819-2012

Resumé

Social & Sundhed gnsker i regi af firekommunesamarbejdet om velfeerdsteknologi med Gladsaxe,
Lyngby-Taarbaek og Rudersdal Kommuner at gennemfgre et udviklingsprojekt, der skal udvikle og
afprgve en ny mobil interaktiv genoptraenings-lgsning (MIG), der radikalt nyteenker kommunernes
holdforlgb for genoptraening af borgere med ny hofte eller nyt knee.

Mobil Interaktiv Genoptraening er baseret pa at borgere, der genoptreener, kan fa feedback pa
deres traening fra sensorer baret i et tekstil pa kroppen og, at de samtidig kan se en praesentation
af deres traeningsindsats pa en tablet (ipad). Det giver mulighed for bedre hjemmetraening, og skal
samtidig gerne gge motivationen for traening.

Projektet er beskrevet i vedlagte ansggning, der er godkendt af styregruppen for de fire
kommuners feelles velfaerdsteknologiinitiativer. Der sgges nu om bevilling af Gentofte Kommunes
andel af projektbudgettet pa i alt 715.000 kr.

Baggrund
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Gentofte Kommune, har med inspiration hentet fra interaktive spil som fx Wii, gennemfgart et
modningsforlgb, der har afklaret muligheder og perspektiver i udvikling af et nyteenkende mobilt
interaktivt treeningskoncept for diagnosespecifik genoptraening af borgere med ny hofte eller nyt
knee.

Baggrunden er en veekst i den kommunale genoptreeningsopgave, bla. som fglge af veekst i
antallet af borgere, der udskrives fra hospitalerne med behov for kommunal genoptraening
(Sundhedsloven § 140). Samtidig oplever terapeuterne et behov for at styrke borgernes motivation
for og kvalitet i egen treening hjemme i dagligdagen. Det er en forudsaetning for at opna bedre
rehabiliteringen og funktionsniveau efter operation. Samtidig er karsel af borgere til traeningscentre
en vaesentlig udgift ved de nuveerende holdforlgb.

Med mobil interaktiv genoptraening er ideen at nyteenkte kommunernes holdforlgb fra primeert at
forega pa et treeningscenter et par gange om ugen til at veere et tilbud, hvor borgeren gger bade
kvalitet og kvantitet i den daglige hjemmetraening. Ideen er at erstatte antallet af fremmader pa
treeningscentret med et mobilt traeningskoncept/velfserdsteknologi, der giver samme eller maske
bedre genoptraening for borgeren. Men det mobile traeningskoncept for borgerne mulighed for at fa
lzbende feedback pa traeningen, hvad enten den foregar indenfor med faste gvelser eller bestar i
gangtreening pa vej til daglige aktiviteter. Trods et reduceret fremmgade er forventningen, at borgere
intensiverer treeningen og dermed opnar gget effekt.

Udviklingsprojektet er baseret pa en dokumenteret business case og gennemfgres og
effektvurderes ud fra veldefinerede succeskriterier bade ift. brugernes oplevelse af teknologien,
terapeuternes oplevelse af teknologien og det ressourcebesparende potentiale pr. traeningsforlgb.
Det forventes, at 70-80 % af borgere til genoptraening med ny hofte eller nyt knee kan anvende det
nye mobile koncept.

Udviklingsprojektet er designet som et brugerinvolverende forlgb kombineret med tydelig
treeningsfaglig effektvurdering med kontrolgruppe, sa der ogsa etableres sundhedsfagligt beleeg for
det ny forlgb for borgere med ny hofte eller nyt knee.

Udviklingsprojektet gennemfgres i samarbejde med en udviklingsvirksomhed, der kan levere de
gnskede sensorer og varetage udviklingen af det samlede mobile interaktive treeningskoncept.
Udviklingsprojektet forventes at lgbe fra maj 2012 til september 2013, hvorefter det kan besluttes,
hvorvidt det bliver kommunens nye standardtilbud til genoptraening af de valgte diagnoser.

Udviklingsprojektet er designet med en velbeskrevet faseplan med tilhgrende leverancer og
milepaele samt en betalingsplan som styringsredskab. Hvis udviklingsprojektet, mod forventning,
skulle mgde hindringer undervejs i udviklingsprocessen der betyder, at business casen ikke
laengere kan realiseres, sa er det muligt for kommunerne at stoppe projektet.

Som led i samarbejdsaftalen med virksomheden og i tilretteleeggelse af projektet er det med
involvering af en radgiver afklaret, hvordan der skal indgas kontrakt, sa der tages hgjde for at
parterne lever op til fx udbudslovgivning og statsstgtteregler. Det betyder blandt andet, at det
annonceres, at kommunen gnsker at indga kontrakt om udviklingsprojektet. Det er forventningen,
at den valgte partner med sensorlgsningen er sa unik, at de er eneste relevante partner.

Det samlede projektbudget for udviklingsprojektet, inklusiv finansiering af projektledelse og
tovholdere i kommunerne samt indkgb af tablets, er pa i alt 2.848.850 kr. fordelt mellem de fire
kommuner over 2012 og 2013. For Gentofte Kommune er det samlede finansieringsbehov i alt
715.000 kr. fordelt over 2 ar.

Styregruppen for det firekommunesamarbejdet om velfaerdsteknologi, de fire kommuners
kommunaldirektgrer, har godkendt vedlagte projektbeskrivelse for Mobil Interaktivt Genoptraening.
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Vurdering

Social & Sundhed vurderer, at Mobil Interaktiv treeningsteknologi er et meget perspektivrigt
koncept, der kan realiseres via det tilrettelagte udviklingsforlgb og dermed testes pa en sadan
made, at det danner grundlag for validering af den fremlagte business case og der hertil knyttede
succeskriterier.

Social & Sundhed har udarbejdet en grundig risikoanalyse og designet projektforlgbet med en
betalingsplan, sa forudsaetningerne for styring af forlgb og investering star fint mal med de
perspektivrige muligheder.

Endelig vurderer Social & Sundhed, at projektkonstruktionen og kontraktindgaelsen tager hgjde for
den eksisterende lovgivning, herunder udbudslovgivning, sa udviklingsprojektet kan gennemfares
og idriftsaettes ved forventet positivt resultat.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller
Til Socialudvalget, @dkonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:

1. At vedlagte projektbeskrivelse godkendes.

2. At der af @konomiudvalgets afsatte radighedsbelab til velfeerdsteknologi pa 10 mio. kr. pa
investeringsoversigten for 2012 overfgres 715.000 kr. til Socialudvalget.

3. At der til projektet om mobil interaktiv genoptraening gives anlaegsbevilling pa kr. 715.000 med
finansiel deekning over det afsatte radighedsbelgb til velfaerdsteknologi pa @konomiudvalgets
omrade.

4. At Social & Sundhed bemyndiges til efter endt annoncering at indga kontrakt med
udviklingsvirksomheden Yoke om udvikling af konceptet Mobil Interaktiv Genoptraening.

Bilag
# Forklsede Mobil interaktiv genoptreening MIG ansggning 4 k pulje
= Projektbeskrivelse Mobil Interaktiv Genoptraening - ansggning 4K-pulien for velfeerdsteknoloqgi

Mgde i Socialudvalget den 17. april 2012
4 Abent Test af teknologier der afhjeelper adfeerdsforstyrrelser hos demente

014376-2012

Resumeé
Som led i arbejdet med velfserdsteknologi pa aeldreomradet har Social & Sundhed i regi af
fireckommunesamarbejdet med Gladsaxe, Lyngby-Taarbaek og Rudersdal kommuner modnet et
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initiativ om afpragvning af teknologier, der kan afhjeelpe adfeerdsforstyrrelser hos demente. Initiativet
fremleegges nu, idet der sgges om anlaegsbevilling pa 56.000 kr. fra puljen til velfserdsteknologi til
deekning af Gentofte Kommunes andel af udgifterne til gennemfgrelse af initiativet.

Baggrund

Social & Sundhed har siden 2009 arbejdet med at afsgge mulighederne for at anvende
velfserdsteknologi pa eeldreomradet. Som led i dette arbejde har Social & Sundhed i regi af
firekommunesamarbejdet med Gladsaxe, Lyngby-Taarbaek og Rudersdal kommuner afsggt
muligheder for at anvende teknologier, der kan afhjeelpe adfeerdsforstyrrelser hos demente.

Antallet af seldre borgere med demenssygdomme er i kraftig veekst og de udggr en stor andel af de
borgere, der har behov for hjeelp fra kommunernes zeldrepleje. Antallet af demente skgnnes pa
landsplan at veere 86.000, og i 2040 forventes tallet at veere 160.000. | Gentofte Kommune svarer
det til, at der i dag er ca. 1.400 demente borgere, mens tallet i 2040 forventes at veere 2.100. Op til
80 pct. af de demente udvikler psykiatriske symptomer, og 90 pct. udvikler adfeerdsforstyrrelser.
Det stigende antal aeldre demente borgere farer til et stigende antal psykisk belastende
arbejdssituationer og sygemeldinger.

Der er i de fire kommuner allerede arbejdet fokuseret med kompetenceudvikling, etablering af
seerlige demenskoordinatorer og andre indsatser for at handtere den kraevende og voksende
opgave med pleje af seldre demente borgere. Der er imidlertid behov for at tage flere og nye
metoder i brug i takt med det stigende antal demente borgere, og det deraf faglgende behov for at
kunne forebygge og afhjeelpe fglgevirkningerne af sygdommen for borgerne selv og for
omgivelserne.

Det er pa denne baggrund, at Gentofte, Gladsaxe, Lyngby-Taarbaek og Rudersdal kommuner
sammen har modnet et initiativ, der omhandler afprgvning af fem udvalgte simple og leveringsklare
teknologier (GPS, sengealarm, kuglestol, gyngestol og demensmadras) i plejeboliger og hos
enkelte hjemmeboende borgere i de fire kommuner. Initiativet er uddybet i vedlagte
projektansggning til styregruppen for firekommunesamarbejdet om velfeerdsteknologi, som bestar
af kommunaldirektagrerne fra de fire kommuner.

Formalet med indsatsen er at afprgve og afklare, hvorvidt de fem udvalgte velfserdsteknologier:

- Kan medbvirke til at gge demente borgeres livskvalitet ved at forebygge og afhjeelpe
adfeerdsforstyrrelser hos demente.

- Kan mindske belastningen af personale og paragrende ved at reducere omfang og intensitet af de
ressourcekraevende og arbejdsmiljgbelastende situationer, der opstar i plejen af meget
udadreagerende demente.

Herudover handler en veesentlig del af indsatsen om at opsamle erfaringer om og udarbejde
retningslinjer for anvendelse af de forskellige typer af teknologier.

Den lille men systematiske afprgvning af de udvalgte teknologier skal danne afsaet for en
potentialevurdering af effekten af @get brug af teknologi til handtering af adfeerdsforstyrrelser.
Afprgvningen skal dermed danne grundlag for beslutning om, hvor og hvordan der eventuelt skal
ske en stgrre udbredelse af teknologierne.

Initiativet er modnet af de fire kommuners demenskoordinatorer, som har udvalgt hvilke
problemstillinger i forhold til pleje af demente, som er i fokus, samt hvilke teknologier der gnskes
testet. Initiativet er dermed forankret taet pa den gvrige indsats pa demensomradet, og forudsaetter
ogsa fremadrettet taet samarbejde mellem demenskoordinatorer pa tveers af de fire kommuner.
Initiativet skal ses i sammenhaeng med det gvrige tveerkommunale samarbejde p4 demensomradet
samt med den generelle kompetenceudvikling i demens og etablering af demensgranskere i
Gentofte Kommune.
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Det samlede budget for initiativet er pa 223.920 kr. til indkeb af teknologier, der afprgves pa tveers
af de fire kommuner. Udgifter til indkgb af teknologierne deles af de fire kommuner. Gentofte
Kommunes andel af udgifterne til initiativet svarer saledes til 55.980 kr.

Initiativet kan ivaerksaettes medio 2012 og har en varighed pa ét ar saledes, at der kan
afrapporteres og indgas aftale om det videre forlgb om de afpravede teknologier medio 2013.

Vurdering

Social & Sundhed vurderer, at en systematisk afprgvning af de fem teknologier kan bidrage med
nagdvendig viden om, hvordan relevante teknologier kan imgdega den pavirkning og belastning,
som demenssygdomme har i forhold til borgerne selv og for omgivelserne. Det er samtidig
vurderingen, at en lille men systematisk afpravning er en hensigtsmeessig fremgangsmade i
forhold til at etablere grundlag for en praecisering af, hvad effekten, herunder bade
kvalitetsmaessigt og i forhold til skonomisk gevinstpotentiale, kan veere ved at introducere disse
nye lgsninger i arbejdet med de demente.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget, dkonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:

At der til initiativet om afprgvning af teknologier, der afhjeelper adfeerdsforstyrrelser hos demente,
gives anleegsbevilling pa 56.000 kr. med finansiel deekning over det afsatte radighedsbelab til
velfaerdsteknologi p4 @konomiudvalgets omradet.

Bilag
# Test af teknologier der afhjeelper adfeerdsforstyrrelser: Ansggning til pulien for
velfeerdsteknoloqi i firekommunesamarbejdet

Mgde i Socialudvalget den 17. april 2012
5 Abent Opfalgning pa Niveau | kontrakter pa Socialudvalgets omrade for 2011

047282-2010

Resumé

Niveau | kontrakterne for Socialudvalgets tre malomrader er geeldende for perioden fra 2011 -
2012 inklusive. Kontrakterne indeholder en reekke malsaetninger samt en raekke nggleindikatorer
(KPl'ere), der skal vise, om indsatserne er med til at opfylde kontrakternes succeskriterier.
Socialudvalget behandlede den 8. juni 2011 - dagsordenens punkt 5, opfalgning pa de for
budgetopfalgningen pr. 30. april 2011 relevante KPl'ere, og den 10. november 2011,
dagsordenens punkt 4, en status pa opfyldelse af malsaetningerne i kontrakterne samt de for
budgetopfalgningen pr. 31. august 2011 relevante KPl'ere. Der er udarbejdet en opfalgning pr. 31.
december 2011 pa samtlige malsaetninger og KPI'ere i de interne kontrakter. Den samlede

Side 9 af 17


http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=2720804
http://captia/captiadbp01/showDocument.asp?systemkey=2720804
http://captia/captiadbp01/vissag.asp?systemkey=404535

opfalgning for 2011 for de tre af Socialudvalgets malomrader, der er udarbejdet interne kontrakter
for ("Borgere med handicap, sindslidende og socialt udsatte"”, "Pleje og omsorg" samt
"Sundhedsfremme, forebyggelse og rehabilitering”) foreleegges hermed Socialudvalget.

Baggrund

Socialudvalget godkendte et nyt koncept for niveau | kontrakterne pa et made den 4. februar

2010 - dagsordenens punkt 2. Efterfalgende pa Socialudvalgets mgde den 3. juni 2010 -
dagsordenens punkt 13, godkendte Socialudvalget forslag til mal for malomraderne pa
Socialudvalgets omrade. Malene er efterfalgende indarbejdet i Gentofte Plan 2011. Socialudvalget
behandlede de farste udkast til niveau | kontrakter den 30. september 2010 - dagsordenens punkt
2.

Socialudvalget har to gange tidligere behandlet opfalgning pa de interne kontrakter. Socialudvalget
behandlede den 8. juni 2011 - dagsordenens punkt 5, opfglgning pa de for budgetopfalgningen pr.
30. april 2011 relevante KPI'ere i niveau | kontrakterne, og den 10. november 2011, dagsordenens
punkt 4, en status pa opfyldelse af malsaetningerne i kontrakterne samt de for budgetopfalgningen
pr. 31. august 2011 relevante KPI'ere for tre af Socialudvalgets malomrader:

Borgere med handicap, sindslidende og socialt udsatte,
Pleje og omsorg samt

Sundhedsfremme, forebyggelse og rehabilitering.

Der fglges op pa malsaetningerne i kontrakterne to gange arligt pr. 31. august og ved arets
afslutning, mens der fglges op pa KPI'erne (Key Performance Indicators) tre gange arligt. KPI'erne
er nggletal, der skal vise om indsatserne er med til at opfylde eller realisere succeskriterierne.
Opfelgning pa KPI'erne pr. 30. april og pr. 31. august omfatter udelukkende KPI'ere, der er
relevante for budgetopfalgningen, mens opfglgningen pr. arsskiftet omfatter samtlige KPl'ere.

Malsaetningen i kontrakten for "Borgere med handicap, sindslidende og socialt udsatte” om at
modernisere og udvikle kommunens tilbudsstruktur pa omradet med udgangspunkt i
Perspektivplanens forslag, er ved at blive udmgntet gennem forberedelse og planleegning af
Moderniseringsplanen om "Det gode liv - i nye rammer". Desuden arbejdes der tveerkommunalt
med Lyngby-Taarbaek Kommune pa autismeomradet - et samarbejde, der blev praeciseret som
folge af Socialudvalgets beslutning den 8. september 2011. Udarbejdelsen af en socialpsykiatrisk
plan for Gentofte Kommune blev igangsat i efteraret 2011 og fortsaetter i 2012. Samlet set forlaber
opfyldelsen af malsaetningerne i kontrakten om "Borgere med handicap, sindslidende og socialt
udsatte” planmaessigt.
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Malsaetningen i kontrakten for Pleje og omsorg om at modernisere 301 plejeboliger udmgntes
gennem Moderniseringsplan Il, der forlgber planmaessigt. Der har i 2011 veeret arbejdet aktivt med
kompetenceudvikling af bade medarbejdere og ledere. Desuden har der vaeret gjort en stor indsats
for at udvikle, afprgve og tilpasse velfeerdsteknologiske Igsninger for at fremme borgernes
selvsteendighed og uafhaengighed og samtidig substituere kommunale pleje- og omsorgsydelser.

Pa kontraktomradet for "Sundhedsfremme, forebyggelse og rehabilitering" er malsaetningen om
implementering af forlabsprogrammerne godt pa vej til at blive opfyldt. "Traen dig fri" projektet har
veeret med til at opfylde malsaetningen, der omhandler etablering af raderum til faglig udvikling af
nye tiltag, der blandt andet kan lette udgiftspresset til den aktivitetsbaserede medfinansiering. En
reekke udbud af hjeelpemidler og projekter malrettet effektivisering af arbejdsgange i
Hjeelpemiddeldepotet i 2011 har vaeret med til at imgdega de stigende udgifter pa
hjeelpemiddelomradet.

Samlet set viser opfaglgningen for kontraktperiodens fgrste ar, at succeskriterierne for KPIl'erne
langt overvejende opfyldes og, at der arbejdes henimod de fastsatte malsaetninger, hvilket ogsa
kan ses af status pa opfyldelse af malene i niveau | kontrakterne.

Vurdering

Det er Social & Sundheds vurdering, at status for malsaetninger og opfyldelse af succeskriterier for
KPI'erne for kontraktperiodens farste ar viser, at der fortsat arbejdes konstruktivt henimod
opfyldelse af de interne kontrakter.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At Socialudvalget godkender opfalgningen pa niveau | kontrakterne pa Socialudvalgets omrade.

Bilag
@ QOpfelgning pd malsaetninger i interne kontrakter per 31.12.11
& Arsskift 31.12.11 KPI opfglgning

Mgde i Socialudvalget den 17. april 2012
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6 Abent Ydelsesheskrivelse for Skelvej 8105 og 885

013269-2012

Resumeé

Der er udarbejdet kvalitetsstandarder og ydelsesbeskrivelser for alle dag- og dggntilbud i Social &
Handicap drift. Ydelsesbeskrivelser for botilbud er forelagt Socialudvalget den 3.6.2010 og 12.8
2010. Her foreleegges ydelsesbeskrivelse for botlbuddet Skelvej, som blev dbnet og taget i brug
den 15.3. 2011, hvor den fagrste beboer flyttede ind. Bofeellesskabet Kastaniely pa Callisensvej har
tidligere veeret organiseret under Hiemmevejlederteamet, men med abningen af Skelvej har det
veeret naturligt at flytte Kastaniely organisatorisk og knytte det til Skelvej, da begge er botilbud til
mennesker med autismespektrumforstyrrelser. Dette gnskes tilrettet i tidligere godkendt
ydelsesbeskrivelse for Kastaniely.

Baggrund

Ydelsesbeskrivelserne skal sammen med kvalitetsstandarderne tydeliggere og sikre
gennemsigtighed for den enkelte borger og for kabere af Gentofte Kommunes ydelser. Det
samlede materiale skal gge styringen og sammenhangen mellem serviceniveau og udgifter.
Ydelsesbeskrivelserne giver en konkret beskrivelse af hvilke ydelser samt praktiske forhold, der er
centrale for leveringen af tilbuddets ydelser. Ydelsesbeskrivelsen for Skelvej har veeret forelagt
stedets brugerbestyrelse og ydelsesbeskrivelsen har veeret forelagt Handicapradet den 19.3.2012.
Handicapradet havde ingen bemaerkninger til ydelsesbeskrivelsen.

Vurdering

Det er Social & Sundheds vurdering, at ydelsesbeskrivelsen for Skelvej sammen med
kvalitetsstandarden for botilbud danner det ngdvendige fundament for fastlaeggelse af niveauet for
de konkrete ydelser og er en god ramme for forventningsafstemning mellem beboer, tilbud og
kgberkommune.

Indstilling

Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

1. At ydelsesbeskrivelsen for Skelvej godkendes.

2. At ydelsesbeskrivelsen for Kastaniely pa Callisensvej tilrettes, sa det fremgar at stedet er
organiseret under Skelvejs ledelse.

Bilag
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® Ydelsesbeskrivelse Skelvej

Mgde i Socialudvalget den 17. april 2012
7 Abent Notat vedr. det kommunale tilsyn med dag-og dggntilbud for 2011

014168-2012

Resumé
Tilsynsmyndigheden skal én gang arligt fremlaegge en samlet afrapportering for Gentofte
Kommunes Socialudvalg vedrgrende Tilsynsmyndighedens arbejde pa voksen handicapomradet.

Tilsynsmyndigheden har for 2011 udarbejdet et kort notat omkring de overordnede konklusioner fra
tilsynet samt udviklingen i magtanvendelser og andre indgreb i selvbestemmelsesretten i 2011. |
tilknytning til dette notat er vedlagt "Afrapportering vedrgrende magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten 2011” (bilag 1) og "Arsredegarelse for tilsyn Gentofte Kommune” fra BDO
(bilag 2). Dette notat, samt tilhgrende bilag, er forelagt Handicapradet den 16. april 2012.

Baggrund

Social & Handicap Myndighed farer tilsyn med kommunens dag- og dggntilbud pa voksen
handicapomradet. Endvidere behandler Social & Handicap Myndighed indberetninger vedrarende
magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten pa voksenomradet.

Tilsynet skal sikre retssikkerheden for en gruppe borgere, der i mange tilfeelde ikke selv er i stand
til at stille krav eller forsvare egne rettigheder. Tilsynet skal bl.a. belyse om hjaelpen er tilrettelagt
og bliver udfart pa en faglig forsvarlig made, dvs. om tilouddene er veldrevene og leverer gode
ydelser. Endeligt skal tilsynet skabe grundlag for en konstruktiv dialog mellem dem, der bestiller en
opgave (myndighedsfunktionen) og dem, der farer den ud i livet (driftsafdelingen og de decentrale
enheder, dvs. tilbuddene), med det formal hele tiden at sikre kvaliteten i opgavelgsningen.

Vurdering

Social & Handicap Myndighed vurderer, at der med det forelagte notat samt tilhgrende bilag er
givet en god beskrivelse af de gennemfgrte tilsyn i 2011 pa Gentofte kommunes dag — og
dagntilbud for udviklingsheemmede, sindslidende mv. pa voksenomradet. Yderligere er det Social
& Handicap Myndigheds vurdering, at der blandt kommunens dag — og dagntilbud pa
voksenomradet er en god praksis for indberetning, og at der er det ngdvendige fokus pa omradet
fra personale og forstandernes side. Tilsvarende ggr sig geeldende i forhold til indberetningerne om
magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At notatet med tilhgrende bilag vedrgrende det kommunale tilsyn med dag — og dggntilbud for
udviklingsheemmede, sindslidende mv. efter retssikkerhedslovens 816 godkendes.
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Bilag

™ Notat vedr. det kommunale tilsyn med dag- og dggntilbud for 2011
™ Afrapportering vedrgrende magtanvendelse 2011

1 Arsredeggrelse for tilsyn Gentofte Kommune 2011

Mgde i Socialudvalget den 17. april 2012
8 Abent Genforhandling af driftsoverenskomster med de selvejende tilbud

009288-2012

Resumé

Pa voksen handicap- og psykiatriomradet er der 7 selvejende tilbud, der har driftsoverenskomst
med Gentofte Kommune. Disse driftsoverenskomster er kendetegnet ved dels at veere foreeldede,
dels at veere meget forskellige i forhold til indhold og konkretiseringsgrad. Med henblik pa at sikre,
at driftsoverenskomsterne er tidssvarende og kan fungere som grundlag for en effektiv
samarbejds- og styringsrelation, gnsker Social & Sundhed at fa fornyet de 7 driftsoverenskomster.

Baggrund

Gentofte Kommune har pa voksen handicap- og psykiatriomradet driftsoverenskomst med 7
selvejende tilbud. Det drejer sig om botilbuddene @sterled, Josephinehgj, Rose Marie Hiemmet og
Gule og Hvide Hus samt dagtilbuddene Gentofte Handarbejdsvaerksted, Birkegarden og Hvide Hus
dagcenter. Hertil kommer herberget Overfagrstergarden.

Driftsoverenskomsterne er kendetegnet ved at veere uhomogene. Overfgrstergarden og
Birkegarden blev overtaget fra amtet i forbindelse med Kommunalreformen, uden at
driftsoverenskomsterne blev revideret. Gentofte Handarbejdsveerksted og Josephinehgj er senest
revideret i hhv.1973 og 1987. Rose Marie Hjemmet og @sterled er senest revideret i henholdsvis
1993 og 2002. Dette har den konsekvens, at der fx. henvises til ikke leengere geeldende lov-
paragraffer, aftaler der var geeldende i det gamle Kgbenhavns Amt, visitationsregler som ikke
leengere er geeldende osv. Driftsoverenskomsten med Gule Hus er uopsigelig til 2013. Hvide Hus
indgar i driftsoverenskomsten med Salem, men er ikke blevet fornyet sammen med Salems.

Endvidere har de nugeeldende driftsoverenskomster forskellige opsigelsesvarsler, bestemmelser
om gkonomien, som ikke harmonerer med Gentofte Kommunes budgetlsegning og gkonomistyring
samt fastlaste bestemmelser om pladsantal og malgruppe, som er uhensigtsmaessige i forhold til
den hastighed, som udviklingen har pa omradet.

Social & Sundhed gnsker, at nye driftsoverenskomster har ens opsigelsesbestemmelser, afspejler
at budgetterne fastseettes af Gentofte Kommune med Igbende budgetopfalgning gennem
budgetaret, har muligheder for at stille krav om faelles eller kompatible IT-systemer, har mulighed
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for at tilpasse pladsantal samt malgruppe i form af protokollerede tillaeg, praeciserer at Gentofte
Kommune skal godkende lederlgnninger samt, at tilbuddenes ledere og medarbejdere er en del af
Gentofte Kommunes MED-organisation.

Vedhaeftede udkast til standarddriftsoverenskomst praeciserer aftalerne pa en reekke punkter,
hvoraf de vigtigste andringer er:

- At det er Gentofte Kommune, der visiterer til pladserne (pa neer Overfarstergarden, hvor
Serviceloven bestemmer, at det er forstanderen, der visiterer)

- Aftale om beredskab ved vigende efterspgrgsel

- Gentofte Kommune skal godkende forstanderlgn

- Medarbejderne indgar i Gentofte Kommunes MED-organisation

- Medarbejdere og ledelse er omfattet af Gentofte Kommunes personalepolitik og kan deltage i
kurser og modtage statte pa lige fod med Gentofte kommunes egne ansatte

- Budgettet udarbejdes af Gentofte Kommune

- Tilbuddet forpligtes til at anvende de IT-faciliteter, Gentofte Kommune stiller til radighed

- Driftsoverenskomsterne kan opsiges med 6 maneders varsel

- Andrede aftaler om f.eks. malgruppe, pladsantal, kontraktstyring, udviklingsplaner m.v. kan
aftales i protokollerede tillaeg til driftsoverenskomsten og kan genforhandles med 2 maneders
varsel uden af driftsoverenskomsten samtidig opsiges.

Paragrafferne, der omhandler ejendomsforhold, vil veere forskellige afthaengigt af, om Gentofte
Kommune ejer ejendommen (88 18-22).

Forslag til de nye reviderede overenskomster skal naturligvis forhandles pa plads med de
respektive selvejende tilbud. Udgangspunktet vil veere Social & Sundheds forslag til en skabelon,
der skal sikre mere ensartede vilkar for tilbuddene. De selvejende tilbud er orienteret om gnsket
om at genforhandle driftsoverenskomsterne.

Vurdering

Social & Sundhed vurderer, at der er behov for at modernisere og ensarte driftsoverenskomsterne
med de selvejende tilbud Overfarstergarden, Birkegarden, Gentofte Handarbejdsveaerksted,
@sterled, Josephinehgj, Rose Marie Hjemmet og Gule og Hvide Hus, hvorfor der igangseettes en
proces med henblik pa at genforhandle de geeldende overenskomster med udgangspunkt i en
skabelon for en opdateret overenskomst.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At orienteringen om opstart af proces omkring genforhandling af overenskomsten med de 7 tilbud
pa voksen handicap og psykiatriomradet tages til efterretning.
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Bilag
™ Forslag til ny standarddriftsoverenskomst med selvejende tilbud i SHD

Mgde i Socialudvalget den 17. april 2012
9 Abent Venteliste til pleje- og eeldreboliger

000315-2012

Resumé

Social & Sundhed foreleegger venteliste til pleje- og eeldreboliger pr. 26.03.12.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller
Til Socialudvalget:

At orienteringen tages til efterretning.

Bilag
™ Venteliste til pleje- og aeldreboliger

Mgde i Socialudvalget den 17. april 2012

10 Abent Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spegrgsmal fra
medlemmerne

043463-2011
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Mgde i Socialudvalget den 17. april 2012

11 Lukket Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spgrgsmal fra
medlemmerne

043463-2011
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