Kvalitetsstandard: Beskyttet beskaeftigelse,
serviceloven §103

Ansvarlig forvaltning og afdeling
Social og Sundhed - Social og Handicap Myndighed

Indledning
Kvalitetsstandarden beskriver Gentofte Kommunes serviceniveau for beskyttet
beskaftigelse.

Lovgrundlag
Kommunalbestyrelsen skal tilbyde beskyttet beskaeftigelse til personer under
folkepensionsalderen, som pd grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne
eller saerlige sociale problemer ikke kan opnd eller fastholde beskaeftigelse pd normale
vilkdr pd arbejdsmarkedet, og som ikke kan benytte tilbud efter anden lovgivning.

Den fulde lovtekst kan laeses her: Serviceloven (retsinformation.dk)

Malgruppe
Malgruppen for beskyttet beskaftigelse efter servicelovens § 103 er:

borgere mellem 18 ar og folkepensionsalderen med begraensninger i arbejdsevnen pa
grund af betydeligt nedsat psykisk eller fysisk funktionsevne, eller szerlige sociale
problemer, og som har behov for beskeeftigelse pa saerlige vilkar.

Formal med indsatsen
Formalet med beskyttet beskaeftigelse er at tilbyde borgere, som ikke kan opna eller
fastholde beskaeftigelse pa ordinzere vilkar pa arbejdsmarkedet mulighed for at udnytte
deres erhvervsevne.

Formalet med indsatsen er:

e atvedligeholde og udvikle borgerens faerdigheder og sociale liv, s borgeren far
mulighed for at have en arbejdsidentitet og et aktivt arbejdsliv
e atborgeren far mulighed for at yde efter evne i et produktivt arbejde og dermed
gge selvveerd og livskvalitet
e atborgeren far mulighed for at skabe et kollegialt netveerk.
Kriterier
Beskyttet beskaeftigelse bevilges ud fra en konkret og individuel vurdering.

Det skal vaere afprgvet eller udelukket, at borgeren kan patage sig et arbejde pa ordineere
vilkar. Beskyttet beskaftigelse er saledes sidste mulighed for beskeeftigelse, ndr en
indsats efter anden lovgivning ikke er mulig.

Gentofte Kommune laegger vaegt p3, at borgeren kan og er motiveret for at indga i
arbejdsopgaverne.

: Social og Handicap Myndighed


https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2022/170

Leverandgr

Gentofte Kommune skal sikre, at borgeren far den ngdvendige hjeelp og statte, samtidig
med at kommunen handler gkonomisk ansvarligt.

Tilbuddene, som Gentofte Kommune benytter, skal veere godkendt af Socialtilsynet og
fremga af https://tilbudsportalen.dk/. Gentofte Kommune benytter desuden, sa vidt
muligt, egne tilbud eller tilbud teet pa borgerens bopel. Se Gentofte Kommunes egne
tilbud pa: https://gentofte.dk/sundhed-og-omsorg/handicap-og-psykiatri/find-bo-
aktivitets-og-beskaeftigelsestilbud/

Hvis der ikke er en ledig plads eller et relevant tilbud i kommunen, vil borgeren blive
tilbudt beskyttet beskaeftigelse i et tilbud i en anden kommune.

Borgeren har ikke frit valg af leverandgr af beskyttet beskzeftigelse. Borgeren kan afgive
gnske om et konkret tilbud. Borgerens gnske indgdr sammen med faglige og gkonomiske
hensyn i kommunens vurdering af, hvilket beskyttet beskaeftigelsestilbud, der kan
tilbydes borgeren.

Indsatsens indhold

I beskyttet beskaeftigelse udfgrer borgeren opgaver, der indgar i en produktion af varer
eller serviceydelser.

Det kan fx veere:

e enkle og afgreensede arbejdsfunktioner, som er en del af et mere omfattende
produktionsforlgb i en virksomhed

e montage- og pakkearbejde

e servicefunktioner i forbindelse med kantinedrift og cafédrift

e renggring

e madlavning

e havearbejde

e Kkontoropgaver.

Borgerens ansvar

Det er borgerens ansvar at indga i og samarbejde om planlaegning og aftaler vedrgrende
indsatsen.

Derudover er det borgerens ansvar:

e atopgive relevante oplysninger og medvirke til kommunens udredning af
borgerens behov og funktionsniveau, herunder indhentning af leegeoplysninger

e atsamarbejde med tilbuddet om at na de opstillede mal for indsatsen

e atoverholde de regler, der gzelder pa tilbuddet.

Borgeren modtager lgn, som beregnes pa baggrund af Bekendtggrelse nr. 483 af 15. maj
2011. Bekendtggrelse om aflgnning og befordringsudgifter m.v. i beskyttet beskeeftigelse,
serligt tilrettelagte beskaeftigelsesforlgb og aktivitets- og samvaerstilbud
(retsinformation.dk)
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Udgifter til befordring

Borgeren skal selv afholde udgiften til daglig befordring inden for en afstand af 10
kilometer til og fra virksomheden.

Ngdvendige udgifter til befordring ud over 10 kilometer til og fra virksomheden betales
af Gentofte kommune. Kommunen dzekker de ngdvendige udgifter, der ligger inden for
den billigste transportform - dog ma borgerens udgifter til kgrsel ikke overstige 30 % af
indtjeningen ved den beskyttede beskzeftigelse efter fradrag af skat.

Opfelgning pa indsatsen
Gentofte Kommune har det borgerrettede tilsyn og vil lgbende fglge op pa malene med
indsatsen, og om indsatsen fortsat er relevant.

Omfang og varighed
Indsatsens omfang tilpasses den enkelte borgers funktionsniveau, og der er normalt tale
om et afmalt antal timer. Den enkelte borger kan visiteres til tilbud, der samlet set udggr
beskaeftigelse i op til 5 dage om ugen.

Indsatsen ophgrer, hvis borgeren udebliver gentagne gange, udviser manglende
interesse, eller ikke leengere er i stand til at udfgre arbejdsopgaverne.

Indsatsen ophgrer nar borgeren nar folkepensionsalderen.

Hvordan sgges der?

Borgere kan skrive sikkert til Gentofte Kommune via Digital Post f.eks. pd borger.dk,
Digital Post-appen, e-Boks eller mit.dk

Er borgeren allerede i kontakt med Social og Handicap Myndighed, kan borgeren
henvende sig til sin sagsbehandler.

Klagevejledning
Far borgeren ikke fuldt medhold i afggrelsen, kan borgeren klage over Gentofte
Kommunes afggrelse inden 4 uger. Klagevejledning vil fremga af afggrelsen.

: Social og Handicap Myndighed
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