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Møde i Socialudvalget den 04. februar 2010
1  Åbent         Orientering om større igangværende projekter
000583-2010
Resumé
Som et element i den samlede introduktion til socialudvalgets ansvarsområde orienterer Social & Sundhed om større igangværende projekter på socialudvalgets område i 2010.

Baggrund
På Socialudvalgets møde den 12. januar – dagsordenens pkt. 2 – introduceredes Socialudvalget til udvalgets ansvarsområde. I den forbindelse præsenteredes en plan for den videre introduktion på Socialudvalgets møder i den resterende del af 1. halvår 2010. Af planen fremgår, at Socialudvalget på sit februarmøde orienteres om større igangværende projekter på udvalgets område. Orienteringen vil fokusere på igangværende, større projekter, som vil blive forelagt udvalget i løbet af 2010. 

Vurdering
Præsentationen udleveres på mødet. 

Indstilling
Social & Sundhed indstiller  

Til Socialudvalget:

At orienteringen tages til efterretning. 

_________________________
Møde i Socialudvalget den 04. februar 2010
2  Åbent         Koncept for Niveau I kontrakter på Socialudvalgets område
003981-2010
Resumé
Gentofte Kommune anvender interne kontrakter (niveau I kontrakter) mellem fagudvalgene og fagdirektørerne til udmøntning og forankring af Gentofte Plan. Social & Sundhed præsenterer nyt koncept for anvendelse af niveau I kontrakter på Socialudvalgets område for den næste kontraktperiode fra 2011 og frem. Konceptet er justeret på baggrund af erfaringerne med de interne kontrakter fra 2007 til 2009.

Baggrund
I 2007 blev det besluttet at anvende interne kontrakter mellem fagudvalgene og fagdirektørerne til udmøntning og forankring af Gentofte Plan. Der har derfor siden 2008 været anvendt interne kontrakter på Socialudvalgets område. 

De overordnede formål med kontraktstyring er: 

· At skabe dialog om opgaver, kvalitet og resultater 
· At målrette og understøtte arbejdet med Gentofte-Planen 
· At udstikke den retning udviklingen skal bevæge sig i 
· At præcisere krav til resultater

På Socialudvalgets område skal der indgås én niveau I kontrakt for hvert af de tre målområder som udvalgets ansvarsområde er opdelt på i Gentofte Planen. Det vil sige, at der skal indgås tre niveau I kontrakter – en for hvert af de følgende målområder:

· Borgere med handicap 

· Pleje og omsorg for ældre 

· Sundhedsfremme, forebyggelse og rehabilitering

På målområdet ”Arbejdsmarked og overførselsindkomster” er beskæftigelsesindsatsen som konsekvens af jobcenterlovgivningen placeret under Økonomiudvalget, hvorfor Socialudvalget ikke skal indgå kontrakt for dette målområde. Kontrakten for målområdet udgøres i øvrigt af beskæftigelsesplanen.

Det tidligere koncept for kontraktstyring har dannet udgangspunkt for udformningen af de interne kontrakter mellem Socialudvalget og Social & Sundhed i 2008 og 2009. Der er i perioden høstet en række erfaringer med anvendelsen af de interne kontrakter.

Et gennemgående element i erfaringerne med kontraktstyringen er, at kontrakterne har været for detaljerede til at udstikke en klar strategisk retning for udviklingen inden for Socialudvalgets område, ligesom de ikke har understøttet en samlet politisk prioritering inden for området. Kontrakternes detaljeringsniveau har desuden bevirket, at opfølgningerne på kontrakterne er blevet relativt omfattende. 

Det er derfor intentionen med justeringen af konceptet for kontraktstyring at løfte kontrakternes fokus og indhold op på et mere strategisk niveau, således at de understøtter en samlet politisk prioritering inden for området, og således at opfølgningerne giver overblik over området og basis for en strategisk prioritering.

Social & Sundhed foreslår følgende tidsplan for udarbejdelse af de interne niveau I kontrakter i 2010:

11. marts: På baggrund af oplæg fra Social & Sundhed drøfter og udvælger udvalget de for udvalget centrale fokuspunkter og udviklingsbehov på målområdet ”Borgere med Handicap” 
13. april: På baggrund af oplæg fra Social & Sundhed drøfter og udvælger udvalget de for udvalget centrale fokuspunkter og udviklingsbehov på målområdet ”Pleje og omsorg for ældre” 
11. maj: På baggrund af oplæg fra Social & Sundhed drøfter og udvælger udvalget de for udvalget centrale fokuspunkter og udviklingsbehov på målområdet ”Forebyggelse, sundhedsfremme og rehabilitering” 
3. juni: På baggrund af oplæg fra Social & Sundhed drøfter og beslutter udvalget forslag til vision og målsætninger for hvert målområde, der kan indarbejdes i forslag til Gentofte Plan 2011 
12. august: Forslag til Gentofte Plan behandles i udvalget 
30. september: Social & Sundhed forelægger samlet udkast til kontrakt for hvert af de tre målområder 
11. november: Kontrakterne forelægges til endelig godkendelse 
 

På møderne i marts, april og maj vil der først være et oplæg fra de ansvarlige afdelingschefer om udviklingen på det enkelte målområde – derefter følger oplæg til drøftelse af de for udvalget centrale fokuspunkter og udviklingsbehov på målområdet.

Vurdering
Det er Social & Sundheds vurdering, at det justerede koncept for anvendelse af interne kontrakter på Socialudvalgets område sikrer, at der udarbejdes kontrakter, der har et strategisk fokus, således at de understøtter en samlet politisk prioritering inden for udvalgets område. Det er samtidig vurderingen, at konceptet sikrer opfølgninger, der giver overblik over udviklingen på området og derfor kan understøtte den strategiske styring af Socialudvalgets område. Det er desuden Social og Sundheds vurdering, at tidsplanen for udarbejdelse af kontrakterne både giver mulighed for drøftelser inden for hele udvalgets ansvarsområde, og sikrer at der kan leveres input til Gentofte Plan 2011 inden for de fastsatte deadlines.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

1. At konceptet for interne niveau I kontrakter godkendes

2. At tidsplanen for udarbejdelse af niveau I kontrakterne godkendes

_________________________

Bilag
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 Koncept for Niveau I kontrakter fra 2011 rettet version
Møde i Socialudvalget den 04. februar 2010
3  Åbent         Handicappoltik - Vedtagelse af Handleplan 2010
003806-2010
Resumé
Kommunalbestyrelsen vedtog på sit møde den 25. februar 2008, pkt. 16, Handicappolitikken for Gentofte Kommune. Politikken er 4-årig, og løber fra 2008 til 2012. Med henblik på at understøtte Handicappolitikkens vision, værdier og mål, udarbejdes hvert år en handleplan. Hermed forelægges Handleplan 2010 til drøftelse og godkendelse.

Baggrund
Handleplanen afløser Handleplan 2009 som blev vedtaget på Kommunalbestyrelsens møde den 26. januar 2009, pkt. 13, efter forelæggelse for Børne- og Skoleudvalget, Socialudvalget, Kultur- og Fritidsudvalget og Økonomiudvalget.

Handleplan 2010 er således den tredje handleplan der er udarbejdet under Handicappolitikken. Planen er i lighed med de forgående blevet til på grundlag af en fortløbende dialogproces. Overordnet tema og forslag til projekter i handleplanen er udarbejdet med afsæt i idéer og forslag fra borgermødet, der blev afholdt i rådhushallen den 14. september 2009. Mødet havde bred deltagelse af borgere, foreninger, brugere, pårørende, medarbejdere på kommunens bosteder og politikere. Efterfølgende er handleplanen blevet drøftet i Handicaprådet, og i tværfaglige fora i kommunen, ligesom der er hentet viden og inspiration i andre kommuner i Danmark og Norge.

Temaet for handleplan 2010 er "Deltagelse i idræts- og foreningslivet". Temaet er valgt med afsæt i handicappolitikkens værdier, og med den overordnede målsætning at skabe de bedst mulige rammer for at alle kan deltage i fritidslivets idræts- og kulturtilbud. Planen indeholder projekter og indsatser der skal igangsætte og understøtte en bred vifte af aktiviteter under temaet. 

Handleplanen består af færre projekter end sidste år, og indsatsen er samlet i to temaer: "Deltagelse i idræts- og foreningslivet" og kommunikationstemaet fra sidste år, hvor flere projekter fortsætter ind i 2010. Begge temaer er store, komplekse og involverer mange mennesker, hvorfor arbejdet med temaerne rækker over flere år og dermed over flere års handleplaner

Projekter i handleplanen:

· Overordnede projekter 

· Temaprojekter: Deltagelse i idræts- og foreningslivet 

· Temaprojekter: Kommunikation 

· Andre projekter 

· Den borgerrettede pulje 

Der er i handleplanen indarbejdet en evaluering, der skal give viden om projekternes virkning og effekt samt danne grundlag for vurdering af behovet for fornyelse af handicappolitikken i 2012.

Der er i drøftelserne om handleplanen lagt vægt på de langsigtede perspektiver i handicappoltikken. Der er således indarbejdet et indsatsområde, der skal skabe rum for at arbejde med forandringsprojekter inde i den kommunale organisation, der kan fremme sektoransvar og opmærksomhed på inklusion, og rum for konkrete indsatser, der involverer og udfordrer det civile samfunds viden, ideer og ressourcer, herunder også handicaporganisationerne. Der er ikke forberedt konkrete projekter – men der tænkes på indsatser der fremmer nytænkning og social innovation.

Projekterne i Handleplan 2010 iværksættes delvist på grundlag af sektoransvarsprincippet for de forskellige opgaveområder, men flere projekter går også på tværs af kommunens opgaveområder.

Størstedelen af Handleplanens projekter finansieres af midlerne fra den pulje på 1,5 mio. kr., som Kommunalbestyrelsen har afsat til at understøtte Handicappolitikken. En række af handleplanens projekter er dog også finansieret inden for eksisterende budgetramme, ligesom et projekt er samfinansieret med kommunens breddeidrætsprojekt.

Det bemærkes, at der af de 1,5 mio. kr. er afsat 0,3 mio. kr. til en borgerrettet pulje, hvis særlige formål er at skabe mulighed for, at borgere, brugere og pårørende kan realisere lokale ideer og aktiviteter, der fremmer målene i Handicappolitikken.

Det skal endvidere bemærkes, at der på de enkelte opgaveområder og på tværs af disse også eksisterer en række andre projekter, der ikke er nævnt specifikt i Handleplan 2009, men som også understøtter målområderne i politikken.

Vurdering
Handleplanen er blevet til på baggrund af løbende borgerdialog og faglige drøftelser på tværs af opgaveområder. Senest har Handicaprådet på møde den 18. januar tiltrådt oplæg til Handleplan 2010. 

I prioriteringen af projekterne er der lagt vægt på Handicappolitikkens værdier og målområder og på ønsket om at skabe rum for at arbejde med de langsigtede mål med handicappolitikken.

Handleplan 2010 vil, som de forgående planer, blive midvejsvurderet ved et borgermøde i sensommeren - hvor alle interessenter vil blive inviteret.

Indstilling
Børn & Forebyggelse, Skole & Fritid og Social & Sundhed indstiller
Til  Børne- og Skoleudvalget, Kultur- og Fritidsudvalget, Socialudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:

At forslag til Handleplan 2010 til udmøntning af Handicappolitik for Gentofte Kommune vedtages.

 

Kultur- og Fritidsudvalget og Børne- og Skoleudvalgets beslutninger vil foreligge på Socialudvalgets møde.

Tidligere beslutninger
Børne- og Skoleudvalget den 01-02-2010

Beslutning foreligger endnu ikke
_________________________

Bilag
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 Handicappolitik. Forslag til handleplan 2010
Møde i Socialudvalget den 04. februar 2010
4  Åbent         Sundhedspolitik - handleplaner 2010
002911-2010
Resumé
Sundhedspolitikken for Gentofte Kommune blev vedtaget på Kommunalbestyrelsens møde den 28. januar 2008, dagsordenens punkt pkt. 19. Sundhedspolitikken er 4-årig og gælder således frem til udgangen af 2011. Sundhedspolitikken er tværgående for kommunens opgaveområder og den indeholder visioner, værdier, temaer og indsatsområder, der udmøntes gennem konkrete handleplaner hvert år. Nogle af handleplanerne kan vare i mere end ét år. Der er udarbejdet 22 handleplaner for 2010, der hermed forelægges til godkendelse.

Baggrund
Sundhedspolitikken bygger på fem overordnede temaer, der udgør den faglige ramme for sundhedsindsatsen i Gentofte Kommune. Temaerne er 1) KRAM (kost, rygning, alkohol og motion), 2) Kronisk og kritisk syge, 3) Familieliv og livsfaser, 4) Den sunde arbejdsplads og 5) Sammenhæng for borgeren.

Kommunalbestyrelsen har i budgettet for 2010 afsat 2,189 mio. kr. til forebyggelse og sundhedsfremmeinitiativer i sundhedsfremmepuljen. Handleplanerne er som udgangspunkt et-årige, men der kan være temaer og indsatsområder, hvor sundhedsfremme- og forebyggelsestiltagene med fordel enten kan gentages eller strække sig over mere end et år. Der er således i budgettet for de fremsatte handleplaner forudsat overførsel af uforbrugte midler fra 2009 til 2010, svarende til 396.000 kr. Disse midler vil blive søgt overført i forbindelse med behandling af genbevillinger. Midlerne vedrører primært borger BKO, ryge-stop-kurser og organisering af sundhedsfremmeindsatser, der alle er igangsat i 2009. Det samlede budget for 2010 udgør såfremt midlerne genbevilliges kr. 2,585 mio. kr.

18 ud af de i alt 22 forelagte handleplaner vedrører temaet om KRAM-faktorerne (kost, rygning, alkohol og motion). De 18 handleplaner, der vedrører KRAM-faktorerne er fordelt således, at 1 handleplan vedrører samtlige KRAM-faktorer, 2 handleplaner vedrører kost, 1 handleplan vedrører rygning, 5 handleplaner vedrører alkohol, mens 9 handleplaner vedrører motion. Der er udarbejdet 1 handleplan, der vedrører temaet om kroniske sygdomme, 2 handleplaner vedrører familieliv og livsfaser, mens den sidste handleplan vedrører temaet om den sunde arbejdsplads.

Forslaget til handleplaner er udarbejdet i et samarbejde mellem Skole og Fritid, Børn og Forebyggelse og Social og Sundhed. Handleplanerne har været drøftet med repræsentanter for de praktiserende læger i Gentofte Kommune på et møde i Lægekontaktudvalget den 12. januar 2010. De praktiserende læger tilsluttede sig handleplanerne.

Vurdering
De 22 handleplaner, der fremlægges, dækker samlet set de fem overordnede temaer i Sundhedspolitikken. Det vurderes, at handleplanerne udgør et godt fundament for arbejdet med at udmønte Sundhedspolitikken i 2010. Handleplanerne omfatter en række indsatser målrettet kommunens borgere, herunder børn, unge, familier, patienter, brugere samt ansatte i kommunen. Der er både borgerrettet og patientrettet forebyggelse- og sundhedsfremmeinitiativer blandt handleplanerne, der samlet set bidrager til opfyldelsen af visionen i Sundhedspolitikken om; ”At sikre gode muligheder for at fremme en sund og aktiv livsstil blandt borgerne i Gentofte Kommune”. 
Blandt handleplanerne med forebyggelse og sundhedsfremmeinitiativer er 17 borgerrettede, 3 patientrettede og 2 er både borger- og patientrettede.

Indstilling
Børn & Forebyggelse, Skole & Fritid og Social & Sundhed indstiller

Til Børne- og Skoleudvalget, Kultur- og Fritidsudvalget, Socialudvalget, Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:


1. At handleplanerne til udmøntning af Sundhedspolitikken i 2010 godkendes.

2. At handleplanerne drøftes i Seniorrådet og Handicaprådet.

 

Kultur- og Fritidsudvalget og Børne- og Skoleudvalgets beslutninger vil foreligge på Socialudvalgets møde.

Tidligere beslutninger
Børne- og Skoleudvalget den 01-02-2010

Beslutning foreligger endnu ikke
 

Kultur- og fritidsudvalget den 03-02-2010

Beslutning foreligger endnu ikke
_________________________

Bilag
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 Oversigt. Sundhedspolitikkens 2010 handleplaner. Udvalg
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 Handleplaner samlet 2010
Møde i Socialudvalget den 04. februar 2010
5  Åbent         Konkurrenceudsættelse af hjælpemiddelhåndtering
047127-2008
Resumé
I vedlagte notat revurderes konkurrenceudsættelse af hjælpemiddelhåndteringen på baggrund af erfaringsopsamling, økonomiske og markedsmæssige, kvalitetsmæssige og organisatoriske overvejelser.

Baggrund
Socialudvalget besluttede  den 13. november 2008, at de opgaver, der knytter sig til driften af hjælpemiddelhåndteringen sættes i udbud, samt at der indgås samarbejde med Gladsaxe Kommune med henblik på at gå i fælles udbud.

Social & Sundhed påbegyndte november 2008 arbejdet omkring udbud af hjælpemiddelhåndteringen sammen med Social- & Sundhedsforvaltningen i Gladsaxe Kommune. Arbejdet omkring udbudsprocessen er blevet gennemført i samarbejde med et privat konsulentfirma, Deloitte, Indkøb og Hjælpemiddelinstituttet (HMI). Der har været nedsat en styregruppe, en koordinationsgruppe og en projektgruppe, alle med repræsentation fra både Gentofte og Gladsaxe kommuner.

I forbindelse med udbudsprocessen blev der indhentet materiale og erfaringer fra andre kommuner og mulige udbydere på markedet. 

Der er som resultat af processen udarbejdet en kravspecifikation med krav til hjælpemiddelhåndteringen, dvs. lager, lagerstyring, reparation og rengøring af hjælpemidler, udbringning/hjemtagning og indstilling af hjælpemidler samt indkøb af hjælpemidler. 

Yderligere er der udarbejdet 30 kravspecifikationer på hjælpemiddelprodukter. 

Brugerne er blevet inddraget i forløbet. Der er blevet afholdt et fælles møde med brugerrepræsentanterne, og de har haft kravspecifikationerne til kommentering. Efterfølgende er kommentarerne blevet inddraget i arbejdet med kravspecifikationerne.

Social- og Sundhedsudvalget i Gladsaxe Kommune besluttede på et møde den 16. juni 2009, at Gladsaxe Kommune alligevel ikke ønsker at foretage udbud af hjælpemiddelhåndteringen. 

Gladsaxe Kommunes beslutning om ikke at gå i udbud med hjælpemiddelhåndteringen nødvendiggør, at Gentofte Kommune revurderer beslutningen om at gå i udbud med en løsning, hvor såvel hjælpemiddelhåndteringen som hjælpemiddelprodukterne sættes i udbud.


 

Vurdering
Det er Social & Sundheds vurdering, at et samlet udbud af både depotdrift og hjælpemiddelprodukter ikke længere er attraktivt; men at det til gengæld er attraktivt at indgå samarbejde med 8-10 andre kommuner om et udbud af hjælpemiddelprodukterne. Det  vurderes, at de kravspecifikationer, der er udarbejdet for både hjælpemiddelhåndteringen og for hjælpemiddelprodukterne skal danne fundamentet for det fremadrettede arbejde. Sluttelig vurderes det, at det hverken er økonomisk eller kvalitativt attraktivt at udbyde depotdriften alene, og det anbefales derfor forsat at lade depotdriften være en intern kommunal opgave.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller
Til Socialudvalget: 

1. At orienteringen om udbud af hjælpemiddelprodukterne tages til efterretning

2. At den samlede hjælpemiddelhåndtering ikke sendes i udbud 

3. At der laves et fælles udbud af de 30 hjælpemiddelprodukter med 8-10 andre kommuner

4. At hjælpemiddelhåndteringen forbliver organiseret i Gentofte Kommune

5. At Social & Sundhed samarbejder med Teknik & Miljø om at gennemføre en lean-proces i hjælpemiddeldepotet, som sammen med den udarbejdede kravspecifikation skal danne grundlag for den fremtidige hjælpemiddelhåndtering


 

_________________________

Bilag
Beskyttet bilag

Møde i Socialudvalget den 04. februar 2010
6  Åbent         Praksisundersøgelser vedr. boligindretning og biler 2009
004238-2010
Resumé
Gentofte Kommune har deltaget i Ankestyrelsens praksisundersøgelse af "Hjælp til boligindretning eller anskaffelse af anden bolig" af december 2009 og i Statsforvaltningen Hovedstadens praksisundersøgelse af "Støtte til køb af bil efter serviceloven" af december 2009.
Baggrund
Ankestyrelsen har ansvaret for på landsplan at følge op på den kommunale sagsbehandlingspraksis på det sociale område. Et af redskaberne til dette er praksisundersøgelser, som benyttes til dels at afdække om myndighedernes afgørelser er i overensstemmelse med lovgivningen,og til dels at sikre ensartethed og ligebehandling på landsplan. 
 

Ankestyrelsens praksisundersøgelse vedr. Hjælp til boligindretning eller anskaffelse af anden bolig 

Gentofte har som en af 16 kommuner været udvalgt til at indsende sager til denne praksisundersøgelse. Undersøgelsen omfatter 146 sager, hvor der er bevilget hjælp til boligindretning. Gentofte Kommune har bidraget med 9 sager. Sagerne er tilfældigt udvalgt, men på en sådan måde, at der ikke er tale om et repræsentativt udsnit af sager vedrørende hjælp til boligindretning. 
Ankestyrelsen vurderer generelt, at sager om boligindretning, hvor der er givet bevilling behandles i overensstemmelse med lovgivning og praksis på området. Undersøgelsen viser, at kommunerne i bevillingssager har godt styr på lovgivningen og betingelserne for at tilkende boligindretninger. Det er endvidere Ankestyrelsens vurdering, at der er en rimelig sagsbehandlingstid i kommunerne. 
På baggrund af de 146 sager, har Ankestyrelsen en række anbefalinger til kommunerne. Ankestyrelsen anbefaler bl.a., at kommunerne sætter fokus på skriftlighed i afgørelserne, samt kvaliteten af dokumentationen i sagerne. Endvidere anbefaler Ankestyrelsen, at der udarbejdes interne vejledninger i forhold sagsbehandlingen, og at der fastsættes retningslinier for, hvor lang tid, der må gå fra afgørelsen er truffet til bevillingen iværksættes. 

Statsforvaltningen Hovedstadens praksisundersøgelse vedr. Støtte til køb af bil

Som en af 7 kommuner har Gentofte Kommune også deltaget i denne praksisundersøgelse. Undersøgelsen omfatter 93 sager, hvor der var bevilget støtte til køb af bil efter servicelovens § 114. Gentofte Kommune har bidraget med 14 sager. Sagerne er tilfældigt udvalgt. 
Statsforvaltningen vurderer, at i de undersøgte sager om støtte til køb af bil er 65 % af afgørelserne i overensstemmelse med regler og praksis hvad angår selve bilstøtten, og 69 % af afgørelserne er i overensstemmelse med regler og praksis hvad angår særlig indretning. Det største problem i sagerne har vist sig at være oplysningsgrundlaget, idet der i en del sager f.eks. mangler oplysninger vedr. ansøgers gangdistance, ligesom det i en del sager ikke er godtgjort, at kørselsbehovet ikke kan tilgodeses mere hensigtsmæssigt ved andre ordninger. Samtidig påpeges det, at der i flere sager mangler henvisning til de relevante bestemmelser i lovgivningen. 
Statsforvaltningen anbefaler, at kommunerne sætter fokus på oplysning af sagerne, ligesom der skal fokus på at sikre, at der i sagerne findes dokumentation for eksempelvis ansøgers varige funktionsnedsættelse, det daglige kørselsbehov og ansøgers mulighed for at færdes, herunder oplysning om gangdistance. Der ønskes ligeledes fokus på at forbedre klagevejledningen.
Vurdering
I forbindelse med praksisundersøgelsen vedrørende hjælp til boligindretning konkluderes det i undersøgelsen, at Gentofte Kommune samlet set i høj grad har sagsbehandlet i overensstemmelse med lovgivning og praksis, og at borgerne i høj grad har været inddraget i sagsbehandlingen. Det skal iøvrigt bemærkes, at de fremsendte sager er sagsbehandlet før afdelingen har gennemført ændringer i sagsbehandlingen som følge af LEAN-projektet i Hjælpemiddelenheden. Desuagtet giver praksisundersøgelsen naturligvis anledning til at gennemgå de nye arbejdsgange m.h.p. at sikre, at sagsbehandlingen fremover bedre vil kunne leve op til de krav og anbefalinger, som oplistes i praksisundersøgelsen.
 
I forbindelse med praksisundersøgelsen vedrørende støtte til køb af bil er den generelle konklusion også gældende for de udvalgte sager fra Gentofte Kommune. Fra 1.1.2008 er der indgået aftale med Falck Hjælpemidler om at varetage udredning og dele af sagsbehandlingen af ansøgninger om støtte til køb af bil. Ingen af de sager der indgår i praksisundersøgelsen har været sagsbehandlet hos Falck Hjælpemidler. Social & Sundhed vurderer umiddelbart, at den nuværende sagsbehandling vil leve op til de krav, som ligger til grund for vurderingen af kommunens indsendte sager. Men Statsforvaltningens konklusioner og anbefalinger vil blive gennemgået med sagsbehandlere i Pleje & Sundhed og sagsbehandlere i Falck Hjælpemidler.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller
Til Socialudvalget og Kommunalbestyrelsen:

At orienteringen om Ankestyrelsens praksisundersøgelse vedr. hjælp til boligindretning eller anskaffelse af anden bolig og Statsforvaltningen Hovedstadens praksisundersøgelse vedr. støtte til køb af bil tages til efterretning.
_________________________

Møde i Socialudvalget den 04. februar 2010
7  Åbent         Rapport om Klagerådets arbejde 2008/2009
002059-2010
Resumé
Social & Sundhed forelægger Klagerådets rapport for rådets virksomhed i perioden 1. december 2008 - 30. november 2009. 

Baggrund
Ifølge § 1 i Klagerådets vedtægt skal rådet en gang årligt i oktober kvartal udarbejde en rapport til Socialudvalget om rådets arbejde. Klagerådet har på denne baggrund udarbejdet en rapport for sin virksomhed i ovennævnte periode, hvor der er behandlet 1 klagesag.

Klagerådet godkendte rapporten på møde den 9. december 2009. Rapporten har efterfølgende været forelagt Seniorrådet på møde den 20. januar 2010. Seniorrådet havde ingen bemærkninger til rapporten.

 

Vurdering
I lighed med Seniorrådet har Social & Sundhed ingen bemærkninger til rapporten. 

Indstilling
Social & Sundhed indstiller
Til Socialudvalget:

At rapporten om Klagerådets arbejde 2008/2009 tages til efterretning. 

_________________________

Bilag
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 Klagerådets rapport for 2008/2009
Møde i Socialudvalget den 04. februar 2010
8  Åbent         Venteliste til pleje- og ældreboliger
049911-2008
Resumé
Social & Sundhed forelægger venteliste til pleje-og ældreboliger pr. 20.01.10. 

Indstilling
Social & Sundhed indstiller 
Til Socialudvalget:

At orienteringen tages til efterretning. 

_________________________

Bilag
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 Venteliste til pleje- og ældreboliger
Møde i Socialudvalget den 04. februar 2010
9  Åbent         Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spørgsmål fra medlemmerne
000825-2010
_________________________

Møde i Socialudvalget den 04. februar 2010
10  Lukket         Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spørgsmål fra medlemmerne
000825-2010
_________________________
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