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Mgde i Socialudvalget den 13. november 2014
1 Abent Afrapportering af det kommunale tilsyn i 2013 med dag- og dggntilbud

023407-2014

Resumé
Social & Handicap Myndighed skal én gang arligt fremleegge en samlet afrapportering til
Socialudvalget vedrgrende resultatet af tilsynet pa voksen handicapomradet.

Tilsynsmyndigheden har udarbejdet et kort notat omkring de overordnede konklusioner fra tilsynet
samt udviklingen i magtanvendelser og andre indgreb i selvbestemmelsesretten i 2013.

Baggrund

Social & Handicap Myndighed farer tilsyn med kommunens dag- og dggntilbud pa voksen
handicapomradet. Endvidere behandler Social & Handicap Myndighed indberetninger vedragrende
magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten pa voksenomradet.

Tilsynet skal sikre retssikkerheden for en gruppe borgere, der i mange tilfeelde ikke selv er i stand
til at stille krav eller forsvare egne rettigheder. Tilsynet skal bl.a. belyse om hjaelpen er tilrettelagt
og bliver udfart pa en faglig forsvarlig made. Endeligt skal tilsynet skabe grundlag for en
konstruktiv dialog mellem dem, der bestiller en opgave (myndighedsfunktionen) og dem, der fgrer
den ud i livet (driftsafdelingen og de decentrale enheder, dvs. tilbuddene), med det formal hele
tiden at sikre kvaliteten i opgavelgsningen.

Ud over vedlagte notat vedlaegges "Arsredegarelse 2013 Gentofte Kommune Social& Handicap
vedrgrende anmeldte tilsyn” fra BDO og "Afrapportering vedrgrende magtanvendelse og andre
indgreb i selvbestemmelsesretten 2013”.

Notatet er gennemgaet og drgftet i Handicapradet pA made den 20. oktober 2014. Der blev bl.a.
drgftet opfalgning pa de anbefalinger, der er givet af BDO, ligesom der blev spurgt ind til brugen af
uanmeldte tilsyn.

Vurdering

Det er Social & Handicap Myndigheds vurdering, at der blandt kommunens dag — og degntilbud pa
voksenomradet er en god praksis for indberetning, og at der er det ngdvendige fokus pa omradet
fra personale og forstandernes side. Tilsvarende gar sig geeldende i forhold til indberetningerne om
magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget:

At notatet med tilhgrende bilag vedrgrende det kommunale tilsyn med dag— og dggntilbud for
udviklingsheemmede, sindslidende mv. efter retssikkerhedslovens 816 tages til efterretning.

Beslutninger
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Taget til efterretning.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: Ingen videre behandling

Bilag

® Notat vedr. det kommunale tilsyn med dag- og dggntilbud for 2013

ﬁ Arsrapport 2013 vedrgrende anmeldte tilsyn Gentofte Kommune

®  Afrapportering vedrgrende magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten 2013

Mgde i Socialudvalget den 13. november 2014
2 Abent Kvalitetsstandarder - gennemgang 2014

049294-2012

Resumé

Social & Handicap Myndighed har revideret de eksisterende kvalitetsstandarder i forhold til § 109
omkring kvindekrisecentre, Lov om specialundervisning for voksne og 8 100 omkring merudgifter.

Baggrund

Kvalitetsstandarderne har siden 2010 haft til formal at beskrive kommunens politisk besluttede
serviceniveau. Et serviceniveau beskriver indholdet og omfanget af de tilbud og ydelser, en
kommune som udgangspunkt tilbyder.

Formalet med kvalitetsstandarderne er at sikre ensartethed og tydelighed i visitation til de enkelte
ydelser. Hermed sikres det, at borgerne behandles ud fra samme kriterier og tilgang, men ud fra en
konkret og individuel vurdering. Kvalitetsstandarderne er samtidig et arbejdsredskab for ledere og
medarbejdere, der treeffer afgerelser om tildeling af ydelser pa omradet.

Serviceniveauet revideres minimum én gang inden for en valgperiode. Dette er afsaettet for den
igangveerende revision.

Justeringerne af kvalitetsstandarderne bestar primeert af en sproglig gennemskrivning. | forhold til
kvalitetsstandarden for 8§ 100 omkring merudgifter er beregningsmetoden blevet aendret, hvilket er
indarbejdet i kvalitetsstandarden.

Vurdering
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Social & Handicap Myndighed vurderer, at de udarbejdede kvalitetstandarder er et godt grundlag
for at sikre den ngdvendige styring af omraderne, samt give oplysninger til borgerne om
serviceniveauet.

Indstilling
Social & Sundhed indstiller
Til Socialudvalget:

At de tre forelagte kvalitetsstandarder godkendes.

Beslutninger

Vedtaget.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: Ingen videre behandling

Bilag

‘W‘ Kvalitetsstandard 8 109 Kvindekrisecentre

’W‘ Kvalitetsstandard for kompenserende specialundervisning
® kvalitetsstandard §100 merudgifter

Mgde i Socialudvalget den 13. november 2014
3 Abent Ydelsesbeskrivelser 2014 - 2017

005242-2014

Resumé

Ydelsesbeskrivelserne der fastseetter kvalitetsniveauet pA kommunens tilbud skal revideres og
godkendes politisk en gang pr. valgperiode. Social & Handicap Drift udarbejdede i sidste
valgperiode ydelsesbeskrivelser for alle tilbud pa Social & Handicap Drift's omrade.
Ydelsesbeskrivelserne er nu revideret og forelaegges til godkendelse.

Baggrund

Af Styringsaftalen (Rammeaftalen) fremgar, at der til hver takstgruppe skal vaere knyttet en
beskrivelse af brugergruppens funktionsniveau, der skal tage udgangspunkt i den terminologi og
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kategorisering af funktionsniveauer, der anvendes i Voksenudredningsmetoden. Det fremgar
desuden, at der til hver takstgruppe tilknyttes en ydelsesbeskrivelse, der tydeligt angiver omfanget
og tyngden af de leverede ydelser.

Ydelsesbeskrivelserne fastsaetter kvalitetsniveauet pa kommunens tiloud ved at specificere de
ydelser, der er omfattet af taksten og som tilbuddet leverer. Ydelsesbeskrivelserne beskriver blandt
andet de enkelte tilbuds malgruppe, antal pladser, faglig referenceramme, ydelsens indhold og
takst (og er dermed et katalog, hvori de enkelte tilbud kan afgreense deres faglighed og ydelse).
Hermed sikres det, at borgerne tildeles det tilbud, der passer bedst til den enkelte ud fra en konkret
og individuel vurdering.

Det har under denne revision veeret et vaesentligt element at skabe sammenhaeng til
voksenudredningsmetoden VUM, saledes at der skabes et feelles sprog fra bestilling til udfarelse.
Konkret anvendes VUM-temaerne i beskrivelsen af tilbuddenes ydelser.

For botilbuddene har det veeret vaesentligt at fa beskrevet, at det er en forudsaetning for
takstberegningen, at borgerne er i beskaeftigelse eller uddannelse i minimum fire dage ugentlig,
idet dette har indflydelse pa personalenormeringen.

For borgere, som har udviklingshaemning og som bor i botilbud, er det desuden tilfgjet, at ydelsen
omfatter et tilbud om 4-7 dages ferie arligt.

Under afsnittet i ydelsesbeskrivelserne om formal og faglig referenceramme er det preeciseret, at
rehabilitering og medborgerskab er en feelles referenceramme i Gentofte Kommune.

Der er saledes 2 formal med at fremlaegge ydelsesbeskrivelserne til draftelse i Handicapradet og
Socialudvalget: Dels den almindelige revurdering, dels justering af beskrivelserne, sa de svarer til
Voksenudredningsmetodens kategoriseringer.

Ydelsesbeskrivelserne er ikke udarbejdet med borgerne som malgruppe men er et professionelt
veerktgij til ledere og sagsbehandlerne, der treeffer afgarelser om tildeling af ydelser pa omradet.

Ydelsesbeskrivelserne skal ses i sammenhaeng med "Serviceniveau for brugerbetaling” og
kvalitetsstandarderne i Gentofte Kommune. Kvalitetsstandarderne har veeret forelagt til politisk
behandling i 2014 og "Serviceniveau for brugerbetaling” forelaegges omkring arsskiftet.

Pa Social & Handicap Drifts omrade er der i alt 27 ydelsesbeskrivelser, hvoraf der her foreleegges
17 til drgftelse. Ydelsesbeskrivelserne pa socialpsykiatriomradet afventer arbejdet med
implementeringen af Socialpsykiatriplanen og enkelte ydelsesbeskrivelser afventer f.eks. drgftelse
i selvejende bestyrelser. | ydelsesbeskrivelserne refereres til "Serviceniveau for brugerbetaling”,
der forventes forelagt til behandling farst i 2015.

Ydelsesbeskrivelserne er behandlet i Handicapradet og der er indarbejdet enkelte konkrete
rettelser pa baggrund af kommentarer fra Handicapradet.

Vurdering

Social & Handicap vurderer, at de udarbejdede ydelsesbeskrivelser er et godt veerktg;j til
beskrivelse af de enkelte tilbuds ydelser.

Indstilling
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Social & Sundhed indstiller
Til Socialudvalget:

At de fremlagte 17 ydelsesbeskrivelser godkendes.

Beslutninger

Vedtaget. Jeanne Toxveerd (@) stemte imod ydelsesbeskrivelse §110, da det findes
bekymrende med kun én person pa sovende nattevagt pa Overfgrstergarden set i lyset af de
voldsomme mord, der har veeret pa lignende institutioner

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: Ingen videre behandling

o
o
Q

Ydelsesbeskrivelse § 85 Udeteamet under Hiemmevejlederteamet
Ydelsesbeskrivelse § 85 Hyldebo og Mosebuen
Ydelsesbeskrivelse § 107 @resundshgj
Ydelsesbeskrivelse § 104 Klub Kildebakken
Ydelsesbeskrivelse § 85 Josephinehgi
Ydelsesbeskrivelse § 85 Skelvej

Ydelsesbeskrivelse § 107 Callisensvej
Ydelsesbeskrivelse § 103 Gentofte Handarbejdsveerksted
Ydelsesbeskrivelse § 110 Overfarstergarden
Ydelsesbeskrivelser § 108 BMV 20-22
Ydelsesbeskrivelse § 104 BMV 20-22
Ydelsesbeskrivelse § 108 BMV 24-28
Ydelsesbeskrivelse § 104 BMV 24-28
Ydelsesbeskrivelse § 108 Blindenetveerket
Ydelsesbeskrivelse § 104 Blindenetveerket
Ydelsesbeskrivelse § 108 Blomsterhusene
Ydelsesbeskrivelse § 104 Birkegarden

EEEEEEEEEEEEEEEEEE

Mgde i Socialudvalget den 13. november 2014
4 Abent Frikommuneforsgag

032605-2013

Resumé
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Frikommuneforsggene medvirker til nytaenkning og pavirker lovgivningen. Saledes bliver flere af
frikommunernes forsggsmuligheder Igbende indarbejdet i lovgivningen. Samtidig betyder
udviklingen, af maden vi lgser opgaverne pa i kommunen, at visse forsagsmuligheder ikke
lzengere er relevante. Derfor indstilles det, at i alt 15 forsgg udgar som frikommuneforsgg.

Baggrund

Gentofte Kommune har sammen med Gladsaxe Kommune veaere frikommune siden 1.1.2012.
Frikommuneperioden slutter 31.12.2015. Dog har forsgg pa skoleomradet faet tilladelse til at lgbe
frem til medio 2016.

Efter frikommuneperiodens udlgb skal forsggene evalueres, sdledes at evalueringerne foreligger
inden sommerferien 2016.

Frikommunerne har argumenteret for, at frikommuneforsggene far lov til at fortseette ogsa efter
31.12.2015, indtil Folketinget har haft mulighed for at tage stilling til, om forsggene giver anledning
til @ndring af lovgivning for alle kommuner. | gkonomiaftalen 2015 mellem KL og regeringen
fremgar det pa den baggrund, at regeringen vil sgge tilslutning til, at igangvaerende
frikommuneforsgg kan viderefgres efter evalueringen medio 2016 og frem til medio 2017 for at
undga at stoppe forsagg, som frikommunerne gnsker at fortseette. | denne periode kan folketinget
tage stilling til, hvordan forsggsresultaterne eventuelt skal pavirke lovgivningen for alle kommuner.
Regeringen har fremsat lovforslag om forleengelse af frikommuneperioden d. 8. oktober 2014.
Loven forventes vedtages primo december.

| skonomiaftalen 2015 fremgar ogs4, at regeringen og KL i efteraret 2014 drafter en fornyelse af
frikommunekonceptet med henblik pa den neermere udformning af et nyt frikommuneforsag. Pt.
gennemfarer Rambgll/BDO en evaluering af rammerne for den nuveerende frikommuneordning pa
vegne af @konomi- og Indenrigsministeriet og KL. Evalueringens resultater bidrager til
udformningen af et nyt frikommuneforsgg. Den endelige evalueringsrapport foreligger i december
2014.

Vurdering
Frikommunerne kunne sgge om forsgg i perioden 1.1.2012 til 1.1.2014. Gentofte Kommune sggte i
denne periode om 56 forsgg hvoraf 16 blev afslaet.

Flere af de idéer og forsgg som frikommunerne har sggt om har bidraget til nyteenkning og
udvikling af nye lgsninger og indgar saledes i Folkeskolereformen, Kontanthjeelpsreformen og
udspillet til Beskeeftigelsesreform. Samtidig betyder ny lovgivning dog ogsa, at der pa seerligt
beskeaeftigelsesomradet indfares nye form- og proceskrav, der vanskeligger en meningsfuld
gennemfarelse af forsggene. Desuden kan den gvrige udvikling pa omradet pavirke forsggene
saledes, at det ikke er sikkert, det leengere er hensigtsmaessigt at gennemfare forsggene. Derfor
vurderer administrationen lgbende, om frikommuneforsag ber udga og indstiller herom til
Kommunalbestyrelsen. Forsgg der udgar, evalueres ikke.

De tilbageveerende frikommuneforsgg fremgar af bilag 2.

Pa Socialudvalgets omrade vurderes det, at falgende forsgg skal udgd. Begrundelser herfor
fremgar af bilag 1:

o Borgerstyret personlig assistance (BPA)
o Starre fleksibilitet i centrenes anvendelse af de afgiftsfrie busser

e Etablering af sociale tilbud efter serviceloven i almene boliger
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Indstilling
Social & Sundhed indstiller

Til Socialudvalget, dkonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen:
1. At orienteringen tages til efterretning.

2. At ovenstaende forsgag for udvalgets omrade udgar som frikommuneforsgg.

Beslutninger

Pkt. 1-2: Anbefales til @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: @konomiudvalget

Bilag
Bilag 2: Oversigt over frikommuneforsgg
-2 Bilag 1: Frikommuneforsgg

Mgde i Socialudvalget den 13. november 2014
5 Abent @konomisk rapportering pr. 30. september 2014

030551-2014

Resumé

Med udgangspunkt i det registrerede forbrug for arets fagrste 9 maneder samt en opfalgning pa de
centrale gkonomiske faktorer, foreleegger @KONOMI rapportering for 3. kvartal 2014 til
godkendelse.

Kvartalsrapporteringen foreleegges fagudvalgene i november 2014 og oversendes herefter til
@konomiudvalgets og Kommunalbestyrelsens godkendelse.

Kvartalsrapporteringen er teenkt som en lgbende gkonomisk styringsinformation til
fagudvalg/Kommunalbestyrelse og understatter saledes de eksterne krav om udarbejdelse af
halvarsregnskab m.m.
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Baggrund

Formalet med kvartalsrapporteringen er at foretage de ngdvendige bevillingsmaessige tilpasninger
af det vedtagne budget samt give et overblik over kommunens likviditetsmaessige og finansielle
situation/udvikling.

Kvartalsrapporteringen er udarbejdet pa baggrund af det oprindeligt vedtagne budget inkl. givne
tilleegsbevillinger og overfarsler fra 2013.

Rapporteringen indeholder en opfglgning pa driftsomradet pa de enkelte malomrader og en

generel opfalgning pa anleeg samt de finansielle poster i budgettet.

Vurdering
I denne gkonomiske rapportering pr. 3. kvartal 2014 sgges samlet set tilleegsbevillinger med en
forbedring pa 5,2 mio. kr.

De veesentligste gkonomiske elementer i kvartalsrapporteringen er falgende:

Driftsudgqifter (serviceudgifter)

Pa serviceomradet forventes der i forhold til det geeldende budget nettomerudgifter pa 6,6 mio. kr.
Merudgifterne vedrgrende bl.a. snerydning, udgifter til anbringelser, forebyggelse og aflastning pa
bagrneomradet, mindreindtaegter for salg af plejehjemspladser og gget genoptreeningsaktivitet pa
Tranehaven samt feerre indtaegter pa byggetilladelser.

Pa serviceomradet er der mindreudgifter til bl.a. PAU-elever, laengerevarende sociale botilbud, ny
ungdomsuddannelse, merindtsegter vedr. bostgtter, hjemmeplejen, og mindreforbrug til
folkeoplysende voksenundervisning.

Driftsudqifter (gvrige udgifter)

Der forventes samlet nettomindreudgifter pa 4,2 mio. kr.

Pa Erhvervs- og beskeeftigelsesudvalget omrade er der mindreudgifter vedr. fartidspensioner og
en raekke af beskaeftigelsesudgifterne til gengeaeld forventes der merudgifter vedr. kontanthjaelp og
sygedagpenge.

Finansiering (skatter/nettorenter)

Der forventes ggede forskerskatteindteegter og lavere renteindteegter, som samlet forbedrer
gkonomien med netto 3,7 mio. kr.

P& socialomradets omrade forventes merudgifter til aktivitetsbestemt medfinansiering af
sygehusomradet.

Indstilling

@konomi indstiller:
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Til Erhvervs- og Beskeaeftigelsesudvalget, Teknik- og Miljgudvalget, Barne- og Skoleudvalget,
Kultur- og Fritidsudvalget samt Socialudvalget:

At de bevillingsmeessige forhold beskrevet i rapporteringen for 3. kvartal 2014 oversendes til
godkendelse i @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.
Beslutninger

Oversendes til godkendelse i @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen. Jeanne Toxveerd
(9) tog forbehold.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: @konomiudvalget

Bilag
T @konomisk rapportering pr. 30. september 2014.PDF

Mgde i Socialudvalget den 13. november 2014

6 Abent Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spgrgsmal fra
medlemmerne

032605-2013

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: Ingen videre behandling

Mgde i Socialudvalget den 13. november 2014
7 Lukket AEldreprisen 2014

031156-2014
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Beslutninger

Anbefales til Kommunalbestyrelsen.

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: Kommunalbestyrelsen

Mgde i Socialudvalget den 13. november 2014

8 Lukket Meddelelser fra formanden/forvaltningen og spagrgsmal fra
medlemmerne

032605-2013

Beslutningsstatus: Behandlet, indstillet til: Ingen videre behandling

Side 12 af 12



